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ค ำน ำ 
 

รายงานการประเมินตนเองคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา ส าหรับผลงานรอบปีการศึกษา 
๒๕๕๕ (ผลงานระหว่างวันที่ ๑ มิถุนายน ๒๕๕๕ ถึง วันที่ ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๕๖) จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือแสดงผลการประเมินตนเอง  ในการด าเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพของคณะวิทยาการสารสนเทศ ตามตัวบ่งชี้  
และเกณฑ์มาตรฐานของแต่ละตัวบ่งชี้  ตามเกณฑ์มาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) น าเสนอต่อคณะกรรมการตรวจประเมินการประกัน
คุณภาพที่มหาวิทยาลัยบูรพาแต่งตั้ง น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งเป็น
หน่วยงานต้นสังกัดของมหาวิทยาลัยบูรพา และเป็นการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพ 
สู่สาธารณชน  

สาระส าคัญของรายงานการประเมินตนเอง มหาวิทยาลัยบูรพา ปีการศึกษา ๒๕๕๕ ฉบับนี้ แบ่งออกเป็น  
๔ ส่วน สว่นที่ ๑ ส่วนน า ประกอบด้วย ประวัติคณะวิทยาการสารสนเทศ เป้าหมายของคณะวิทยาการสารสนเทศ 
โครงสร้างการบริหารคณะวิทยาการสารสนเทศ จ านวนหลักสูตรและนิสิต ประเภทและจ านวนบุคลากร และ
งบประมาณปี พ.ศ. ๒๕๕๕ สว่นที่ ๒ ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย เกณฑ์มาตรฐานแต่ละตัวบ่งชี้คุณภาพ 
กิจกรรมการด าเนินการในแต่ละตัวบ่งชี้คุณภาพ ผลการประเมินตนเองเมื่อเทียบกับเกณฑ์คุณภาพ และการเทียบเคียง
กับเป้าหมายในรอบปีการศึกษา ๒๕๕๔ แนวทางการปรับปรุงผลการด าเนินงานในแต่ละตัวบ่งชี้  รายการหลักฐาน 
และเอกสารอ้างอิง ส่วนที่ ๓ สรุปผลการประเมินคุณภาพ และส่วนที่ ๔ ภาคผนวก 

คณะวิทยาการสารสนเทศ มีความคาดหวังว่า รายงานการประเมินตนเองของคณะวิทยาการสารสนเทศ 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕ ฉบับนี้ จะเป็นเอกสารส าคัญที่แสดงถึงการมีคุณภาพตามมาตรฐานในการจัดการศึกษา 
อันจะน าไปสู่การสร้างความเชื่อมั่น ความมั่นใจในมาตรฐาน และคุณภาพของบัณฑิตของมหาวิทยาลัยบูรพา และ
เป็นประโยชน์ต่อท่านผู้สนใจ 
 
 
 

 
 
 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวรรณา รัศมีขวัญ) 
คณบดีคณะวิทยาการสารสนเทศ 

มิถุนายน ๒๕๕๖ 

 



สารบญั 
 

ส่วนที่ หน้า 
ค าน า   
สารบัญ  
บทสรุปส าหรับผู้บริหาร   
ส่วนที่ ๑ ส่วนน า  
 ประวัติความเป็นมา  ๑ 
 ปรัชญา ๒ 
 ปณิธาน ๒ 
 วิสัยทัศน์ ๒ 
  พันธกิจ ๒ 
  โครงสร้างการแบ่งส่วนงาน ๓ 
 โครงสร้างการบริหารงาน ๔ 
 นิสิตทั้งหมด  ๕ 
 บุคลากร  ๗ 
  หลักสูตรที่เปิดสอน  ๗ 
 งบประมาณประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๕ ๘ 
 แผนที่ทางยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยบูรพา (Strategy Map) พ.ศ. ๒๕๕๕ ๑๐ 
 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๔  ๑๑ 
ส่วนที่ ๒ ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี  
  ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้  
  ตัวบ่งช้ีที่ ๑ ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ ๑๙ 
 ตัวบ่งช้ีที่ ๒ การผลิตบัณฑิต ๒๘ 
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๑ บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี  ๖๙ 
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๒ คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
     ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

๗๑ 

 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๓ ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือ 
     เผยแพร่ 

๗๓ 

 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๔ ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ได้รับการตีพิมพ์หรือ
     เผยแพร่ 

๗๕ 

 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๑๔ การพัฒนาคณาจารย์ ๗๗ 
 
 



สารบญั (ตอ่) 
 

ส่วนที่ หน้า 
 ตัวบ่งช้ีที่ ๓ กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา ๗๘ 
 ตัวบ่งช้ีที่ ๔ การวิจัย ๙๕ 
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๕ งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ ๑๑๕ 
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๖ งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ ๑๑๘ 
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๗ ผลงานวิชาการท่ีได้รับการรับรองคุณภาพ ๑๒๐ 
 ตัวบ่งช้ีที่ ๕ การบริการทางวิชาการแก่สังคม ๑๒๒ 
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๘ ผลการน าความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการ  
     มาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย 

๑๓๗ 

 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๙ ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กร 

     ภายนอก 
๑๓๙ 

 ตัวบ่งช้ีที่ ๖ การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ๑๔๖ 
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๑๐ การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม ๑๕๐ 
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๑๑ การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม ๑๕๔ 
 ตัวบ่งช้ีที่ ๗ การบริหารและการจัดการ ๑๕๘ 
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๑๒ การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของสภาสถาบัน ๑๘๓ 
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๑๓ การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน ๑๘๕ 
 ตัวบ่งช้ีที่ ๘ การเงินและงบประมาณ ๑๘๖ 
 ตัวบ่งช้ีที่ ๙ ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ๑๙๒ 
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๑๕ ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด ๒๐๕ 
 กลุ่มตัวบ่งชี้อัตลักษณ์  
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๑๖ ผลการพัฒนาตามอัตลักษณ์ของสถาบัน ๒๐๖ 
 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๑๗ ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ 
       ของสถาบัน 

๒๑๐ 

 ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๑๘ ผลการช้ีน า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านต่างๆ ๒๑๑ 
ส่วนที่ ๓ สรุปผลการประเมินตนเอง  
 ตารางสรุปผล ส๒ – ส๕  
 ตารางสรุปผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งช้ี  
 จุดเด่น แนวทางการส่งเสริม และจุดที่ควรพัฒนา แนวทางในการพัฒนา  
ส่วนที่ ๔ ภาคผนวก  
 ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา คณะวิทยาการสารสนเทศ  
 ข้อมูลพื้นฐาน (Common Data Set) จากระบบฐานข้อมูล CHE QA Online  

 



บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 

ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้เปิดสอนในระดับปริญญาตรี 
ปริญญาโท และปริญญาเอก ทั้งสิ้น จ านวน ๖ หลักสูตร  

นิสิตทุกระดับรวมกัน ๑,๕๕๔ คน อาจารย์ประจ า ๒๓.๕ คน คณาจารย์มีต าแหน่ง 
ทางวิชาการระดับศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ รวมทั้งสิ้น ๔ คน  
โดยคณาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่าจ านวน ๙ คน  

งบประมาณในปี ๒๕๕๕ รวมทั้งสิ้น ๓๕,๒๓๒,๖๐๐บาท ซึ่งมาจากงบประมาณเงินแผ่นดิน  
๔,๕๘๕,๑๐๐ บาท และเงินรายได้ ๓๐,๖๔๗,๕๐๐ บาท  
 

 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาของ สกอ.  
 ผลการประเมินทั้ง ๙ องค์ประกอบ และ ๑๔ ตัวบ่งชี้พบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดับ ดี มีคะแนน
การประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๑๓ 
 เมื่อพจิารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่ามี ๗ องค์ประกอบ ที่อยู่ในระดับดีมาก ได้แก่  
องค์ประกอบที่  ๑  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินการ  
  คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๕.๐๐ 
องค์ประกอบที่  ๓  กิจกรรมการพัฒนานิสิต  คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๕.๐๐ 
องค์ประกอบที่  ๕  การบริการวิชาการแก่สังคม  คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๕.๐๐ 
องค์ประกอบที่  ๖  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๕.๐๐ 
องค์ประกอบที่  ๗  การบริหารและการจัดการ  คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๕.๐๐
องค์ประกอบที่  ๘  การเงินและงบประมาณ คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๕.๐๐ 
องค์ประกอบที่  ๙  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๕.๐๐ 
  
 องค์ประกอบที่ผลการประเมินอยู่ในระดับดี  มี ๑ องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่  ๒  การผลิตบัณฑิต คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๙๖ 
  
 องค์ประกอบที่ผลการประเมินอยู่ในระดับต้องปรับปรุง  มี ๑ องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่  ๔  การวิจัย  คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๒๔ 
 
          ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ๓ มาตรฐาน  
 ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับดี ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๑๓ เมื่อพิจารณา 
เป็นรายมาตรฐาน พบว่า  
 มี ๑ มาตรฐานอยู่ในระดับดีมาก ได้แก่ 
มาตรฐานที่ ๒ ก มาตรฐานด้านธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๙๕ 
       มี ๒ มาตรฐานอยู่ในระดับดี ได้แก่ 
มาตรฐานที ่๑ มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต        ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๔๒ 
มาตรฐานที่ ๒ ข มาตรฐานด้านพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา       ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๒๘  
 



 และมี ๑ มาตรฐานอยู่ในระดับต้องปรับปรุง ได้แก่ 
มาตรฐานที่ ๓ มาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้          ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๐๘ 
                  และสังคมแห่งการเรียนรู้  
          
 ผลการประเมิน ๔ ด้าน ตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ  
 ผลการประเมินพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับดี ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๑๓ เมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้าน พบว่า มี ๒ ด้านอยู่ในระดับดีมาก ได้แก่ 
ด้านที่ ๑ ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Customer)       ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๘๑ 
ด้านที่ ๒ ด้านกระบวนการภายใน (Internal Process)        ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๘๒ 
  มี ๑ ด้านอยู่ในระดับดี ได้แก่ 
ด้านที่ ๓ ด้านการเงิน (Finance)       ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๐๔ 
  และมี ๑ ด้านอยู่ในระดับต้องปรับปรุง ได้แก่ 
ด้านที่ ๔ ด้านบุคลากรการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning Innovation) ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๐๓ 
    
 ผลการประเมินระดับส่วนงาน จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา และแนวทางการพัฒนา 
 คณะวิทยาการสารสนเทศ มีผลการประเมินในระดับดีมากทั้งหมด ๗ องค์ประกอบ คือ ด้านปรัชญา 
ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินการ ด้านกิจกรรมการพัฒนานิสิต ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม 
ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ด้านการบริหารและการจัดการ ด้านการเงินและงบประมาณ และ
ด้านระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
 
 จุดเด่น   

๑. มีการบูรณาการบริการวิชาการกับการเรียนการสอนและการวิจัยอย่างเป็นรูปธรรม 
๒. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวางแผน ก ากับดูแล และติดตามการด าเนินกิจกรรมของ

คณะวิทยาการสารสนเทศ 
๓. มีกิจกรรมที่ส่งเสริมอัตลักษณ์ของนิสิตและคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์อย่างชัดเจน 

และมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
๔. มีระบบบริหารการเงินที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และมีการเผยแพร่ข้อมูลให้กับบุคลากร

ทุกระดับรับทราบ 
  
 จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการพัฒนา  

๑. จ านวนอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาเอกและ/หรือมีต าแหน่งทางวิชาการยังต่ ากว่า
เกณฑ์ 

๒. บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียยังขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการการประกันคุณภาพ
การศึกษา 

๓. จ านวนผลงานทางวิชาการยังมีจ านวนน้อย 
๔. สัดส่วนของนิสิตระดับมหาบัณฑิตต่อนิสิตระดับปริญญาตรียังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของ

การเป็นมหาวิทยาลัยวิจัย 
  



 แนวทางการพัฒนา 
๑. สร้างกระบวนการและกลไกในการกระตุ้นให้อาจารย์ประจ าพัฒนาตนเองในด้านการศึกษาต่อ

และ/หรือการขอต าแหน่งวิชาการ 
๒. สร้างกระบวนการในการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในกระบวนการการประกันคุณภาพ

การศึกษา โดยจัดโครงการให้ความรู้สร้างความเข้าใจให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย และให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพ 

๓. กระตุ้นและสร้างแนวทางจูงใจในการผลิตผลงานทางวิชาการ โดยการจัดโครงการให้ความรู้ด้าน
การเขียนบทความเพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่ และการสร้างผลงานวิชาการ รวมถึงให้การสนับสนุนด้าน
ต่างๆ 

๔. ส่งเสริมให้สาขาวิชาเพ่ิมนิสิตในระดับบัณฑิตศึกษาให้มากขึ้น โดยการประชาสัมพันธ์หลักสูตร
และเผยแพร่ผลงานของคณาจารย์และนิสิตในระดับบัณฑิตให้เป็นที่รู้จักมากข้ึน 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ส่วนที่ ๑ 
     ส่วนน ำ 



๑ 
 

 
 

ส่วนที ่ ๑ 
ส่วนน ำ 

 
ประวัติควำมเป็นมำและสภำพปัจจุบัน 
 คณะวิทยาการสารสนเทศจัดตั้งขึ้นอย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ ๙ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๒ โดยยกฐานะ
จากภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ซึ่งเป็นหน่วยงานภายใต้คณะวิทยาศาสตร์ ที่ถูกจัดตั้งขึ้นเม่ือวันที่ ๔ 
ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๓๖ ท าหน้าที่ให้การศึกษา พัฒนา ค้นคว้า วิจัย และผลิตบัณฑิตในทางด้านวิทยาการ
สารสนเทศ (Informatics) การด าเนินกิจกรรมดังกล่าวข้างต้นเป็นไปในทิศทางที่สอดคล้องกับนโยบายของ
ภาครัฐที่ต้องการกระจายแหล่งการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมา
สู่ภาคตะวันออก เพ่ือรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ สังคม และอุตสาหกรรมของภาคตะวันออก ซึ่งใน
ปัจจุบันมีสาขาวิชาที่เปิดสอนทั้งหมด ๓ สาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ สาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ และสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์  โดยหลักสูตรที่อยู่ในความรับผิดชอบของคณะฯ 
ประกอบด้วย 

๑. หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (ต่อเนื่อง) หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๔๙ ได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยบูรพาให้ท าการปิดหลักสูตรเมื่อคราว
ประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ ๕/๒๕๕๔ เมื่อวันที่ ๒๑ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๔ และปิดรับ
สมัครนิสิตใหม่ แต่ยังคงเปิดด าเนินการจัดการเรียนการสอนต่อไปจนกว่านิสิตคนสุดท้ายจะ
ส าเร็จการศึกษา  

๒. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ หลักสูตรใหม่ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
(เป็นไปตามกรอบมาตรฐาน TQF)  

๓. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ หลักสูตรปรับปรุง  
พ.ศ. ๒๕๕๔ (เป็นไปตามกรอบมาตรฐาน TQF) 

๔. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ หลักสูตรใหม่ พ.ศ. ๒๕๕๔ 
(เป็นไปตามกรอบมาตรฐาน TQF) 

๕. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ หลักสูตรปรับปรุง  
พ.ศ. ๒๕๕๔ (เป็นไปตามกรอบมาตรฐาน TQF) 

๖. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ หลักสูตรใหม่  
พ.ศ. ๒๕๕๔ (เป็นไปตามกรอบมาตรฐาน TQF) 

๗. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ หลักสูตรใหม่ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
(อยู่ระหว่างด าเนินการจัดส่งให้ สกอ. รับทราบการรับรองหลักสูตรของสภามหาวิทยาลัย) 

๘. หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ หลักสูตรปรับปรุง  
พ.ศ. ๒๕๕๕ (เป็นไปตามกรอบมาตรฐาน TQF) 
 

 ปัจจุบันคณะวิทยาการสารสนเทศ ได้เปิดการสอนทั้งหมด ๖ หลักสูตรที่เป็นไปตามกรอบมาตรฐาน 
TQF และอีก ๑ หลักสูตรที่รอการรับทราบจาก สกอ. โดยคณะวิทยาการสารสนเทศมีนิสิต (ทั้งภาคปกติ



๒ 
 

 
 

และภาคพิเศษ) ทั้งสิ้น ๑,๕๕๔ คน (ข้อมูล ณ วันที่ ๑ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๕) และมีการสอนวิชาศึกษา
ทั่วไปและวิชาบริการ อีกปีละประมาณ ๘,๐๐๐ คน 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ  ประกอบด้วย ๓ หน่วยงานย่อย คือ ส านักงานคณบดี  ส านักงานจัดการ
ศึกษา  และเขตอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ภาคตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา โดยมีส านักงานตั้งอยู่ที่ 
อาคารสิรินธร ห้อง ๕๐๔ ห้อง ๔๑๕ และ อาคาร ๕๐ ปี มหาวิทยาลัยบูรพา ห้อง ๔๑๒ ตามล าดับ 
 
ปรัชญำมหำวิทยำลัย 

สร้างเสริมปัญญา   ใฝ่หาความรู้   คู่คุณธรรม   ชี้น าสังคม 
 

ปณิธำนมหำวิทยำลัย 
 ๑.  ผลิตบัณฑิตให้มีปัญญา ใฝ่หาความรู้และคุณธรรม 

      ๒.  สร้างองค์ความรู้ใหม่ เพ่ือความเป็นเลิศทางวิชาการ 

 ๓.  เป็นที่พ่ึงทางวิชาการ สืบสานวัฒนธรรม ชี้น าแนวทางการพัฒนาแก่สังคม  
               โดยเฉพาะภาคตะวันออก 
 

 

วิสัยทัศน์คณะวิทยำกำรสำรสนเทศ 
สร้างอารยบัณฑิต มุ่งแนวคิดสากล น าพาสังคมอย่างยั่งยืน ด้วยวิทยาการสารสนเทศ 

 
     สร้ำงอำรยบัณฑิต หมายถึง การผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้ความสามารถด้านวิทยาการสารสนเทศ 
ประกอบกับเป็นผู้ที่มีศีลธรรมและจรรยาบรรณ สร้างคุณค่าและประโยชน์ให้กับชุมชนของตน สังคม
โดยรวม ประเทศชาติ หรือระดับโลก ได้ในท่ีสุด 
     แนวคิดสำกล หมายถึง การด าเนินกิจกรรมต่างๆ ด้านวิทยาการสารสนเทศ บนพื้นฐานของการใช้
บรรทัดฐาน มาตรฐานในระดับโลกหรือระดับสากล 
     น ำพำสังคมอย่ำงย่ังยืนด้วยวิทยำกำรสำรสนเทศ หมายถึง การผลิตองค์ความรู้ ผลงานวิจัย หรือ งาน
บริการวิชาการ ด้านวิทยาการสารสนเทศ ที่สามารถน าไปช่วยในการพัฒนาสังคมได้อย่างมีคุณค่าและ
ต่อเนื่อง 
 

พันธกิจคณะวิทยำกำรสำรสนเทศ 
๑. สร้างอารยบัณฑิตทางวิทยาการสารสนเทศ ให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ 
๒. ผลิตงานวิจัยทางวิทยาการสารสนเทศสู่ระดับสากล 
๓. น าพาสังคมด้วยบริการวิชาการทางวิทยาการสารสนเทศ เพ่ือสร้างสังคมอุดมปัญญา 
๔. พัฒนาและส่งเสริมด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
๕. สร้างระบบงานบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 



๓ 
 

 
 

โครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนงำน 
     คณะวิทยาการสารเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา แบ่งโครงสร้างองค์กรออกเป็น ๓ หน่วยงาน ประกอบด้วย 
ส านักงานคณบดี ส านักงานจัดการศึกษา และเขตอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ภาคตะวันออก มหาวิทยาลัย
บูรพา 
 

 

 

 

 

 

 

 
ส ำนักงำนคณบดี ก ำกับดูแลโดยหัวหน้ำส ำนักงำนคณบดี แบ่งเป็นกลุ่มงำน ดังนี้ 

๑. งานบริหารงานทั่วไป 

๒. งานการบริการการศึกษา 
๓. งานบริการวิชาการ  
๔. งานส่งเสริมการวิจัย 

๕. งานการเงินและพัสดุ 
๖. งานนโยบายและแผน 

๗. งานห้องปฏิบัติการ 
๘. งานประกันคุณภาพ 

๙. งานกิจการนิสิต 

๑๐. งานวิเทศสัมพันธ์ ประชาสัมพันธ์ และกิจการพิเศษ 

 
ส ำนักงำนจัดกำรศึกษำ ก ำกับดูแลโดยรองคณบดีฝ่ำยวิชำกำร แบ่งเป็น ๓ สำขำวิชำ ดังนี้ 

๑. สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  
๒. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

๓. สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์   
 

เขตอุตสำหกรรมซอฟต์แวร์ภำคตะวันออก มหำวิทยำลัยบูรพำ ก ำกับดูแลโดยผู้อ ำนวยกำรเขต
อุตสำหกรรมซอฟต์แวร์ภำคตะวันออก มหำวิทยำลัยบูรพำ 
 

คณะวิทยาการสารสนเทศ 

ส านักงานคณบด ี ส านักงานจัดการศึกษา เขตอุตสาหกรรมซอฟต์แวร ์
ภาคตะวันออก มหาวิทยาลัยบรูพา 



 
 

๔ 

 
 

โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนของส่วนงำน 
 

                                                                                        
                                        

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณบดีคณะวิทยาการสารสนเทศ 

คณะกรรมการบรหิารคณะวิทยาการสารสนเทศ 
คณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ 

รองคณบดฝี่ายแผนงาน 
วิจัย และบริการวิชาการ 

สาขาวิชา 
วิทยาการคอมพิวเตอร ์

สาขาวิชา 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

สาขาวิชา 
วิศวกรรมซอฟต์แวร ์

ผู้อ านวยการเขต
อุตสาหกรรมซอฟต์แวร์

ภาคตะวันออก 
มหาวิทยาลยับูรพา 

รองคณบดฝี่ายประกัน
คุณภาพและสหกิจศึกษา 

รองคณบดฝี่ายกิจการ
นิสิตและกิจการพิเศษ 

หัวหน้าส านักงานคณบด ี

รองคณบดฝี่ายบริหาร รองคณบดฝี่ายวิชาการ 



๕ 
 

 
 

จ ำนวนนิสิต 
จ ำนวนนิสิตที่รับเข้ำในปีกำรศึกษำ ๒๕๕๕ จ ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ 

 

สำขำวิชำ จ ำนวน (คน) 
ปริญญำตรี 

๑.  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ๑๘๔ 
๒.  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ๑๘๗ 
๓.  สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ๑๕๗ 

 รวมปริญญำตรี ๕๒๘ 

ปริญญำโท 

๑.  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ๓ 
๒.  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ๑๗ 

 รวมปริญญำโท ๒๐ 

ปริญญำเอก 

๑.  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ๑ 
 รวมปริญญำเอก ๑ 

 รวมทั้งหมด ๕๔๙ 

 
กำรเปรียบเทียบสถิติกำรรับนิสิตเข้ำศึกษำ ปีกำรศึกษำ ๒๕๕๓ – ๒๕๕๕ 

 

ปีกำรศึกษำ ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก รวมทุกระดับ 

๒๕๕๓ ๔๖๐ ๑๘ ๙ ๔๘๗ 
๒๕๕๔ ๕๑๙ ๒๘ ๔ ๕๕๑ 
๒๕๕๕ ๖๒๔ ๒๖ ๑ ๖๕๑ 

 



๖ 
 

 
 

 
จ ำนวนนิสิตทั้งหมดในปีกำรศึกษำ ๒๕๕๕ 

 

สำขำวิชำ จ ำนวน (คน) 
ปริญญำตรี 

๑.  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ๖๐๔ 
๒.  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ๔๘๔ 
๓.  สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ๓๔๑ 

 รวมปริญญำตรี ๑,๔๒๙ 

ปริญญำโท 

๑.  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ๖ 
๒.  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ๑๑๒ 

 รวมปริญญำโท ๑๑๘ 

ปริญญำเอก 

๑.  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ๗ 
 รวมปริญญำเอก ๗ 

 รวมทั้งหมด ๑,๕๕๔ 
 

จ ำนวนบัณฑิตที่ส ำเร็จกำรศึกษำในปีกำรศึกษำ ๒๕๕๔ 
 

สำขำวิชำ จ ำนวน (คน) 
ปริญญำตรี 

๑.  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ๙๒ 
๒.  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ๑๐๙ 

 รวมปริญญำตรี ๒๐๑ 

ปริญญำโท 

๑.  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ๔ 
 รวมปริญญำโท ๔ 

 รวมทั้งหมด ๒๐๕ 
 



๗ 
 

 
 

คณำจำรย์และบุคลำกร 
 

จ ำนวนคณำจำรย์ประจ ำ จ ำแนกตำมคุณวุฒิกำรศึกษำ 
 

ปีกำรศึกษำ ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก รวม 
๒๕๕๓ ๑ ๑๕ ๗ ๒๓ 
๒๕๕๔ ๑ ๑๕ ๘.๕ ๒๔.๕ 
๒๕๕๕ ๑ ๑๓.๕ ๙ ๒๓.๕ 

 
จ ำนวนคณำจำรย์ประจ ำ จ ำแนกตำมต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

 
ปีกำรศึกษำ อำจำรย ์ ผศ. รศ. ศ. รวม 

๒๕๕๓ ๑๘ ๕ - - ๒๓ 
๒๕๕๔ ๑๙.๕ ๕ - - ๒๔.๕ 
๒๕๕๕ ๑๙.๕ ๔ - - ๒๓.๕ 

 
จ ำนวนบุคลำกรสำยสนับสนุนวิชำกำร 

 
ปีกำรศึกษำ ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก รวม 

๒๕๕๕ ๑๕ ๑ - ๑๖ 

 
หลักสูตรและสำขำวิชำที่เปิดสอน  
 

สำขำวิชำวิทยำกำรคอมพิวเตอร์ 

๑.  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต        ระดับปริญญำเอก 

๒.  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต ระดับปริญญำโท 
๓.  วิทยาศาสตรบัณฑิต ระดับปริญญำตรี 

 

สำขำวิชำเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

๑.  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต ระดับปริญญำโท 
๒.  วิทยาศาสตรบัณฑิต ระดับปริญญำตรี 

 



๘ 
 

 
 

สำขำวิชำวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 

๑.  วิทยาศาสตรบัณฑิต ระดับปริญญำตรี 

 
งบประมำณประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๕๕  
     ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕  คณะวิทยาการสารสนเทศ  ได้จ่ายงบประมาณเพ่ือการบริหาร 
จัดการและด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการภายใต้แผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ  
พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง) ซ่ึงประกอบด้วยงบประมาณจาก ๒ แหล่ง คือ 

๑. งบประมำณเงินอุดหนุนจำกรัฐบำล (ที่ใช้จริง) เป็นเงินทั้งสิ้น  ๔,๕๘๕,๐๙๙.๕๐  บำท   
๑.๑  งบบุคลากร     ๕๗๐,๐๐๐.๐๐  บาท (ร้อยละ ๑๒.๔๓) 
๑.๒  งบด าเนินงาน  ๒,๖๖๗,๐๙๙.๕๐  บาท (ร้อยละ ๕๘.๑๗) 
๑.๓  งบเงินอุดหนุน  ๑,๓๔๘,๐๐๐.๐๐  บาท (ร้อยละ ๒๙.๔๐) 
 
 
แผนภูมิภำพแสดงสัดส่วนกำรใช้เงินอุดหนุนจำกรัฐบำล ปีงบประมำณ ๒๕๕๕ 

 

๑๒.๔๓%

๕๘.๑๗%

๒๙.๔๐%

งบบุคลากร

งบด าเนินงาน

งบเงินอุดหนุน

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 



๙ 
 

 
 

 
๒. งบประมำณเงินรำยได้ (ที่ใช้จริง) เป็นเงินทั้งสิ้น  ๑๘,๘๑๕,๖๗๖.๔๖ บำท  

๒.๑  งบบุคลากร     ๑,๗๘๕,๕๔๘.๐๐  บาท    (ร้อยละ   ๙.๔๙) 
๒.๒  งบด าเนินงาน     ๘,๐๙๓,๑๓๓.๒๘  บาท    (ร้อยละ  ๔๓.๐๑) 
๒.๓  งบเงินอุดหนุน     ๔,๖๖๑,๖๔๗.๓๓  บาท    (ร้อยละ  ๒๔.๗๘) 
๒.๔  งบลงทุน     ๔,๑๘๔,๗๕๘.๒๕  บาท    (ร้อยละ  ๒๒.๒๔) 
๒.๕  งบกลาง          ๓๙,๕๙๘.๖๐  บาท    (ร้อยละ   ๐.๒๑) 
๒.๖  งบรายจ่ายอื่น          ๕๐,๙๙๑.๐๐  บาท    (ร้อยละ   ๐.๒๗) 

 
แผนภูมิภำพแสดงสัดส่วนกำรใช้เงินรำยได้ ปีงบประมำณ ๒๕๕๕ 

 

๙.๔๙%

๔๓.๐๑%๒๔.๗๘ 

๒๒.๒๔%
๐.๒๑% ๐.๒๗%

งบบุคลากร
งบด าเนินงาน
งบเงินอุดหนุน
งบลงทุน
งบกลาง
งบรายจ่ายอื่น

 
 
  



แผนที่ทำงยุทธศำสตร์ของส่วนงำน (Strategy Map) ประจ ำปกีำรศึกษำ ๒๕๕๕ 

 



๑๑ 

๑๑ 

 
 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ ๒๕๕๔ 
 ในปีการศึกษา ๒๕๕๔ ผลการด าเนินงานของ คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา ในภาพรวมมี
คุณภาพอยู่ในระดับ ดี (๔.๐๐ คะแนน) โดยพิจารณาแยกตามประเภท ดังนี้ 
 
 ๑. พิจำรณำตำมองค์ประกอบคุณภำพ ๙ ด้ำน พบว่ำ 
  ในภาพรวม อยู่ในระดับดี มีคะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๐๐ เมื่อพิจารณาเป็นราย
องค์ประกอบ พบว่ามี ๓ องค์ประกอบ ที่อยู่ในระดับดีมาก ได้แก่  
องค์ประกอบที่  ๑  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินการ  
   คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๕.๐๐ 
องค์ประกอบที่  ๓  กิจกรรมการพัฒนานิสิต   คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๕.๐๐ 
องค์ประกอบที่  ๘  การเงินและงบประมาณ  คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๕.๐๐ 
 
 องค์ประกอบที่ผลการประเมินอยู่ในระดับดี มี ๓ องค์ประกอบ คือ 
องค์ประกอบที่  ๒  การผลิตบัณฑิต  คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๘๖ 
องค์ประกอบที่  ๗  การบริหารและการจัดการ   คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๗๕ 
องค์ประกอบที่  ๙  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๐๐ 
 
 องค์ประกอบที่ผลการประเมินอยู่ในระดับพอใช้ มี ๒ องค์ประกอบ คือ 
องค์ประกอบที่  ๕  การบริการวิชาการแก่สังคม   คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๕๐ 
องค์ประกอบที่  ๖  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๐๐ 
 
 องค์ประกอบที่ผลการประเมินอยู่ในระดับต้องปรับปรุง มี ๑ องค์ประกอบ คือ 
องค์ประกอบที่  ๔  การวิจัย    คะแนนการประเมินเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๐๙ 
 
 ๒. พิจำรณำตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ พบว่ำ 
  ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับดี ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๕๕ เมื่อพิจารณา 
เป็นรายมาตรฐาน พบว่า มี ๓ มาตรฐานอยู่ในระดับดี คือ 
มาตรฐานที่ ๑ มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต                    ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๒๓ 
มาตรฐานที่ ๒ ก มาตรฐานด้านธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา   ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๔๓ 
มาตรฐานที่ ๒ ข มาตรฐานด้านพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา         ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๖๘  
 
  และมี ๑ มาตรฐานอยู่ในระดับต้องปรับปรุง คือ 
มาตรฐานที่ ๓ มาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้            ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๑.๕๑ 
                 และสังคมแห่งการเรียนรู้           
  



๑๒ 

๑๒ 

 
 

  

 ๓. พิจำรณำตำมมุมด้ำนบริหำรจัดกำร พบว่ำ 
 ผลการประเมินพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับดี ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๕๕ เมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้าน พบว่า มี ๓ ด้านอยู่ในระดับดี คือ 
ด้านที่ ๑ ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Customer)   ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๑๕ 
ด้านที่ ๒ ด้านกระบวนการภายใน (Internal Process)    ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๑๘ 
ด้านที่ ๓ ด้านการเงิน (Finance)   ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๐๑ 
 
 และมี ๑ ด้านอยู่ในระดับต้องปรับปรุงเร่งด่วน คือ 
ด้านที่ ๔ ด้านบุคลากรการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning Innovation) ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๑.๔๙ 
  
 ๔. พิจำรณำตำมมำตรฐำนสถำบันอุดมศึกษำ พบว่ำ 
 ผลการประเมินพบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับดี ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๕๕ เมื่อพิจารณา 
เป็นรายมาตรฐาน พบว่า มี ๑ มาตรฐานอยู่ในระดับดี คือ 
มาตรฐานที่ ๑ มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา      ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๙๑ 
    ด้านกายภาพ ระดับดีมาก ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๕.๐๐ 
    ด้านวิชาการ ระดบัพอใช้ ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๓๘ 
    ด้านการเงิน ระดับดี      ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๐๐ 
    ด้านการบริหารจัดการ ระดับดี      ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๙๑ 
  
 และมี ๑ มาตรฐานอยู่ในระดับพอใช้ คือ 
มาตรฐานที่ ๒ มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๒๙ 
    ด้านการผลิตบัณฑิต ระดับดี               ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๔๕ 
    ด้านการวิจัย ระดับต้องปรับปรุง ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๒.๐๙  
    ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ระดับพอใช้ ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๕๐ 
    ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ระดับพอใช้ ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๒๙ 
 
  



๑๓ 

๑๓ 

 
 

 จุดเด่น 
๑. มีการท าแผนยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย รวมทั้งมีการ

ด าเนินการตามแผนอย่างเหมาะสม 
๒. มีโครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมอัตลักษณ์ของนิสิตและคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

อย่างชัดเจน และมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
๓. มีระบบบริหารการเงินที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และมีการเผยแพร่ข้อมูลให้กับบุคลากร 

ทุกระดับรับทราบ 
 
 จุดที่ควรพัฒนำ 

๑.  จ านวนอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอกและ/หรือต าแหน่งวิชาการยังต่ ากว่าเกณฑ์ 
๒.  จ านวนผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์มีจ านวนน้อย 
๓. สัดส่วนของนิสิตระดับมหาบัณฑิตต่อสัดส่วนนิสิตระดับปริญญาตรียังไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 

มาตรฐานของการเป็นมหาวิทยาลัยวิจัย 
๔. การบูรณาการงานบริการวิชาการและงานด้านศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 

ยังมีจ านวนน้อยและยังไม่เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 
๕. บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียยังขาดความรู้ความเข้าใจในกระบวนการการประกันคุณภาพ

การศึกษา 
๖. แผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์ 

 
 ประเด็นเร่งด่วนในกำรพัฒนำ 

๑. สร้างกระบวนการและกลไกในการกระตุ้นให้อาจารย์ประจ าพัฒนาตนเองในด้านการศึกษาต่อ 
และ/หรือการขอต าแหน่งวิชาการ 

๒. กระตุ้นและสร้างแนวทางจูงใจในการผลิตผลงานทางวิชาการ 
๓. ส่งเสริมให้สาขาวิชาเพ่ิมนิสิตในระดับบัณฑิตศึกษาให้มากขึ้น และรับนิสิตในระดับปริญญาตรีให้ 

น้อยลง 
๔. จัดรูปแบบและกลไกที่ชัดเจนในการบริการวิชาการในแง่ของการบูรณาการกับการเรียนการสอน

และการวิจัย รวมถึงงานด้านศิลปวัฒนธรรม 
๕. กระตุ้นและสร้างกระบวนการในการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในกระบวนการการประกัน

คุณภาพการศึกษาให้กับบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
๖. พัฒนาแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงและมีการประเมินผลการด าเนินงาน 



 
 

๑๔ 

 
 

ตำรำงกำรปรับปรุงผลกำรด ำเนินงำน 
 

ควำมเห็นของคณะกรรมกำร กำรปรับปรุงของคณะวิทยำกำรสำรสนเทศ 
จุดอ่อน / จุดแข็ง แนวทำง แนวทำง เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน 

สร้างกระบวนการและกลไกในการ
กระตุ้นให้อาจารย์ประจ าพัฒนาตนเอง
ในด้านการศึกษาต่อ และ/ หรือการ
ขอต าแหน่งวิชาการ 

ท าแผนสนับสนุนเพื่อเร่งรัดการ
เพิ่มคุณวุฒิและต าแหน่งทาง
วิชาการ 

๑) สร้างระบบและกลไกกระตุ้นให้
อาจารย์ประจ าที่มีความพร้อมไปศกึษา
ต่อในระดับปริญญาเอก/ การขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ โดยให้อาจารย์
ประจ าวางแผนการพัฒนาตนเองในด้าน
การศึกษาต่อหรือการขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการ ซึ่งคณะฯ จะ
จัดสรรเวลาและทรัพยากรให้เหมาะสม 
๒) จัดสมัมนาถ่ายทอดความรู้และ
แลกเปลีย่นประสบการณเ์รื่องการเข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ/ การศึกษาตอ่ 

๑) อาจารยม์ีผลงานวิจัยมากขึ้น 
๒) อาจารยม์ีต าแหน่งทาง
วิชาการมากขึ้น 

๑) ด้านระบบส าหรับพัฒนา
ศักยภาพ คณะฯ ได้จัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร พ.ศ. ๒๕๕๔ -
๒๕๕๘ เพื่อพัฒนาศกัยภาพ
บุคลากรตามสายงาน 
๒) ด้านกลไกในการกระตุ้นให้
อาจารย์มีความพร้อมในการขอ
ก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
คณะฯ ไดเ้ชิญ Assoc. Prof. Dr. 
Steve Russ จาก University of 
Warwick ประเทศอังกฤษ ซึ่งเป็น
ผู้ร่วมคดิค้น Empirical 
modeling มากกว่า ๓๐ ปมีาเป็น 
visiting professor เพื่อให้
ค าปรึกษาด้านการท าวิจัยกับ
บุคลากรและนสิิต 
๓) บุคลากรในคณะฯ จ านวน ๒ 
ท่านได้ยื่นขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ (ผู้ช่วยศาสตราจารย์) 
 



 
 

๑๕ 

 
 

ควำมเห็นของคณะกรรมกำร กำรปรับปรุงของคณะวิทยำกำรสำรสนเทศ 
จุดอ่อน / จุดแข็ง แนวทำง แนวทำง เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน 

กระตุ้นและสร้างแนวทางจูงใจในการ
ผลิตผลงานทางวิชาการ 

ท าแผนสนับสนุนเพื่อเร่งรัดการ
เพิ่มคุณวุฒิและต าแหน่งทาง
วิชาการ 

๑) ท าการส ารวจความต้องการการเข้าสู่
ต าแหน่งวิชาการ 
๒) จัดสรรงบประมาณสนบัสนุนการเข้า
สู่ต าแหน่งวิชาการ เช่น ทุนอุดหนนุการ
วิจัย ทุนสนับสนุนการเข้าร่วมประชุม
วิชาการทั้งในและต่างประเทศเพื่อสร้าง
แรงบันดาลใจ ทุนสนับสนุนครุภณัฑ์
ห้องปฏิบัติการวิจยั และทุนเงินรางวัล
ตอบแทนผลงานวิจัย เป็นต้น  
๓) จัดสมัมนาเชิงปฏิบตัิการจากผูม้ี
ประสบการณ์ด้านการผลิตผลงาน
วิชาการ 
 

๑) มีผลงานวิชาการเพิ่มมากขึ้น ๑) ไดร้ายงานสรุปความต้องการ
การเข้าสูต่ าแหน่งวิชาการ 
๒) คณะฯ จัดสรรงบประมาณร้อย
ละ ๑๐ จากงบประมาณรายได้ 
เพื่อสนับสนุนบุคลากรในทุน
ประเภทต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
ทุนอุดหนุนการวิจัย ทุนสนับสนุน
การเข้าร่วมประชุมวิชาการทั้งใน
และต่างประเทศ ทุนสนับสนุน
ครุภณัฑ์ห้องปฏิบัติการวิจัย และ
ทุนเงินรางวัลตอบแทนผลงานวิจัย 
๓) คณะฯ ไดเ้รียนเชิญ  
ศ.ดร. ชิดชนก เหลือสินทรัพย์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มาเป็น
นักวิจัยพี่เลี้ยงเพื่อให้แนวทางใน
การเขียนข้อเสนอโครงการวิจัยเพือ่
ขอรับการสนับสนุนทุนวิจัยจาก
หน่วยงานภายนอก และให้
แนวทางในการเขียนบทความวิจัย
เพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 

   
 

  



 
 

๑๖ 

 
 

ควำมเห็นของคณะกรรมกำร กำรปรับปรุงของคณะวิทยำกำรสำรสนเทศ 
จุดอ่อน / จุดแข็ง แนวทำง แนวทำง เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน 

ส่งเสริมให้สาขาวิชาเพิ่มนิสติในระดับ
บัณฑิตศึกษาใหม้ากขึ้น และรับนสิิตใน
ระดับปริญญาตรีให้น้อยลง 

 ๑) เพิ่มช่องทางการประชาสมัพันธ์ 
เชิงรุกหลักสตูรระดับบณัฑติศึกษา 
๒) ปรับปรุงระบบการจัดการเรยีนการ
สอนระดับบัณฑิตศึกษาให้มจีุดเดน่ท่ี
น่าสนใจ 
 

๑) มีนิสิตในระดับบัณฑติศึกษา
เพิ่มมากข้ึน 

๑) คณะฯ ได้ขอความร่วมมือจาก
คณาจารย์ในการประชาสมัพันธ์
โครงการน าร่องการผลิตบณัฑติ
ปริญญาโทควบปรญิญาตรี 
(หลักสูตร ๔ + ๑) ส าหรบันิสิต
ปริญญาตรีของคณะฯ  
๒) คณะฯ ไดม้ีการปรับปรุง
หลักสตูรปริญญาเอก สาขาวิชา
วิทยาการคอมพิวเตอร์ ให้
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนได้
ทั้งสองภาษา (ไทย/อังกฤษ) 
รวมทั้งให้มีการสอนแบบท่ีเน้น 
การเรยีนและการท าดุษฎีนิพนธ์ 

จัดรูปแบบและกลไกท่ีชัดเจนในการ
บริการวิชาการในแง่ของการบูรณา
การกับการเรียนการสอน และการวิจัย 
รวมถึงงานด้านศิลปวัฒนธรรม 

๑) ควรมีการปรับแผนการ
บริการวิชาการใหโ้ครงการที่ท า
เข้าไปอยู่ในแผน 
๒) ควรปรึกษาหารือร่วมกัน
เกี่ยวกับแนวทางการบูรณาการ
งานด้านศิลปวัฒนธรรมกับการ
เรียนการสอนและการวิจยั และ
แนวทางในการประเมิน
ความส าเร็จโครงการบรูณาการ

๑) ปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจ าปี 
โดยก าหนดให้โครงการบริการวิชาการ
ทุกโครงการ/กิจกรรม ให้ไดร้ับการบรรจุ
เข้าไปอยู่ในแผน 
๒) สร้างระบบและกลไกการบรูณาการ
โดยการประมวลองค์ความรู้ สังเคราะห์
ความรู้ และเผยแพร่องค์ความรู ้โดย 
   ๒.๑) จัดท าคู่มือการบริการวิชาการ
เกี่ยวกับการบูรณาการการเรียนการสอน

๑) ทุกโครงการ/กิจกรรมมีการ
ด าเนินงานและติดตามผลภายใต้
แผนปฏิบัติงาน 
๒) มรีะบบและกลไกการบูรณา
การการบริการวิชาการกับ
งานวิจัยและการเรยีนการสอน  
๓) มีแนวปฏิบัติในการบูรณา
การศิลปวัฒนธรรมกับการเรียน
การสอนและกิจกรรมนสิิต 

๑) คณะฯ ไดป้รับปรุงแผนปฏิบตัิ
งานประจ าปีใหส้ามารถใช้งาน
ร่วมกันได้ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต และมีการด าเนินการ
ติดตามงานทุกโครงการตาม
แผนปฏิบัติงาน ในการประชุม
อย่างสม่ าเสมอทุกสัปดาห ์
๒) คณะฯ ไดจ้ัดท าคู่มือการบริการ
วิชาการและแจกจา่ยให้กับ



 
 

๑๗ 

 
 

ควำมเห็นของคณะกรรมกำร กำรปรับปรุงของคณะวิทยำกำรสำรสนเทศ 
จุดอ่อน / จุดแข็ง แนวทำง แนวทำง เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน 

ดังกล่าวด้วย กับงานวิจัย 
   ๒.๒) จัดท าแนวปฏิบตัิการบรูณาการ
ศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอนกับ
กิจกรรมนสิิต 

บุคลากร 
๓) คณบดไีดม้อบนโยบายเกี่ยวกับ
การบูรณาการศลิปวัฒนธรรมกับ
การเรยีนการสอนและกิจกรรม
นิสิต ผ่านประธานสาขาในท่ี
ประชุมคณะกรรมการบริหารและ
ที่เผยแพรผ่่านเว็บไซต์ของคณะฯ 

กระตุ้นและสร้างกระบวนการในการ
เสรมิสร้างความรูค้วามเข้าใจใน
กระบวนการการประกันคุณภาพ
การศึกษาให้กับบุคลากรและผูม้ีสว่น
ได้ส่วนเสีย 

 ๑) จัดโครงการให้ความรู้และจัดท าคู่มือ
องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีตามบทบาท
และหน้าท่ีที่เกี่ยวข้องตามสายงาน เพื่อ
ก ากับการด าเนินงานใหสู้่การปฏิบตัิที่
เป็นรูปธรรม 
๒) ส่งเสริมบุคลากรใหเ้ข้าร่วมโครงการ
อบรมให้ความรู้ด้านประกันคณุภาพ
อย่างต่อเนื่อง 
 

๑) บุคลากรและนสิิตมีความ
เข้าใจการประกันคุณภาพ
การศึกษามากขึ้น 

๑) ได้คูม่ือองค์ประกอบและตัว
บ่งช้ีตามบทบาทและหน้าท่ีที่
เกี่ยวข้องตามสายงาน 
๒) เชิญ รศ.อุษณีย์ ค าประกอบ 
ผู้อ านวยการส านักพัฒนาคณุภาพ
การศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ให้ความรู้ในหัวข้อเรื่อง “การ
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ีสู่
เกณฑ์มาตรฐานประกันคณุภาพ” 
๓) บุคลากรไดเ้ข้าร่วมสัมมนา
ทางด้านงานประกันคณุภาพ
การศึกษาท่ีจัดโดยมหาวิทยาลยั
อย่างต่อเนื่อง 
๔) ผู้บริหารและบุคลากรไดไ้ป
ศึกษาดูงานด้านประกันคุณภาพ



 
 

๑๘ 

 
 

ควำมเห็นของคณะกรรมกำร กำรปรับปรุงของคณะวิทยำกำรสำรสนเทศ 
จุดอ่อน / จุดแข็ง แนวทำง แนวทำง เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน 

การศึกษา ณ คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ในวันท่ี  
๗ – ๘ มีนาคม ๒๕๕๖ ตาม
ค าแนะน าของ รศ.อุษณีย์ 
ค าประกอบ ซึ่งการดูงานดังกล่าว
ผู้บริหารและบุคลากรได้รับ
ประสบการณ์ด้านการประกัน
คุณภาพอย่างดยีิ่ง 
๕) ในงานปฐมนิเทศนิสิตใหม่ และ
งานสัมมนากิจการนิสติ คณะฯ ได้
ให้ความรู้ด้านการประกันคณุภาพ
การศึกษาแก่นิสติ โดยการ
ประยุกตห์ลักการ PDCA ในการ
ขออนุมัติโครงการเพื่อท ากิจกรรม 



 
 
 
 

 
 ส่วนที่ ๒ 

ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี ้



 

ส่วนที่  ๒ 
ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี 

 

ตาราง ส ๑  ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ   
ประเภทสถาบัน     กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน 

    กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 
       กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง 
    ค 1  สถาบันที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา 
          ค 2  สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 
      กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา 
    โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 
 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

  ผลการด าเนินงาน บรรลุ
เป้าหมาย 
 = บรรลุ 
  = ไม่
บรรล ุ

คะแนน 
การประเมิน 

ตนเอง 
(ตามเกณฑ์ 
สกอ. สมศ.) 

หมายเหตุ 
ตัวตั้ง ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือ สัดส่วน) 

ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ ๘ ข้อ ๘ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑ ๖ ข้อ ๕ ข้อ  ๔  

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒ ร้อยละ ๖๐ 
๙.๐๐ x ๑๐๐ ๓๘.๓๐ x ๕ 

 ๓.๑๙  
๒๓.๕ ๖๐ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๓ ร้อยละ ๕ 
๐.๐๐ x ๑๐๐ ๐.๐๐ x ๕ 

 ๐.๐๐  
๒๓.๕ ๓๐ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๔ ๗ ข้อ ๗ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๕ ๗ ข้อ ๗ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๖ ๗ ข้อ ๗ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๗ ๖ ข้อ ๖ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๘ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑ ร้อยละ ๘๐ 
๘๖ x ๑๐๐ ๗๒.๘๘ x ๕ 

 ๓.๖๔  
๑๑๘ ๑๐๐ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๒ 
คะแนนเฉลี่ย 

๔ 

๑๔๘.๗๓  
๔.๐๒  ๔.๐๒ 

 

๓๗  

 

 

 

 

 

 



 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

  ผลการด าเนินงาน บรรลุ
เป้าหมาย 
 = บรรลุ 
  = ไม่
บรรล ุ

คะแนน 
การประเมิน 

ตนเอง 
(ตามเกณฑ์ 
สกอ. สมศ.) 

หมายเหตุ 
ตัวตั้ง ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือ สัดส่วน) 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๓ ร้อยละ ๒๕ 
๑ x ๑๐๐ ๒๕.๐๐ x ๕ 

 ๕.๐๐  
๔ ๒๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที ่๔ ร้อยละ ๔๐ 
๐ x ๑๐๐ ๐.๐๐ x ๕ 

 ๐.๐๐  
๐ ๕๐ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๔ ๔ คะแนน 
๗๖ ๓.๒๓ x ๕ 

 ๒.๖๙  
๒๓.๕ ๖ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๑ ๗ ข้อ ๗ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๒ ๖ ข้อ ๖ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๑ ๗ ข้อ ๗ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๒ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๔  

ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๓ 
๑๘๐,๐๐๐ 
บาท/คน 

๒,๔๘๘,๐๐๐.๐๐ ๑๑๐,๕๗๗.๗๘ x ๕ 
 ๓.๐๗  

๒๒.๕ ๑๘๐,๐๐๐ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๕ ร้อยละ ๒๐ 
๐.๗๕ x ๑๐๐ ๓.๓๓ x ๕ 

 ๐.๘๓  
๒๒.๕ ๒๐ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๖ ร้อยละ ๒๐ 
๐ x ๑๐๐ ๐.๐๐ x ๕ 

 ๐.๐๐  
๒๒.๕ ๒๐ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๗ ร้อยละ ๑๐ 
๐.๒๕ x ๑๐๐ ๑.๑๑ x ๕ 

 ๐.๕๖  
๒๒.๕ ๑๐ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๑ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๒ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๘ ร้อยละ ๓๐ 
๕ x ๑๐๐ ๓๑.๒๕ x ๕ 

 ๕.๐๐  
๑๖ ๓๐ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๙ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๕  



 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย 

  ผลการด าเนินงาน บรรลุ
เป้าหมาย 
 = บรรลุ 
  = ไม่
บรรล ุ

คะแนน 
การประเมิน 

ตนเอง 
(ตามเกณฑ์ 
สกอ. สมศ.) 

หมายเหตุ 
ตัวตั้ง ตัวหาร 

ผลลัพธ์ 
(% หรือ สัดส่วน) 

ตัวบ่งชี้ที่ ๖.๑ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๐ ๔ ข้อ ๔ ข้อ  ๔  

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๑ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๗.๑ ๗ ข้อ ๗ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๗.๒ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๗.๓ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๗.๔ ๖ ข้อ ๖ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๒ 
๔.๕๑ 

คะแนน 
๔.๖๑ คะแนน  ๔.๖๑  

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๓ 
๔.๕๑ 

คะแนน 
- - -  

ตัวบ่งชี้ที่ ๘.๑ ๗ ข้อ ๗ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ที่ ๙.๑ ๙ ข้อ ๙ ข้อ  ๕  

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๕ เฉลี่ยคะแนนรวม ๙ องค์ประกอบ  ๔.๕๓  

กลุ่มอัตลักษณ์ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๖.๑ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๕ 

ไม่น าคะแนน 
ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ 
๑๖.๑ , ๑๖.๒ 
๑๗ , ๑๘.๑ , 
๑๘.๒ มา
ค านวณ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๖.๒ 
๔.๕๑ 

คะแนน 

๕๕๙ 
๔.๐๕  ๔.๐๕ 

๑๓๘ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๗ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๘.๑ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๘.๒ ๕ ข้อ ๕ ข้อ  ๕ 

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบ่งชี้  ๔.๑๓  

 



ผลคะแนนรายงานการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบที่ ๑ ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนด าเนินการ 

จ านวน ๑ ตัวบ่งชี้ 
 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ รายละเอียดตัวบ่งช้ี สกอ. / สมศ. เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนประเมิน

ตนเอง 

ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ กระบวนการพัฒนาแผน ๘ ข้อ ๘ ข้อ ๕ 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ๕ 

 
 



ผลคะแนนรายงานการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบที่ ๒  การผลิตบัณฑิต 

กลุ่มตัวบ่งชี้พื้นฐานด้านคุณภาพบัณฑิต  และด้านการบริหารและการพัฒนาสถาบัน 
จ านวน ๑๓ ตัวบ่งช้ี 

 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ รายละเอียดตัวบ่งช้ี สกอ. / สมศ. เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนประเมิน

ตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑ ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร ๖ ข้อ ๕ ข้อ ๔ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒ อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ร้อยละ 

๖๐ 
ร้อยละ 
๓๘.๓๐ 

๓.๑๙ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๓ อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ ๕ ร้อยละ ๐ ๐.๐๐ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๔ ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน ๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๕ ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้ 

๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๖ ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน ๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๗ ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียน 
ตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

๖ ข้อ ๖ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๘ ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
ที่จัดให้กับนิสิต 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๑ 

บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบ 
อาชีพอิสระภายใน ๑ ปี 

ร้อยละ 
๘๐ 

ร้อยละ 
๗๒.๘๘ 

๓.๖๔ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๒ 

คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบ 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

คะแนน 
เฉลี่ย ๔ 

คะแนน
เฉลี่ย ๔.๐๒ 

๔.๐๒ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๓ 

ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ร้อยละ 
๒๕ 

ร้อยละ 
๒๕ 

๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๔ 

ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 
ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ร้อยละ 
๔๐ 

ร้อยละ 
๐ 

๐.๐๐

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที ่๑๔ 

การพัฒนาคณาจารย์ 
๔  

คะแนน 
๓.๒๓ 

คะแนน 
๒.๖๙ 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ๓.๖๕ 

 



ผลคะแนนรายงานการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบที่ ๓  กิจกรรมการพัฒนานิสิต 

จ านวน ๒ ตัวบ่งชี้ 
 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ รายละเอียดตัวบ่งช้ี สกอ. / สมศ. เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนประเมิน

ตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๑ ระบบกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการด้านข้อมูล 

ข่าวสาร 
๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๒ ระบบกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนิสิต ๖ ข้อ ๖ ข้อ ๕ 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ๕ 

 



ผลคะแนนรายงานการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบที่ ๔  การวิจัย 

กลุ่มตัวบ่งชี้พื้นฐานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
จ านวน ๖ ตัวบ่งชี้ 

 
ตัวบ่งชี้
คุณภาพ 

รายละเอียดตัวบ่งช้ี สกอ. / สมศ. เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนประเมิน

ตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๑ ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรือ 

งานสร้างสรรค์ 
๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๒ ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๔ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๔.๓ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 

๑๘๐,๐๐๐ 
บาท/คน 

๑๑๐,๕๗๗.๗๘ 
บาท/คน 

๓.๐๗ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๕ 

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์
หรือเผยแพร่ 

ร้อยละ  
๒๐ 

ร้อยละ ๓.๓๓ ๐.๘๓ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๖ 

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ ร้อยละ  
๒๐ 

ร้อยละ  
๐ 

๐.๐๐ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๗ 

ผลงานวิชาการท่ีได้รับการรับรองคุณภาพ ร้อยละ  
๑๐ 

ร้อยละ ๑.๑๑ ๐.๕๖ 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ๒.๒๔ 

 



ผลคะแนนรายงานการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบที่ ๕  การบริการทางวิชาการแก่สังคม 
กลุ่มตัวบ่งชี้พื้นฐานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม 

กลุ่มตัวบ่งชี้มาตรการส่งเสริม 
จ านวน ๔ ตัวบ่งชี้ 

 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ รายละเอียดตัวบ่งช้ี สกอ. / สมศ. เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนประเมิน

ตนเอง 

ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๑ ระบบกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม ๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๕.๒ กระบวนการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม ๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. 
ที่ ๘ 

ผลการน าความรู้และประสบการณ์จากการ
ให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียน 
การสอนและการวิจัย 

ร้อยละ  
๓๐ 

ร้อยละ 
๓๑.๒๕ 

๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๙ 

ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชนหรือองค์กรภายนอก 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ๕ 

 



ผลคะแนนรายงานการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบที่ ๖  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

กลุ่มตัวบ่งชี้พื้นฐานด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
จ านวน ๓ ตัวบ่งชี้ 

 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ รายละเอียดตัวบ่งช้ี สกอ. / สมศ. เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนประเมิน

ตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ ๖.๑ ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 
๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๑๐ 

การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม 

๔ ข้อ ๔ ข้อ ๔ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๑๑ 

การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและ
วัฒนธรรม 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ๔.๖๗ 

 



ผลคะแนนรายงานการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบที่ ๗  การบริหารและการจัดการ 

กลุ่มตัวบ่งชี้พื้นฐานด้านการบริหารและการพัฒนาสถาบัน 
จ านวน ๖ ตัวบ่งชี้ 

 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ รายละเอียดตัวบ่งช้ี สกอ. / สมศ. เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนประเมิน

ตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ ๗.๑ ภาวะผู้น าของสถาบันและผู้บริหารทุกระดับ 

ของสถาบัน 
๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๗.๒ การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ ๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๗.๓ ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและ 
การตัดสินใจ 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ที่ ๗.๔ ระบบบริหารความเสี่ยง ๖ ข้อ ๖ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๑๒ 

การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของสภาสถาบัน ๔.๕๑ 
คะแนน 

๔.๖๑ 
คะแนน 

๔.๖๑ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๑๓ 

การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร
สถาบัน 

- - - 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ๔.๙๒ 

 



ผลคะแนนรายงานการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบที่ ๘  การเงินและงบประมาณ 

จ านวน ๑ ตัวบ่งชี้ 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี รายละเอียดตัวบ่งช้ี สกอ. / สมศ. เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนประเมิน

ตนเอง 

ตัวบ่งชี้ที่ ๘.๑ ระบบกลไกการเงินและงบประมาณ ๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ๕ 

 



ผลคะแนนรายงานการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบที่ ๙ ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

กลุ่มตัวบ่งชี้พื้นฐานด้านการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน 
จ านวน ๒ ตัวบ่งชี้ 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี รายละเอียดตัวบ่งช้ี สกอ. / สมศ. เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนประเมิน

ตนเอง 
ตัวบ่งชี้ที่ ๙.๑ ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน 
๙ ข้อ ๙ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที ่๑๕ 

ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรอง 
โดยต้นสังกัด 

   

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ๕ 
 

 



ผลคะแนนรายงานการประเมินตนเอง 
กลุ่มอัตลักษณ์ 

จ านวน ๕ ตัวบ่งชี้ 
 

ตัวบ่งชี้คุณภาพ รายละเอียดตัวบ่งช้ี สกอ. / สมศ. เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนประเมิน

ตนเอง 
ตัวบ่งชี้ สมศ.  

ที่ ๑๖.๑ 
ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์ 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที ่๑๖.๒ 

ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์ ๕  
คะแนน 

๔.๐๕ 
คะแนน 

๔.๐๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที ่๑๗ 

ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผล 
สะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๑๘.๑ 

ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคม 
ในด้านการส่งเสริมสุขภาพ   

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ 

ตัวบ่งชี้ สมศ.  
ที่ ๑๘.๒ 

ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคม 
ในด้านการพร้อมรับการเป็นสมาชิกสังคม
อาเซียน 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ๔.๘๑ 

 



๑๙ 

ผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา 

ปีการศึกษา ๒๕๕๕ 
 

องค์ประกอบที่ ๑ ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๑ :    กระบวนการพัฒนาแผน 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน : 
 ๑.  มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในสถาบัน และได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน โดยเป็นแผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือ
ปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน  ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของกลุ่มสถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษา
ระยะยาว ๑๕ ปี ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑ – ๒๕๖๕) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ ๑๐ 
(พ.ศ. ๒๕๕๑ – ๒๕๕๔) 

๒.  มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ระดับสถาบันไปสู่ทุกหน่วยงานภายใน 
๓.  มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ ๔ พันธกิจ คือ ด้านการ 

เรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
๔.  มีตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี และค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ เพื่อวัด

ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
๕.  มีการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ ๔ พันธกิจ 
๖.  มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี อย่างน้อยปีละ ๒ ครั้ง 

และรายงานผลต่อผู้บริหารเพื่อพิจารณา 
๗.  มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง  

และรายงานผลต่อผู้บริหารและสภาสถาบันเพื่อพิจารณา 
๘.  มีการน าผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของสภาสถาบันไปปรับปรุงแผนกลยุทธ์

และแผนปฏิบัติการประจ าปี  
 

เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  
๒ หรือ ๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ                                
๔ หรือ ๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๖ หรือ ๗ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๘ ข้อ 

 
 

 

 



๒๐ 
 

ผลการด าเนินงาน  : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับนโยบายของสภาสถาบัน โดยการมี

ส่วนร่วมของบุคลากรในสถาบัน และได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
โดยเป็นแผนที่เชื่อมโยงกับปรัชญาหรือปณิธานและพระราชบัญญัติสถาบัน 
ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของกลุ่มสถาบัน กรอบแผนอุดมศึกษาระยะ
ยาว ๑๕ ปี ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑ – ๒๕๖๕) และแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี ๑๐ (พ.ศ. ๒๕๕๑ – ๒๕๕๔) 

 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้รับการยกฐานะจากภาควิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์ เป็นคณะวิทยาการสารสนเทศ เมื่อวันที่  
๙ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๒ และมีการสรรหาและแต่งตั้งคณบดีคณะวิทยาการ
สารสนเทศคนแรก เมื่อวันที่ ๒๐ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ ซึ่งส่งผลให้การตั้ง
งบประมาณประจ าปี ๒๕๕๔ ในช่วงเดือนกรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ และแผน
ปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๕๔ ถูกด าเนินการตามกรอบงานประจ าเนื่องจากยัง
ไม่ได้มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาการสารสนเทศไว้ก่อนการ
จัดตั้งคณะและการสรรหาคณบดี  
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการ
สารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ ในช่วงเดือน สิงหาคม และ ตุลาคม  
พ.ศ. ๒๕๕๓ ซึ่งเป็นแผนยุทธศาสตร์ฉบับแรกของคณะวิทยาการสารสนเทศ 
(๑.๑ – ๑ – ๐๑ แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – 
๒๕๕๘) โดยแผนดังกล่าวมีความสอดคล้องกับนโยบายและแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยบูรพา ที่เน้นการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ ส าหรับ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๖๓ รวมถึงกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ๑๕ ปี 
ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑ – ๒๕๖๕) และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับ
ที่ ๑๐ (พ.ศ. ๒๕๕๑ – ๒๕๕๔) ประกอบกับการใช้แผนแม่บทของประเทศ
ไทยทางด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ฉบับที่ ๒ ของประเทศไทย (พ.ศ. ๒๕๕๒ – ๒๕๕๖) เป็น
แนวทางในการก าหนดทิศทางของคณะฯ โดยมีวิทยากรภายนอกเป็น
ผู้ด าเนินการในการน าสรุปประเด็นยุทธศาสตร์ ทั้งนี้แผนยุทธศาสตร์ของคณะ
วิทยาการสารสนเทศเป็นแผนที่มีความเชื่อมโยงกับปรัชญาของมหาวิทยาลัย
บูรพา (ปรัชญาของมหาวิทยาลัยบูรพา: สร้างเสริมปัญญา ใฝ่หาความรู ้คู่
คุณธรรม ชี้น าสังคม) และสอดคล้องกับการก าหนดทิศทางมหาวิทยาลยัสู่การ
เป็นมหาวิทยาลัยวิจัย (๑.๑ – ๑ – ๐๒ แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยบูรพา) 
โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรในคณะฯ และมีกระบวนการในการ
ด าเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี้  

๑) เริ่มต้นจากการวินิจฉัยองค์กร (SWOT Analysis) เพ่ือหาจุดอ่อน  

๑.๑ – ๑ – ๐๑ 
๑.๑ – ๑ – ๐๒ 
๑.๑ – ๑ – ๐๓ 
๑.๑ – ๑ – ๐๔ 
๑.๑ – ๑ – ๐๕ 
๑.๑ – ๑ – ๐๖ 
๑.๑ – ๑ – ๐๗ 
๑.๑ – ๑ – ๐๘ 



๒๑ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
จุดแข็ง โอกาส และภัยคุกคาม  

๒) จัดท า TOWS Matrix เพ่ือก าหนดแผนงาน  
๓) จัดท าการวิเคราะห์ด้วยหลักการ Balance Scorecard เพ่ือใช้ในการ

ก าหนด มิติด้านประสิทธิภาพ ตามพันธกิจ มิติด้านคุณภาพการให้บริการ มิติ
ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติ และมิติด้านการพัฒนาองค์กร และ  

๔) จัดท าแผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map)  
     ซึ่งการด าเนินการทั้ง ๔ ขั้นตอนดังกล่าว ได้ด าเนินการในรูปแบบของการ
ประชุมระดมความคิดเห็นจากคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ
ทุกทา่น ก่อนการน าเสนอคณะกรรมการประจ าคณะฯ เพ่ือทราบ เมื่อวันที่ 
๑๙ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ (๑.๑ – ๑ – ๐๓ เอกสารบันทึกการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะฯ ครั้งที่ ๔/๒๕๕๓ เมื่อวันที่ ๑๙ ตุลาคม พ.ศ. 
๒๕๕๓) โดยได้มีการถ่ายทอดและเผยแพร่ให้กับบุคลากรทุกคนในรูปแบบ
เอกสารทันทีที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการประจ าคณะฯ และถูกน าไป
ถ่ายทอดผ่านการประชุมสัมมนาบุคลากรอีกครั้งในวันที่ ๒๗ พฤษภาคม  
พ.ศ. ๒๕๕๔ (๑.๑ – ๑ – ๐๔ เอกสารเชิญประชุมการรับฟังการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์และสื่อวีดีทัศน์ที่หน้าเว็บไซต์) และแผนยุทธศาสตร์ฉบับนี้ 
ได้ถูกใช้ประกอบการจัดท างบประมาณ ประจ าปี ๒๕๕๕ ในเดือนกรกฎาคม 
พ.ศ. ๒๕๕๔  
     จากการเข้าตรวจประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาประจ าปีการศึกษา 
๒๕๕๓ ในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ได้พิจารณาแผนยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาการสารสนเทศ 
พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ และได้ให้ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

๑) มีความไม่สอดคล้องของช่วงเวลาของแผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการ
สารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ กับรอบของการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๓ 

๒) แผนยุทธศาสตร์ ไม่ครอบคลุมพันธกิจหลักทั้ง ๔ ด้าน กล่าวคือ  
มียุทธศาสตร์เพียง ๓ ด้าน คือ (๑) ด้านการเรียนการสอน (๒) ด้านการวิจัย 
และ (๓) ด้านการบริการวิชาการ โดยยังขาดยุทธศาสตร์ด้านที่ (๔) ด้านการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
     ประกอบกับมหาวิทยาลัยบูรพา ได้ก าหนดนโยบายเพ่ิมเติมในปีการศึกษา 
๒๕๕๔ ในการเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าในอาเซียน คณะวิทยาการสารสนเทศ
จึงได้จัดสัมมนาบุคลากรเพ่ือทบทวนและปรับปรุงแผนดังกล่าวให้เหมาะสม 
โดยจัดเป็นกิจกรรมต่อเนื่องตั้งแต่เดือนกันยายน ๒๕๕๔ (๑.๑ – ๑ – ๐๕ 
เอกสารเชิญประชุมการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ ช่วงเดือนกันยายน ๒๕๕๔) 
เป็นต้นมา โดยได้ใช้กระบวนการเดิมใหม่อีกครั้ง  
     ซึ่งในการด าเนินการทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการ
สารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ นั้น คณะฯ ได้เชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก



๒๒ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
มาให้ค าแนะน าในการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ 
พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง) (๑.๑ – ๑ – ๐๖ แผนยุทธศาสตร์
คณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง)) และ 
แผนยุทธศาสตร์ฉบับปรับปรุงดังกล่าว ได้ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ เมื่อวันที่ ๑ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๕ (๑.๑ – ๑ – ๐๗ รายงาน
การประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ครั้งที่ ๓/๒๕๕๕ เมื่อวันที่ ๑ 
มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๕) นอกจากนี้ แผนยุทธศาสตร์ฉบับปรับปรุงนี้ได้
ด าเนินการแล้วเสร็จก่อนการจัดท างบประมาณประจ าปี ๒๕๕๖ ในเดือน
กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ 
     ส าหรับการปฏิบัติงานตามภารกิจของคณะวิทยาการสารสนเทศในรอบ 
ปีการศึกษา ๒๕๕๕ นั้น ในภาคการศึกษาต้น ๒๕๕๕ ได้ด าเนินการตาม 
แผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ และ 
ในภาคการศึกษาปลาย ๒๕๕๕ ได้ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์  
คณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง) จากการ
ปฏิบัติงานตามแผนการปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ ประกอบกับ
ข้อคิดเห็นของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประจ าปี
การศึกษา ๒๕๕๔ เมื่อเดือนกรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ พบว่า ยังมีความ 
ไม่สอดคล้องกันของตัวชี้วัด ทั้งในส่วนของเป้าประสงค์ กลยุทธ์ แผนงาน 
และโครงการ ทางคณะกรรมการบริหาร คณะวิทยาการสารสนเทศ จึงมีด าริ
ในการทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. 
๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ ๒) ในช่วงเดือนสิงหาคม – ตุลาคม 
พ.ศ. ๒๕๕๕ และจัดสัมมนาบุคลากรและผู้ทรงคุณวุฒิร่วมกันวิพากษ์ในเดือน
ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ (๑.๑ – ๑ – ๐๘ เอกสารเชิญประชุมเพ่ือพิจารณาร่าง
ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์และแผนยกระดับ) หลังจากการสัมมนาระดมสมอง 
ทางทีมบริหาร ได้น าข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ มาวิเคราะห์เพ่ือ
ประกอบการพิจารณาทบทวนและปรับปรุงเพิ่มเติม ในช่วงเดือนธันวาคม 
พ.ศ. ๒๕๕๕ – เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๖ เพ่ือท าการวิพากษ์อีกครั้งในช่วงเดือน
พฤษภาคม – กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ ก่อนน าไปใช้ประกอบการจัดท า
งบประมาณปี ๒๕๕๗ ในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ ต่อไป 

ข้อ ๒ มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ระดับสถาบันไปสู่ทุกหน่วยงานภายใน 
 
     ครั้งที่ ๑ คณะวิทยาการสารสนเทศได้น าแผนยุทธศาสตร์ พ.ศ. ๒๕๕๔ – 
๒๕๕๘ ที่เกิดจากระดมสมองของบุคลากร มาถ่ายทอดสู่ทุกหน่วยงานภายใน 
ในรูปแบบเล่มเอกสาร ทันทีที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ า
คณะฯ เมื่อวันที่ ๒๘ ตุลาคม ๒๕๕๓ (๑.๑ – ๒ – ๐๑ แผนยุทธศาสตร์ 
คณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘) เพ่ือให้ทุกหน่วยงานได้ยึด
เป็นกรอบในการปฏิบัติงานควบคู่ไปกับการใช้แผนปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๕๔ 

๑.๑ – ๒ – ๐๑ 
๑.๑ – ๒ – ๐๒ 



๒๓ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ซึ่งก าหนดมาจากกรอบงานประจ าเป็นหลัก เนื่องจากในระหว่างการจัดท า
แผนปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๕๔ นั้น ยังไม่มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของ
คณะวิทยาการสารสนเทศ นอกจากนั้นคณะฯ ยังได้จัดสัมมนาเพื่อชี้แจงและ
ท าความเข้าใจเพ่ิมเติมในวันที่ ๒๗ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ พร้อมกับน า
วิดีทัศน์การถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์ครั้งนี้ขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของคณะฯ 
เพ่ือให้บุคลากรมีความเข้าใจมากข้ึน และสามารถน าแผนยุทธศาสตร์ไปใช้
เป็นกรอบในการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๕๕ ของแต่ละหน่วยงาน  
 
     ครั้งที่ ๒ คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการทบทวนและปรับปรุงแผน
ยุทธศาสตร์ อันเนื่องมาจาก ๑) การบริหารงานตามแผนยุทธศาสตร์บาง
ประเด็นไม่สอดคล้องกัน ๒) มหาวิทยาลัยบูรพาได้มีการปรับเปลี่ยนนโยบาย 
และ ๓) ได้รับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ในสองรอบการประเมินที่ผ่านมา โดยการสัมมนา
ระดมสมองของบุคลากร จึงได้มาซึ่งแผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง) (๑.๑ – ๒ – ๐๒ 
แผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับ
ปรับปรุง)) ที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะฯ เมื่อวันที่ ๑ 
มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๕ และได้ถ่ายทอดสู่ทุกหน่วยงานภายในคณะ ในรูปเล่ม
เอกสาร ทันทีที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะฯ เพ่ือให้
ทุกหน่วยงานได้ยึดเป็นกรอบในการปรับปรุงและจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๕๖ ต่อไป 

ข้อ ๓ มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ ๔ พันธ
กิจ คือ ด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีกระบวนการในการแปลงแผนกลยุทธ์ 
เป็นแผนปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๕๕ ให้ครอบคลุมทั้ง ๔ พันธกิจ โดยอ้างอิง
กับแผนยุทธศาสตร์คณะฯ ทั้งสองฉบับ คือ ๑) ด้านการเรียนการสอน  
๒) การวิจัย ๓) การบริการทางวิชาการ และ ๔) ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
(๑.๑ – ๓ – ๐๑ แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕) และได้ใช้
แผนปฏิบัติงานดังกล่าวประกอบการพิจารณาตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
๒๕๕๕ และใช้ก ากับติดตามการปฏิบัติงานตลอดปีงบประมาณ ๒๕๕๕ 

๑.๑ – ๓ – ๐๑ 

ข้อ ๔ มีตัวบ่งช้ีของแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี และค่าเป้าหมายของ
แต่ละตัวบ่งชี้ เพื่อวัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการก าหนดตัวบ่งชี้ของแผนยุทธศาสตร์ รวมทั้ง

๑.๑ – ๔ – ๐๑  
๑.๑ – ๔ – ๐๒ 
๑.๑ – ๔ – ๐๓ 

 



๒๔ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ เพ่ือประเมินความส าเร็จของการด าเนินงานตาม
แผนยุทธศาสตร์ โดยมีการก าหนดตัวบ่งชี้พร้อมกับค่าเป้าหมายของแต่ละตัว
บ่งชี้ของแต่ละโครงการที่อยู่ในแผนปฏิบัติการประจ าปีของคณะวิทยาการ
สารสนเทศ เพ่ือวัดความส าเร็จของการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน ดังปรากฎใน
แผนยุทธศาสตร ์คณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง) 
(๑.๑ – ๔ – ๐๑ แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ 
(ฉบับปรับปรุง)) แผนปฏิบัติการประจ าปี ๒๕๕๔ (๑.๑ – ๔ – ๐๒ แผนปฏิบัติ
การประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๔) และแผนปฏิบัติการประจ าปี ๒๕๕๕  
(๑.๑ – ๔ – ๐๓ แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕) 

ข้อ ๕ มีการด าเนินการตามแผนปฏบิัติการประจ าปีครบ ๔ พันธกิจ 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ
ทั้ง ๔ พันธกิจหลัก คือ ๑) ด้านการเรียนการสอน ๒) การวิจัย ๓) การบริการ
ทางวิชาการ และ ๔) ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ตามปฏิทินการด าเนินงาน
ของแผนปฏิบัติการประจ าปี ๒๕๕๔ (๑.๑ – ๕ – ๐๑ แผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๕๔) และแผนปฏิบัติการประจ าปี ๒๕๕๕ (๑.๑ – ๕ – ๐๒ 
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕) โดยมีรองคณบดีแต่ละฝ่ายและ
ประธานสาขาวิชาแต่ละสาขาเป็นผู้ก ากับดูแลและติดตามการด าเนินงานตาม
แผนฯ 

๑.๑ – ๕ – ๐๑ 
๑.๑ – ๕ – ๐๒ 

ข้อ ๖ มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจ าปี 
อย่างน้อยปีละ ๒ ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารเพื่อพิจารณา 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการติดตามการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้และ
ค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี โดยรองคณบดี 
แต่ละฝ่ายและประธานสาขาวชิาแต่ละสาขาวิชาได้รายงานผลการด าเนินงาน
ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร (๑.๑ – ๖ – ๐๑ เอกสารรายงานการ
ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ ประจ าปี ๒๕๕๖) และคณะกรรมการ
ประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ (๑.๑ – ๖ – ๐๒ เอกสารรายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะฯ ประจ าปี ๒๕๕๖) อย่างสม่ าเสมอในทุกรอบการ
ประชุม เพื่อให้รับทราบและพิจารณาผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีเป็นระยะ ๆ ตลอดจนมีการหารือแนวทางในการแก้ไขปัญหาและ
อุปสรรคต่าง ๆ ในระหว่างการปฏิบัติงานตามแผนฯ 

๑.๑ – ๖ – ๐๑ 
๑.๑ – ๖ – ๐๒ 

 

ข้อ ๗ มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ อย่างน้อยปี
ละ ๑ ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารและสภาสถาบันเพื่อพิจารณา 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
ของแผนยุทธศาสตร์ และได้น าเสนอรายงานสรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้

๑.๑ – ๗ – ๐๑ 
๑.๑ – ๗ – ๐๒ 

 



๒๕ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ของแผนยุทธศาสตร์ต่อที่ประชมุคณะกรรมการบริหาร เมื่อวันที่ ๒๐ พฤษภาคม 
พ.ศ. ๒๕๕๖ (๑.๑ – ๗ – ๐๑ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ  
ครั้งที่ ๕/๒๕๕๖) และคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ  
เมื่อวันที่ ๒๗ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ (๑.๑ – ๗ – ๐๒ รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะฯ ครั้งที่ ๓/๒๕๕๖) เพ่ือให้รับทราบและพิจารณา
ผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ ตลอดจนมีการหารือ
แนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานตามแผนฯ 

ข้อ ๘ มีการน าผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของสภาสถาบันไป
ปรับปรุงแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 
ในส่วนของแผนปฏิบัติการประจ าปี  
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการน าผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และ
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าคณะฯ ไปทบทวนเพ่ือประกอบการ
ปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจ าปีอย่างต่อเนื่อง (๑.๑ – ๘ – ๐๑ แผนปฏิบัติ
การประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๔), (๑.๑ – ๘ – ๐๒ แผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๕๕) 
 
ในส่วนของแผนกลยุทธ์ 
     การปรับปรุงครั้งที่ ๑ จากการเข้าตรวจประเมินการประกันคุณภาพ
การศึกษาประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๓ ในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ 
คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ได้พิจารณาแผน
ยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ และได้ 
ให้ข้อเสนอแนะดังนี้ 
     ๑) มีความไม่สอดคล้องของช่วงเวลาของแผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการ
สารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ กับรอบของการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๓ 
     ๒) แผนยุทธศาสตร์ ไม่ครอบคลุมพันธกิจหลักทั้ง ๔ ด้าน กล่าวคือ  
มียุทธศาสตร์เพียง ๓ ด้าน คือ (๑) ด้านการเรียนการสอน (๒) ด้านการวิจัย 
และ (๓) ด้านการบริการวิชาการ โดยยังขาดยุทธศาสตร์ด้านที่ (๔) ด้านการ
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
      ประกอบกับมหาวิทยาลัยบูรพา ได้ก าหนดนโยบายเพ่ิมเติมในปีการศึกษา 
๒๕๕๔ ในการเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าในอาเซียน คณะวิทยาการสารสนเทศ
จึงได้จัดสัมมนาบุคลากรเพ่ือทบทวนและปรับปรุงแผนดังกล่าวให้เหมาะสม 
โดยจัดเป็นกิจกรรมต่อเนื่องตั้งแต่เดือนกันยายน ๒๕๕๔ จนแล้วเสร็จและ
ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะฯ เมื่อวันที่ ๑ มิถุนายน 
พ.ศ. ๒๕๕๕ (๑.๑ – ๘ – ๐๓ แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ 
พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง)) 

๑.๑ – ๘ – ๐๑ 
๑.๑ – ๘ – ๐๒ 
๑.๑ – ๘ – ๐๓ 



๒๖ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
     ทั้งนี้ เมื่อมีการปรับเปลี่ยนแผนกลยุทธ์ คณะวิทยาการสารสนเทศ จึงได้มี
การปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจ าปีให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ 
(๑.๑ – ๘ – ๐๒ แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕) 
 
     การปรับปรุงครั้งที่ ๒ จากการปฏิบัติงานตามแผนการปฏิบัติงานประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๕๕ โดยการน าแผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ 
พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง) มาใช้ประกอบ พร้อมกับการได้รับ
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๔ เมื่อเดือนกรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ พบว่า ยังมีความ
ไม่สอดคล้องกันของตัวชี้วัด ทั้งในส่วนของเป้าประสงค์ กลยุทธ์ แผนงาน และ
โครงการ คณะวิทยาการสารสนเทศจึงมีด าริในการทบทวนและปรับปรุงแผน
ยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง 
ครั้งที่ ๒) ในช่วงเดือนสิงหาคม - ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ และจัดสัมมนาบุคลากร 
โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิร่วมกันวิพากษ์ในช่วงวันที่ ๒๒ – ๒๓ เดือนตุลาคม พ.ศ. 
๒๕๕๕ หลังจากนั้นได้น าข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ มาวิเคราะห์เพ่ือ
ประกอบการพิจารณาทบทวนและปรับปรุงเพ่ิมเติมอีกครั้งในช่วงเดือน 
ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ – เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๖ ก่อนการวิพากษ์ครั้งที่ ๒ ในช่วง
วันที่ ๒๑ – ๒๓ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ โดยใช้กระบวนการในการ
ประชุมระดมสมองแยกตามสาขาวิชาเพ่ือให้ทุกคนได้แสดงความคิดเห็นได้อย่าง
ทั่วถึง ก่อนน าไปใช้ประกอบการจัดท างบประมาณปี ๒๕๕๗ ต่อไป 

 
ผลการประเมินตนเอง :  

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

กระบวนการพัฒนาแผน ๘ ข้อ ๘ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ  

พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ 
๑.๑ – ๑ – ๐๑  

๒ แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยบูรพา ๑.๑ – ๑ – ๐๒  
    



๒๗ 
 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๓ เอกสารบันทึกการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ  

ครั้งที่ ๔/๒๕๕๓ เมื่อวันที่ ๑๙ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 
๑.๑ – ๑ – ๐๓  

๔ เอกสารเชิญประชุมการรับฟังการถ่ายทอดยุทธศาสตร์
และสื่อวีดีทัศน์ที่หน้าเว็บไซต์ 

๑.๑ – ๑ – ๐๔  

๕ เอกสารเชิญประชุมการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์  
ช่วงเดือนกันยายน ๒๕๕๔ 

๑.๑ – ๑ – ๐๕  

๖ แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ  
พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง) 

๑.๑ – ๑ – ๐๖  

๗ รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ  
ครั้งที่ ๓/๒๕๕๕ เมื่อวันที่ ๑ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๑.๑ – ๑ – ๐๗  

๘ เอกสารเชิญประชุมเพ่ือพิจารณาร่างปรับปรุงแผน
ยุทธศาสตร์และแผนยกระดับ 

๑.๑ – ๑ – ๐๘  

๙ แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ  
พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ 

๑.๑ – ๒ – ๐๑  

๑๐ แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ  
พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง) 

๑.๑ – ๒ – ๐๒  

๑๑ แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ ๑.๑ – ๓ – ๐๑  
๑๒ แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ  

พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง) 
๑.๑ – ๔ – ๐๑  

๑๓ แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๔ ๑.๑ – ๔ – ๐๒  
๑๔ แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ ๑.๑ – ๔ – ๐๓  
๑๕ แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๔ ๑.๑ – ๕ – ๐๑  
๑๖ แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ ๑.๑ – ๕ – ๐๒  
๑๗ เอกสารรายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ

ประจ าปี ๒๕๕๖ 
๑.๑ – ๖ – ๐๑  

๑๘ เอกสารรายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ 
ประจ าปี ๒๕๕๖ 

๑.๑ – ๖ – ๐๒  

๑๙ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ 
ครั้งที่ ๕/๒๕๕๖ เมื่อวันที่ ๒๐ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ 

๑.๑ – ๗ – ๐๑  

๒๐ รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ  
ครั้งที่ ๓/๒๕๕๖ เมื่อวันที่ ๒๗ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ 

๑.๑ – ๗ – ๐๒  

๒๑ แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๔ ๑.๑ – ๘ – ๐๑  
๒๒ แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ ๑.๑ – ๘ – ๐๒  
๒๓ แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ  

พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (ฉบับปรับปรุง) 
๑.๑ – ๘ – ๐๓  



๒๘ 
 

องค์ประกอบที่ ๒ การผลิตบัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๑ :    ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐานทั่วไป : 
 ๑.  มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

๒.  มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดยคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

๓.  ทุกหลักสูตรมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา  
และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  (การด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 
อุดมศึกษาแห่งชาติ หมายถึง ต้องมีการประเมินผลตาม “ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามประกาศมาตรฐาน
คุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา เพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีท่ีหลักสูตรใดยังไม่มี
ประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา ให้ประเมินตามตัวบ่งชี้กลางที่ก าหนดในภาคผนวก ก)  
ส าหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพต้องได้รับการรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองค์กรวิชาชีพที่เกี่ยวข้องด้วย   
 (หมายเหตุ: ส าหรับหลักสูตรเก่าหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม่ได้ด าเนินการตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก่อนปีการศึกษา ๒๕๕๕ ให้ยึดตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘)  

๔.  มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ ๑ ข้อ ๒  
และข้อ ๓ ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอย่างน้อยตามกรอบ
เวลาที่ก าหนดในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรฯ  กรณีหลักสูตรที่ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้องควบคุมก ากับให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ ๓ ผ่านเกณฑ์ 
การประเมิน ๕ ข้อแรกและอย่างน้อยร้อยละ ๘๐ ของตัวบ่งชี้ที่ก าหนดในแต่ละปี ทุกหลักสูตร    

๕.  มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ ๑ ข้อ ๒ และ 
ข้อ ๓ ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินในข้อ ๔  
กรณีหลักสูตรที่ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้องควบคุมก ากับ 
ให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ ๓ ผ่านเกณฑ์การประเมินครบ ทุกตัวบ่งชี้และทุกหลักสูตร    
เกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม : 

๖.  มีความร่วมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรระหวา่งสถาบันกับภาครัฐหรือภาคเอกชน 
ที่เก่ียวข้องกับวิชาชีพของหลักสูตร มากกว่าร้อยละ ๓๐ ของจ านวนหลักสูตรวิชาชีพทั้งหมดทุกระดับ
การศึกษา (เฉพาะกลุ่ม ค๑ และ ค๒) 

๗.  หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเน้นการวิจัยที่เปิดสอน (ปริญญาโท เฉพาะแผน ก และปริญญา
เอก) มีจ านวนมากกว่าร้อยละ ๕๐ ของจ านวนหลักสูตรทั้งหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะกลุ่ม ค๑  
และ ง) 

๘.  หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเน้นการวิจัยที่เปิดสอน (ปริญญาโท เฉพาะแผน ก และปริญญา
เอก) มีจ านวนนักศึกษาที่ศึกษาอยู่ในหลักสูตรมากกว่าร้อยละ ๓๐ ของจ านวนนักศึกษาทั้งหมดทุกระดับ
การศึกษา (เฉพาะกลุ่ม ค๑ และ ง) 
 
 



๒๙ 
 

เกณฑ์การประเมิน : เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค๑ ค๒ และ ง 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการ

ด าเนินการ  
๑ ข้อ  

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการ 
ด าเนินการ  

๒ ข้อ  
ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการ 
ด าเนินการ  

๓ ข้อ  
ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการ 
ด าเนินการ  

๔ หรือ ๕ ข้อ
ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการครบ ๕ ข้อ
ตามเกณฑ์ทั่วไป และ
ครบถ้วนตามเกณฑ์

มาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุ่ม 
 
ผลการด าเนินงาน :  

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทาง

ปฏิบัติที่ก าหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และด าเนินการตาม
ระบบท่ีก าหนด 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และ
ปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา โดยมีการด าเนินการตามระบบและกลไกดังกล่าวเป็นไปตาม
แนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัยบูรพา (๒.๑ – ๑ – ๐๑ เอกสารขั้นตอนการ
น าเสนอหลักสูตรใหม่/การปรับปรุงหลักสูตร) ดังขั้นตอนต่อไปนี้ 

๑) ก าหนดและแต่งตั้งคณาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีความเชี่ยวชาญ 
ในสาขาวิชา โดยมีจ านวนและคุณสมบัติตามกรอบของ สกอ. 

๒) ก าหนดและเชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเข้าร่วมวิพากษ์หลักสูตร 
๓) ก าหนดและด าเนินการวิพากษ์หลักสูตร ตามเวลาอันเหมาะสม 
๔) น าหลักสูตรที่ผ่านการวิพากษ์หลักสูตรจากกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

ทั้งภายในและภายนอก เสนอต่อคณะกรรมการบริหารเพ่ือพิจารณาเบื้องต้น
แล้วน าเข้าสู่คณะกรรมการประจ าคณะฯ เพ่ือพิจารณาเห็นชอบ 

๕) น าเสนอหลักสูตรใหม่/ปรับปรุง ผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการ 
บริหารวิชาการของมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาเห็นชอบ 

๖) น าเสนอหลักสูตรต่อสภาวิชาการของมหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา
เห็นชอบ 

๗) น าเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาเห็นชอบ 
๘) น าเสนอหลักสูตรต่อส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพื่อ

รับทราบ ภายใน ๓๐ วันนับจากวันที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ 

๒.๑ – ๑ – ๐๑ 

ข้อ ๒ มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีระบบและกลไกการปิดหลักสูตรตามแนวทาง

๒.๑ – ๒ – ๐๑ 



๓๐ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ปฏิบัติที่ก าหนดโดยคณะกรรมการอุดมศึกษา โดยมีการด าเนินการตามระบบ
และกลไกดังกล่าว เป็นไปตามแนวปฏิบัติทีม่หาวิทยาลัยบูรพาก าหนด (๒.๑ 
– ๒ – ๐๑ เอกสารขั้นตอนการยกเลิกหลักสูตร) ดังขั้นตอนต่อไปนี้ 

๑) แสดงเหตุผลและความจ าเป็นในการขอยกเลิกหลักสูตรและผ่านการ
พิจารณาได้รับความเห็นชอบโดยคณะกรรมการประจ าคณะฯ 

๒) เสนอเรื่องการขอยกเลิกหลักสูตรต่อคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา 
ส าหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา และ คณะกรรมการบริหารวิชาการ 
ส าหรับหลักสูตรระดับปริญญาตรี เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

๓) เสนอเรื่องการขอยกเลิกหลักสูตรต่อคณะกรรมการสภาวิชาการ 
เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

๔) เสนอเรื่องการขอยกเลิกหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย เพื่อพิจารณา
อนุมัติ 

๕) เสนอเรื่องการขอยกเลิกหลักสูตรต่อส านักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา เพ่ือรับทราบ ภายใน ๓๐ วัน นับจากวันที่สภามหาวิทยาลัย
อนุมัติ 

ข้อ ๓ ทุกหลักสูตรมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
(การด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
หมายถึง ต้องมีการประเมินผลตาม “ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตาม
ประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา เพื่อการประกันคุณภาพ
หลักสูตรและการเรียนการสอน” กรณีที่หลักสูตรใดยังไม่มีประกาศ
มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา ให้ประเมินตามตัวบ่งชี้กลางท่ี
ก าหนดในภาคผนวก ก)  ส าหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพต้องได้รับการ
รับรองหลักสูตรจากสภาหรือองค์กรวิชาชีพท่ีเกี่ยวข้องด้วย  
(หมายเหตุ: ส าหรับหลักสูตรเก่าหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไม่ได้
ด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ก่อนปีการศึกษา ๒๕๕๕ ให้ยึดตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘) 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ด าเนินการให้ทุกหลักสูตรที่มีการเปิดสอน
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ตลอดเวลาที่จัดการศึกษา โดยคณะวิทยาการ
สารสนเทศมีหลักสูตรที่เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ จ านวน ๖ หลักสูตร 

 ระดับปริญญาตรี ๓ หลักสูตร ได้แก่  
- หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 

-  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 

๒.๑ – ๓ – ๐๑ 
๒.๑ – ๓ – ๐๒ 

 



๓๑ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
-  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
-  สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 

 ระดับบัณฑิตศึกษา ๓ หลักสูตร ได้แก่ 
- หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  

-  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
-  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
-  สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 

(๒.๑ – ๓ – ๐๑ เอกสารแสดงรายการหลักสูตรที่เปิดสอนในคณะวิทยาการ
สารสนเทศ) 
     โดยทุกหลักสูตรมีการก าหนดตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานหลักสูตรตาม
ประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา เพ่ือการประกันคุณภาพหลักสูตร
และการเรียนการสอน (๒.๑ – ๓ – ๐๒ เอกสารแสดงรายการตัวบ่งชี้ผลการ
ด าเนินงานของทุกหลักสูตรที่เปิดสอนในคณะวิทยาการสารสนเทศ) 

ข้อ ๔ มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทั้ง
ข้อ ๑ ข้อ ๒ และข้อ ๓ ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการ
ประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอย่างน้อยตามกรอบเวลาที่ก าหนดในเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรฯ  กรณีหลักสูตรที่ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้องควบคุมก ากับให้การด าเนินงาน
ตามตัวบ่งช้ีในข้อ ๓ ผ่านเกณฑ์การประเมิน ๕ ข้อแรกและอย่างน้อยร้อย
ละ ๘๐ ของตัวบ่งชี้ที่ก าหนดในแต่ละปี ทุกหลักสูตร 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือด าเนินการ
พิจารณายกร่างหลักสูตร ปรับปรุงหลักสูตร เพื่อเสนอพิจารณาให้ความ
เห็นชอบโดยคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการประจ าคณะฯ ซ่ึงท า
หน้าที่ก ากับดูแลการเปิด ปรับปรุง และปิดหลักสูตร ให้เป็นไปโดยเรียบร้อย
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และน าเสนอต่อ
มหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาต่อไป  
     ในด้านการบริหารหลักสูตร คณะฯ ก าหนดให้มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรแต่ละหลักสูตรท าหน้าที่ก ากับดูแลและด าเนินการให้หลักสูตร
เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (๒.๑ – ๔ – ๐๑ 
ตารางสรุปรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และอาจารย์ประจ าหลักสูตร) 
นอกจากนี้ คณะฯ มีการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาผ่านเกณฑ์การประเมิน ๕ ข้อแรกและ
อย่างน้อยร้อยละ ๘๐ ของตัวบ่งชี้ที่ก าหนดในแต่ละปี (๒.๑ – ๔ – ๐๒ 
เอกสารแสดงผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแต่ละหลักสูตรที่เปิดสอนใน
คณะวิทยาการสารสนเทศ) 

๒.๑ – ๔ – ๐๑ 
๒.๑ – ๔ – ๐๒ 



๓๒ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๕ มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วน 

ทั้งข้อ ๑ ข้อ ๒ และข้อ ๓ ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการ
พัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการประเมินในข้อ ๔ กรณีหลักสูตรที่
ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้อง
ควบคุมก ากับให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ ๓ ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินครบ ทุกตัวบ่งช้ีและทุกหลักสูตร 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการแต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือด าเนินการ
พิจารณายกร่างหลักสูตร ปรับปรุงหลักสูตร เพื่อเสนอพิจารณาให้ความ
เห็นชอบโดยคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการประจ าคณะฯ ซ่ึงท า
หน้าที่ก ากับดูแลการเปิด ปรับปรุง และปิดหลักสูตร ให้เป็นไปโดยเรียบร้อย
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และน าเสนอต่อ
มหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาต่อไป  
     ในด้านการบริหารหลักสูตร คณะฯ ก าหนดให้มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรแต่ละหลักสูตรท าหน้าที่ก ากับดูแลและด าเนินการให้หลักสูตรเป็นไป
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (๒.๑ – ๕ – ๐๑ ตาราง
สรุปรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และอาจารย์ประจ าหลักสูตร) 
นอกจากนี้ คณะฯ มีการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาผ่านเกณฑ์การประเมิน ๕ ข้อแรก และ 
ทุกหลักสูตรผ่านเกณฑ์การประเมินครบทุกตัวบ่งชี้ที่ก าหนดในแต่ละปี  
(๒.๑ – ๕ – ๐๒ เอกสารแสดงผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแต่ละ
หลักสูตรที่เปิดสอนในคณะวิทยาการสารสนเทศ) 

๒.๑ – ๕ – ๐๑ 
๒.๑ – ๕ – ๐๒ 

 

ข้อ ๖ -  
ข้อ ๗ หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยท่ีเปิดสอน (ปริญญาโท เฉพาะ

แผน ก และปริญญาเอก) มีจ านวนมากกว่าร้อยละ ๕๐ ของจ านวน
หลักสูตรทั้งหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพาะกลุ่ม ค๑  
และ ง) 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีหลักสูตรที่เปิดสอนและเป็นไปตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติและได้รับการรับรองจากส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ทั้งสิ้น ๖ หลักสูตร (ปริญญาตรี ๓ หลักสูตร
และบัณฑิตศึกษา ๓ หลักสูตร) มีหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัย
ที่เปิดสอน (ปริญญาโท เฉพาะแผน ก และปริญญาเอก) มีจ านวน ๓ หลักสูตร 
คิดเป็นร้อยละ ๕๐ ของจ านวนหลักสูตรทั้งหมดทุกระดับการศึกษา  
(๒.๑ – ๗ – ๐๑ เอกสารแสดงหลักสูตรที่เปิดสอนในคณะวิทยาการสารสนเทศ) 

๒.๑ – ๗ – ๐๑ 

  
 

 



๓๓ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๘ หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยท่ีเปิดสอน (ปริญญาโท เฉพาะ

แผน ก และปริญญาเอก) มีจ านวนนักศึกษาที่ศึกษาอยู่ในหลักสูตร
มากกว่าร้อยละ ๓๐ ของจ านวนนักศึกษาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 
(เฉพาะกลุ่ม ค๑ และ ง) 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีจ านวนนิสิตทั้งหมด ๑,๕๕๔ คน โดยหลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยที่เปิดสอน (ปริญญาโท เฉพาะแผน ก และ
ปริญญาเอก) มีจ านวนนิสิตที่ศึกษาอยู่ในหลักสูตร จ านวน  ๓๓  คน คิดเป็น
ร้อยละ ๒.๑๒ ซึ่งน้อยกว่าร้อยละ ๓๐ ของจ านวนนิสิตทั้งหมดทุกระดับ
การศึกษา (๒.๑ – ๘ – ๐๑ เอกสารแสดงจ านวนนิสิตทั้งหมดของนิสิต 
คณะวิทยาการสารสนเทศ โดยแยกแต่ละหลักสูตร) 

๒.๑ – ๘ – ๐๑ 

 
ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร 

๖ ข้อ ๕ ข้อ ๔ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ เอกสารขั้นตอนการน าเสนอหลักสูตรใหม่/  

การปรับปรุงหลักสูตร 
๒.๑ – ๑ – ๐๑  

๒ เอกสารขั้นตอนการยกเลิกหลักสูตร ๒.๑ – ๒ – ๐๑  
๓ เอกสารแสดงรายการหลักสูตรที่เปิดสอน 

ในคณะวิทยาการสารสนเทศ 
๒.๑ – ๓ – ๐๑  

๔ เอกสารแสดงรายการตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานของ 
ทุกหลักสูตรที่เปิดสอนในคณะวิทยาการสารสนเทศ 

๒.๑ – ๓ – ๐๒  

๕ ตารางสรุปรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
และอาจารย์ประจ าหลักสูตร 

๒.๑ – ๔ – ๐๑  

๖ เอกสารแสดงผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของ 
แต่ละหลักสูตรที่เปิดสอนในคณะวิทยาการสารสนเทศ 

๒.๑ – ๔ – ๐๒  

๗ ตารางสรุปรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

๒.๑ – ๕ – ๐๑  



๓๔ 
 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๘ เอกสารแสดงผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของ 

แต่ละหลักสูตรที่เปิดสอนในคณะวิทยาการสารสนเทศ 
๒.๑ – ๕ – ๐๒  

๙ เอกสารแสดงหลักสูตรที่เปิดสอนในคณะวิทยาการ
สารสนเทศ 

๒.๑ – ๗ – ๐๑  

๑๐ เอกสารแสดงจ านวนนิสิตทั้งหมดของนิสิต 
คณะวิทยาการสารสนเทศ โดยแยกแต่ละหลักสูตร 

๒.๑ – ๘ – ๐๑  



๓๕ 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๒ :    อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑ์การประเมิน :  สถาบันสามารถเลือกใชเ้กณฑ์การประเมินจาก ๒ แนวทางต่อไปนี้ 
 ๑)  แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง ๐ – ๕ หรือ 
  ๒)  แปลงค่าการเพ่ิมขึ้นของค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับ 
ปีที่ผ่านมาเป็นคะแนนระหว่าง ๐ – ๕  
เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค๑ และ ง 

๑) ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  
๕ = ร้อยละ ๖๐ ขึ้นไป หรือ 

๒) ค่าการเพ่ิมข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบ 
กับปีที่ผ่านมา ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๑๒ ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ : 

๑. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอก 
 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก =  

 
๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 

คะแนนที่ได้ =  
 

 
ผลการด าเนินงาน : 

๑. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอก 
 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก =  

 
                                                = ๓๘.๓๐ 
 
๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 

คะแนนที่ได้ =  
 
    = ๓.๑๙ 

 
 

 

จ านวนอาจารย์ประจ าทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอก 
       จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

x ๑๐๐ 

                ร้อยละของอาจารยป์ระจ าที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอก 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคณุวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ 

x ๕ 

๙ 
๒๓.๕ 

x ๑๐๐ 

๓๘.๓๐ 
๖๐ 

x ๕ 



๓๖ 
 

ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิ 
ปริญญาเอก 

ร้อยละ ๖๐ ร้อยละ ๓๘.๓๐ ๓.๑๙ 
คะแนน 

 สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ รายชื่ออาจารย์ประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ  

จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
๒.๒ – ๑ – ๐๑ http://person.buu.ac.th/ 



๓๗ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๓ :     อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑ์การประเมิน : สถาบันสามารถเลือกใชเ้กณฑ์การประเมินจาก ๒ แนวทางต่อไปนี้ 
  ๑)  แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง ๐ – ๕ 
หรือ 
   ๒)  แปลงค่าการเพ่ิมขึ้นของค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเปรียบเทียบ
กับปีที่ผ่านมาเป็นคะแนนระหว่าง ๐ – ๕  
เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค๑ และ ง  

๑) ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์รวมกัน  
ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๓๐ ขึ้นไป หรือ 

๒) ค่าการเพ่ิมข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ และ 
ศาสตราจารย์รวมกัน เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม ๕ = ร้อยละ ๖ ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ : 

๑. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ =  

 
๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 

คะแนนที่ได้ =  
 

ผลการด าเนินงาน : 
๑. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ =  

 
       =  ๐ 
 
๒. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 

คะแนนที่ได้ =  
 

    =  ๐ 

 

จ านวนอาจารย์ประจ าทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
          จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

x ๑๐๐ 

                  ร้อยละของอาจารย์ประจ าทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเตม็ ๕ 

x ๕ 

๐ 
๒๓.๕ 

x ๑๐๐ 

๐% 
๓๐% 

x ๕ 



๓๘ 
 

ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

อาจารย์ประจ าที่ด ารง 
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ ๕ ร้อยละ ๐ ๐ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ รายชื่ออาจารย์ประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ  

จ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการ 
๒.๓ – ๑ – ๐๑ http://person.buu.ac.th/ 

 

http://person.buu.ac.th/


๓๙ 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๔ :     ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

๑.  มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผล 
และมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์  

๒.  มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 
๓.  มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างขวัญและก าลังใจให้คณาจารย์และบุคลากร

สนับสนุนสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
๔.  มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากรสนับสนุนน าความรู้และทักษะจากการพัฒนา 

มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 
๕.  มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน และดูแลควบคุมให้

คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 
๖.  มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร 

สายสนับสนุน 
๗.  มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ 

และบุคลากรสายสนับสนุน 
 

เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 
 ๓ หรือ ๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๕ หรือ ๖ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๗ ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน  : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ เทคนิคการสอน

และการวัดผล และมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มี
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
    เพ่ือให้การปฏิบัติงานของคณะฯ สามารถบรรลุพันธกิจและเป้าประสงค์ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล คณะวิทยาการสารสนเทศ จึงได้ท าการ
วิเคราะห์อัตราก าลังอาจารย์จากค่า FTES (๒.๔ – ๑ – ๐๑  FTES ปีการศึกษา 
๒๕๕๕) และได้ท าการวิเคราะห์อัตราก าลังของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ
จากประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการก าหนดกรอบอัตราก าลัง และอัตราวงเงินที่พึงใช้เพื่อ
การบริหารงานบุคคล พ.ศ. ๒๕๕๒ (๒.๔ – ๑ – ๐๒ ประกาศคณะกรรมการ
บริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยบูรพาฯ) จากการวิเคราะห์ดังกล่าว พบว่า 

๒.๔ – ๑ – ๐๑ 
๒.๔ – ๑ – ๐๒ 
๒.๔ – ๑ – ๐๓ 
๒.๔ – ๑ – ๐๔ 
๒.๔ – ๑ – ๐๕ 
๒.๔ – ๑ – ๐๖ 
๒.๔ – ๑ – ๐๗ 
๒.๔ – ๑ – ๐๘ 

 



๔๐ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
คณะฯ ยังขาดกรอบอัตราอาจารย์อีกจ านวน ๑๘ คน คณะฯ จึงได้น า 
ผลดังกล่าวมาจัดท าแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร คณะวิทยาการ
สารสนเทศ (๒.๔ – ๑ – ๐๓ แผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร) 
นอกจากนี้ คณะฯ ได้มีการส ารวจความต้องการในการเข้าอบรมตามสายงาน 
(๒.๔ – ๑ – ๐๔ รายงานส ารวจความต้องการด้านการฝึกอบรม/แผนการเข้าสู่
ต าแหน่งวิชาการ) เพ่ือน าความรู้มาพัฒนางานของตนเอง และมีการวางแผน 
การพัฒนาคณาจารย์เพ่ือเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการและพัฒนาบุคลากรสาย
สนับสนุนให้สามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมมาพัฒนางานของตนเอง 
โดยแบ่งรายละเอียดออกเป็น ๒ ส่วน ดังนี้ 
     ๑. คณะวิทยาการสารสนเทศมีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ 
(๒.๔ – ๑ – ๐๓ แผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร) 
         ๑.๑ ในด้านวิชาการ โดยส่งเสริมให้คณาจารย์เข้าอบรมหรือสัมมนา
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้หรือทบทวนความรู้ในศาสตร์ด้านต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอ 
โดยคณะฯ ได้จัดสรรงบประมาณรองรับอย่างเหมาะสม  
         ๑.๒ ในด้านเทคนิคการสอนและการประเมินผลการเรียนที่เหมาะสม
ต่อการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยการส่งเสริมและ
สนับสนุนทั้งในด้านของอุปกรณ์ เครื่องมือ หรืองบประมาณและสนับสนุนให้มี
การประยุกต์ใช้สื่อคอมพิวเตอร์อย่างเหมาะสมในการสร้างสื่อการสอน อาทิเช่น 
การส่งเสริมให้เข้าใช้ ระบบ e-learning ที่ให้บริการโดยส านักคอมพิวเตอร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ส าหรับในส่วนของการวัดผล คณะฯ ได้มีการส่งเสริมให้มี
การใช้ระบบคอมพิวเตอร์ช่วยวัดผลแบบออนไลน์ (On-line Quiz) ในรายวิชา
ศึกษาทั่วไป (๒.๔ – ๑ – ๐๕ ตัวอย่างการใช้ระบบสารสนเทศสนับสนุนการเรียน
การสอนของรายวิชาศึกษาทั่วไป) ซึ่งผู้เรียนคือ กลุ่มนิสิตชั้นปีที่ ๑ ของ
มหาวิทยาลัยซึ่งมีจ านวนปีละประมาณ ๘,๐๐๐ คน  
         ๑.๓ ในด้านการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน ทุกสาขาวิชา 
มีการประชุมอย่างสม่ าเสมอ โดยก่อนเปิดภาคเรียนในแต่ละสาขาวิชาจะ
ด าเนินการประชุมอาจารย์ประจ าสาขาและอาจารย์ผู้สอนเพ่ือก าหนดแนวทาง
ในการจัดการเรียนการสอนให้ไปในทางเดียวกัน (เพ่ือพิจารณา มคอ. ๓)  
(๒.๔ – ๑ – ๐๖ รายงานการประชุมสาขาวิชาฯ) จากนั้นเมื่อด าเนินการครบ
หนึ่งภาคเรียนจะมีการเชิญประชุมอาจารย์ประจ าสาขาและอาจารย์ผู้สอนเพ่ือ
พิจารณาผลการเรียน ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในระหว่างภาคเรียน และ
ตลอดถึงการพิจารณาข้อคิดเห็นของผู้เรียน เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการที่ผู้สอน
จะใช้ปรับปรุง วางแผนเพ่ิมเติม หรือปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียน ซึ่งที่ประชุม
สาขาวิชาฯ ขอความอนุเคราะห์ให้คณาจารย์ทุกท่านด าเนินการสรุปปัญหา
และอุปสรรคดังกล่าวลงใน มคอ. ๕ ของแต่ละรายวิชา เพ่ือใช้ในการปรับปรุง 
มคอ. ๓ ส าหรับปีการศึกษา ๒๕๕๖ ต่อไป 
         ๑.๔ ในด้านการหานวัตกรรมส าหรับแก้ปัญหาและ/หรือพัฒนางาน 



๔๑ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ที่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน ในรายวิชาหลักการโปรแกรม 
(Programming Fundamental) มีการตรวจงานที่ได้มอบหมายให้แก่นิสิต 
ในชั่วโมงปฏิบัติการ ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยใช้โปรแกรมการตรวจ
ให้คะแนนในการเขียนโปรแกรมแข่งขันคอมพิวเตอร์โอลิมปิกประเทศไทย 
(Grader for TOI) (๒.๔ – ๑ – ๐๗ เว็บไซต์รายวิชา Programming 
Fundamental) เพ่ือการประเมินผลการเขียนโปรแกรมของนิสิตแบบ
ออนไลน์ นอกจากนี้ คณะฯ ได้เชิญวิทยากรผู้เชีย่วชาญด้านการท าวิจัยในชั้นเรยีน
จากภายนอกมาให้ความรู้เกี่ยวกับหลักการและขั้นตอนในการท าวิจัยในชั้นเรียน 
แก่คณาจารย์และเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนที่เกี่ยวข้อง (๒.๔ – ๑ – ๐๘ 
โครงการวิจัยทางการศึกษาการวิจัยการปฏิบัติการในชั้นเรียน และการวิจัย
สถาบัน) โดยในปีการศึกษา ๒๕๕๕ รายวิชา Programming Fundamental 
ได้มีการท าวิจัยในชั้นเรียนเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคการเรียนการสอน 
ด้านการโปรแกรม 
     ๒. คณะวิทยาการสารสนเทศมีแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร
สายสนับสนุนวิชาการ (๒.๔ – ๑ – ๐๓ แผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร) 
โดยการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมตามสายงานทั้ง
ในส่วนที่มหาวิทยาลัยเป็นผู้ด าเนินการอย่างสม่ าเสมอตามกระบวนการพัฒนา
บุคลากรทั้งในส่วนของบุคลากรใหม่และบุคลากรเดิม ส าหรับในส่วนของคณะฯ 
ได้มีการวางแผนประเด็นความรู้/ทักษะที่ต้องการให้บุคลากรได้รับ ได้แก่ 
ทักษะด้านการเขียนเอกสารทางราชการ ทักษะด้านการบริหารจัดการ หรือ
ความรู้/ทักษะที่เป็นไปตามความต้องการของบุคลากรที่ต้องการพัฒนาตนเอง 

ข้อ ๒ มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสนับสนุนให้เป็นไปตาม
แผนที่ก าหนด 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการบริหารและการพัฒนาให้เป็นไปตามแผน 
ที่ก าหนด กล่าวคือ มีการสรรหา คัดเลือกบุคลากรอย่างเป็นระบบตามระเบียบ
การสรรหา (๒.๔ – ๒ – ๐๑ หลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาหรือคัดเลือกบุคคล
เพ่ือบรรจุเป็นพนักงานและลูกจ้าง) การวิเคราะห์ต าแหน่งงานของกองแผน 
ตามแผนรับบุคลากรของคณะฯ และมีการก าหนดค าอธิบายลักษณะงาน (JD) 
และระบุคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง (JS) รวมทั้งความสามารถท่ีจ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน และจัดให้มีการให้ความรู้ที่จ าเป็นเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงาน
เข้าใจในงานของตน (๒.๔ – ๒ – ๐๒ มาตรฐานการก าหนดต าแหน่งของ
พนักงานและลูกจ้าง) มีการแต่งตั้งกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทั้งพนักงาน ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ตามเกณฑ์และบริบทของงาน 
(๒.๔ – ๒ – ๐๓ ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการประเมินผลการทดลองปฏิบัติงาน) 
และมีการส่งเสริมบุคลากรให้เข้าร่วมโครงการเพ่ือพัฒนาบุคลากรให้เป็นไป
ตามเส้นทางเดินของต าแหน่งงานตามที่ก าหนดในแผนที่ได้วางไว้ (๒.๔ – ๒ – ๐๔ 

๒.๔ – ๒ – ๐๑ 
๒.๔ – ๒ – ๐๒ 
๒.๔ – ๒ – ๐๓ 
๒.๔ – ๒ – ๐๔ 
๒.๔ – ๒ – ๐๕ 

 



๔๒ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาทางวิชาการ “การเขียนผลงานทางวิชาการ
เพ่ือขอต าแหน่งทางวิชาการ”), (๒.๔ – ๒ – ๐๕ รายชื่อบุคลากรสายสนับสนุน 
ที่เข้าร่วมอบรมทางวิชาชีพ) เช่น ในส่วนของผู้บริหารมีการเข้าร่วมโครงการ
การพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร อาทิเช่น หลักสูตรคณบดีเพ่ือการเปลี่ยนแปลง 
โครงการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารมหาวิทยาลัยบูรพา รุ่นที่ ๑ ในส่วนของ
คณาจารย์มีการเข้าร่วมโครงการสัมมนาทางวิชาการ การประชุมวิชาการ
ระดับปริญญาตรีด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาคอาเซียน การอบรมเชิงปฏิบัติการ
ด้าน "ความรู้เกี่ยวกับลิขสิทธิ์และเทคนิคการยื่นลิขสิทธิ์" ในส่วนของบุคลากร
สายสนับสนุนมีการเข้าร่วมอบรมส่งเสริมทักษะตามสายงาน เช่น การติดตั้ง 
MongoDB เพ่ือใช้งานฐานข้อมูลในองค์กร การเข้าร่วมอบรมผู้ปฏิบัติงาน 
สหกิจศึกษา การอบรมเชิงปฏิบัติการด้านการเงินและพัสดุ การเพ่ิมประสิทธิภาพ
งานจัดซื้อจัดจ้างก่อสร้างและการจัดท าราคากลางงานก่อสร้างของราชการ 

ข้อ ๓ มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างขวัญและก าลังใจให้คณาจารย์
และบุคลากรสนับสนุนสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ มีนโยบายส่งเสริมการสร้างสวัสดิการที่ดีอย่าง
ต่อเนื่องโดย 
     ๑. การจัดตั้งกองทุนสวัสดิการคณะวิทยาการสารสนเทศ (๒.๔ – ๓ – ๐๑ 
การก าหนดระเบียบปฏิบัติในการด าเนินงานจัดสวัสดิการส าหรับผู้ปฏิบัติงาน
ในคณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๕) เพ่ือเป็นสวัสดิการส่งเสริมสุขภาพที่ดี 
สร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรอันจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน 
     ๒. คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้มีการวางแผนและการด าเนินการปรับปรุง
คุณภาพของสถานที่ท างาน ตลอดจนสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม  
มีบรรยากาศที่ดี ท าให้บุคลากรเกิดความสุขในการท างานอย่างต่อเนื่อง  
(๒.๔ – ๓ – ๐๒ ภาพถ่ายห้องเรียนที่มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้ดีขึ้น) 
โดยการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายในส่วนของการปรับปรุงอาคารสถานที่และ
ภูมิทัศน์เป็นประจ าทุกปี  
     ๓. คณะวิทยาการสารสนเทศ มีนโยบายดูแลสุขภาพของบุคลากร  
โดยการท าประกันสุขภาพหมู่ (๒.๔ – ๓ – ๐๓ สวสัดิการประกันสุขภาพหมู่) 
ส าหรับบุคลากรทุกคน และส่งเสริมให้มีการตรวจสุขภาพประจ าปีเพื่อเป็นการ
ป้องกันในกรณีที่อาจเกิดการเจ็บป่วยจากโรคภัยไข้เจ็บต่าง ๆ  
     ๔. คณะวิทยาการสารสนเทศ ส่งเสริมให้เข้าร่วมกิจกรรมสันทนาการ 
ที่จัดโดยมหาวิทยาลัย เช่น การแข่งกีฬาบุคลากร (๒.๔ – ๓ – ๐๔ โครงการ
แข่งขันกีฬาบุคลากร) 

๒.๔ – ๓ – ๐๑ 
๒.๔ – ๓ – ๐๒ 
๒.๔ – ๓ – ๐๓ 
๒.๔ – ๓ – ๐๔ 

 

ข้อ ๔ มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากรสนับสนุนน าความรู้และทักษะ
จากการพัฒนามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู้
ของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 

๒.๔ – ๔ – ๐๑ 



๔๓ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
     คณะวิทยาการสารสนเทศก าหนดให้บุคลากรที่ได้ไปเข้าร่วมโครงการ
ฝึกอบรม สัมมนา หรือ ประชุมวิชาการ เขียนรายงานสรุปเกี่ยวกับทักษะ
ความรู้ที่ได้รับและแนวทางการน าความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมโครงการไปใช้
กับการเรียนการสอน หรือการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง ภายใน ๖ เดือนภายหลัง
การเข้าร่วมกิจกรรม (๒.๔ – ๔ – ๐๑ รายงานการเข้าร่วมประชุมวิชาการ 
SigGraph Asia ๒๐๑๒ สรุปเกี่ยวกับความรู้ ทักษะที่ได้รับและได้มีการน า
ความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมโครงการไปใช้กับการเรียนการสอน หรือการ
ปฏิบัติงาน) 

ข้อ ๕ มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน และ
ดูแลควบคุมให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนถือปฏิบัติ 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้จัดให้มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ
อาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน ได้แก่ การให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณแก่
อาจารย์ใหม่ คือ อาจารย์สุภาวดี ศรีค าดี และพนักงานสายสนับสนุนวิชาการ 
ได้แก่ นางสาวปัทมา วชิรพันธ์ และนางสาวฝนทิพย์ คูณแก้ว ซึ่งได้เข้าร่วม
โครงการ ปฐมนิเทศพนักงานและลูกจ้างมหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๖ วันที่ ๓๑ พฤษภาคม – ๒ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๖ (๒.๔ – ๕ – ๐๑ 
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพาว่าด้วยจรรยาบรรณและการด าเนินการทาง
จรรยาบรรณของพนักงานและลูกจ้างในมหาวิทยาลัยบูรพา), (๒.๔ – ๕ – ๐๒ 
เอกสารคู่มือจรรยาบรรณวิชาชีพอาจารย์ มหาวิทยาลัยบูรพา) นอกจากนี้ 
คณะฯ ไดม้ีการดูแล ติดตามให้บุคลากรถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ของตนโดยผู้บังคับบัญชาตามสายงาน (๒.๔ – ๕ – ๐๓ รายงานผลประเมิน
การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพอาจารย์) และใช้แบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพอาจารย์ (๒.๔ – ๕ – ๐๔ แบบประเมินผล
การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพอาจารย์) โดยมีการให้ความรู้เรื่อง
จรรยาบรรณและเผยแพร่ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานของจรรยาบรรณ 
ที่พึงมีในสถาบันอุดมศึกษา (๒.๔ – ๕ – ๐๕ ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐาน
ของจรรยาบรรณท่ีพึงมีในสถาบันอุดมศึกษา) บนหน้าเว็บไซต์ของคณะฯ 

๒.๔ – ๕ – ๐๑ 
๒.๔ – ๕ – ๐๒ 
๒.๔ – ๕ – ๐๓ 
๒.๔ – ๕ – ๐๔ 
๒.๔ – ๕ – ๐๕ 

 

ข้อ ๖ มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์
และบุคลากรสายสนับสนุน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการประเมินผลความส าเรจ็ของแผนการบริหาร
และพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน (๒.๔ – ๖ – ๐๑ รายงานผล
การประเมินแผนการบริหารและพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน) 
โดยการวัดค่าความแตกต่างในอัตราร้อยละของผลที่ต่างจากแผน ซึ่งสามารถ
สรุปได้ดังนี้คือ ผลส าเร็จในการด าเนินการสรรหาบุคลากรสายวิชาการไม่เป็นไป
ตามแผน เนื่องจากได้มีการเปิดรับอาจารย์ในระดับปริญญาโท/เอก จ านวน  

๒.๔ – ๖ – ๐๑ 



๔๔ 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
๒ อัตรา ตลอดปีการศึกษา ๒๕๕๕ แต่ผู้สมัครมีคุณสมบัติไม่ผ่านเกณฑ์การ
คัดเลือก ส่วนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการนั้นมีผลส าเร็จในการสรรหาเป็นไป
ตามแผนจ านวน ๓ อัตรา ได้แก ่ต าแหน่งนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป และ นักวิจัย 

ข้อ ๗ มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและ 
การพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้น าผลการประเมินความความส าเร็จของ
แผนการบริหาร และการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน  
จากข้อ ๖ ซึ่งพบว่าการด าเนินการสรรหาบุคลากรสายวิชาการไม่เป็นไปตามแผน
นั้น คณะฯ ได้ปรับปรุงแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุน ในปีการศึกษาต่อไป โดยเพ่ิมคุณสมบัติผู้เข้ารับการคัดเลือกให้
กว้างขึ้น และมีการแจ้งข้อมูลการขอรับการจัดสรรทุนโครงการพัฒนาศักยภาพ
ของทรัพยากรมนุษย์ในอุดมศึกษาระดับปริญญาเอกไปยังมหาวิทยาลัย เพ่ือเป็น
ข้อมูลในการขอรับการจัดสรรต าแหน่งจากส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา อีกทั้งยังเพ่ิมช่องทางประชาสัมพันธ์โดยประกาศรับสมัครผ่านหน้า
เว็บไซต์คณะฯ เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย และสื่อสังคมออนไลน์ (๒.๔ – ๗ – 
๐๑ ประกาศรับสมัครบุคลากรสายวิชาการบนหน้าเว็บไซต์)รวมถึงได้น าผล
การประเมินโครงการ/กิจกรรมที่จัดเพ่ือพัฒนาบุคลากร ได้แก่ โครงการอบรม
การเขียนเอกสารทางราชการและโครงการศึกษาดูงาน ณ ประเทศญี่ปุ่น มาใช้
เป็นข้อมูลเพ่ือให้การจัดโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของแผนมากยิ่งขึ้น 

๒.๔ – ๗ – ๐๑ 

 
ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐานประกอบ
ตัวบ่งชี้ 

เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนที่ได ้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบการพัฒนาคณาจารย์ 
และบุคลากรสายสนับสนุน 

๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 



๔๕ 
 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ FTES ปีการศึกษา ๒๕๕๕ ๒.๔ – ๑ – ๐๑  
๒ ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

มหาวิทยาลัยบูรพา เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ
ก าหนดกรอบอัตราก าลัง และอัตราวงเงินที่พึงใช้
เพ่ือการบริหารงานบุคคล พ.ศ. ๒๕๕๒ 

๒.๔ – ๑ – ๐๒    

๓ แผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร ๒.๔ – ๑ – ๐๓  
๔ รายงานส ารวจความต้องการด้านการฝึกอบรม/

แผนการเข้าสู่ต าแหน่งวิชาการ 
๒.๔ – ๑ – ๐๔  

๕ ตัวอย่างการใช้ระบบสารสนเทศสนับสนุนการ
เรียนการสอนของรายวิชาศึกษาท่ัวไป 

๒.๔ – ๑ – ๐๕  

๖ รายงานการประชุมสาขาวิชาฯ ๒.๔ – ๑ – ๐๖  
๗ เว็บไซต์รายวิชา Programming Fundamental ๒.๔ – ๑ – ๐๗  
๘ โครงการวิจัยทางการศึกษาการวิจัยการปฏิบัติการ

ในชั้นเรียน และการวิจัยสถาบัน 
๒.๔ – ๑ – ๐๘  

๙ หลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาหรือคัดเลือกบุคคล
เพ่ือบรรจุเป็นพนักงานและลูกจ้าง 

๒.๔ – ๒ – ๐๑  

๑๐ มาตรฐานการก าหนดต าแหน่งของพนักงานและ
ลูกจ้าง 

๒.๔ – ๒ – ๐๒  

๑๑ ค าสั่งแต่งตั้งกรรมการประเมินผลการทดลอง
ปฏิบัติงาน 

๒.๔ – ๒ – ๐๓  

๑๒ รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการสัมมนาทางวิชาการ 
“การเขียนผลงานทางวิชาการเพ่ือขอต าแหน่งทาง
วิชาการ” 

๒.๔ – ๒ – ๐๔  

๑๓ รายชื่อบุคลากรสายสนับสนุนที่เข้าร่วมอบรมทาง
วิชาชีพ 

๒.๔ – ๒ – ๐๕  

๑๔ การก าหนดระเบียบปฏิบัติในการด าเนินงานจัด
สวัสดิการส าหรับผู้ปฏิบัติงานในคณะวิทยาการ
สารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๒.๔ – ๓ – ๐๑  

๑๕ ภาพถ่ายห้องเรียนที่มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อม
ให้ดีขึ้น 

๒.๔ – ๓ – ๐๒  

๑๖ สวัสดิการประกันสุขภาพหมู่ ๒.๔ – ๓ – ๐๓  
๑๗ โครงการแข่งขันกีฬาบุคลากร ๒.๔ – ๓ – ๐๔  

  
 
 

  



๔๖ 
 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑๘ รายงานการเข้าร่วมประชุมวิชาการ SigGraph 

Asia ๒๐๑๒ สรุปเกี่ยวกับความรู้ ทักษะที่ได้รับ
และได้มีการน าความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วม
โครงการไปใช้กับการเรียนการสอน หรือการ
ปฏิบัติงาน 

๒.๔ – ๔ – ๐๑ 
 

 

๑๙ ข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพาว่าด้วยจรรยาบรรณ
และการด าเนินการทางจรรยาบรรณของพนักงาน
และลูกจ้างในมหาวิทยาลัยบูรพา 

๒.๔ – ๕ – ๐๑  

๒๐ เอกสารคู่มือจรรยาบรรณวิชาชีพอาจารย์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

๒.๔ – ๕ – ๐๒  

๒๑ รายงานผลประเมินการปฏิบัติงานตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพอาจารย์ 

๒.๔ – ๕ – ๐๓  

๒๒ แบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพอาจารย์ 

๒.๔ – ๕ – ๐๔  

๒๓ ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานของจรรยาบรรณ
ที่พึงมีในสถาบันอุดมศึกษา 

๒.๔ – ๕ – ๐๕  

๒๔ รายงานผลการประเมินแผนการบริหารและ
พัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

๒.๔ – ๖ – ๐๑  

๒๕ ประกาศรับสมัครบุคลากรสายวิชาการบนหน้า
เว็บไซต์ 

๒.๔ – ๗ – ๐๑  

 

 

  



๔๗ 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๕ :     ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ปัจจัยน าเข้า  
เกณฑ์มาตรฐาน : 

๑. มีการจัดการหรือจัดบริการเพื่อให้นักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้ในอัตราไม่สูงกว่า ๘ FTES 
ต่อเครื่อง 

๒. มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และมีการฝึกอบรม 
การใช้งานแก่นักศึกษาทุกปีการศึกษา 

๓. มีบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษา  
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต 

๔. มีบริการสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็นอ่ืนๆ อย่างน้อยในด้านงานทะเบียนนักศึกษา 
ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการ 
ด้านอาหาร และสนามกีฬา 

๕. มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อย่างน้อย 
ในเรื่องประปา ไฟฟ้า ระบบก าจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัย 
ในบริเวณอาคารต่างๆ โดยเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

๖. มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในข้อ ๒ – ๕ ทุกข้อไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 
๗. มีการน าผลการประเมินคุณภาพในข้อ ๖ มาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการ 

ด้านกายภาพที่สนองความต้องการของผู้รับบริการ 
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  
๒ หรือ ๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๔ หรือ ๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๖ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๗ ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน  : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ ใช้ข้อมูลร่วมกับมหาวิทยาลัยบูรพา  
ข้อ ๒  

ข้อ ๓  

ข้อ ๔  

ข้อ ๕  

ข้อ ๖  

ข้อ ๗  

 
 
 



๔๘ 
 

ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา 
และสภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้ 

๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ คะแนน 
 สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ อ้างอิงข้อมูลมหาวิทยาลัยบูรพา   



๔๙ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๖ :     ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ  
เกณฑ์มาตรฐาน : 

๑. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ทุกหลักสูตร 

๒. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี)  
ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา ตามที่ก าหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

๓. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ 
จากการปฏิบัติทั้งในและนอกห้องเรียนหรือจากการท าวิจัย 

๔. มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือในวิชาชีพจากหน่วยงานหรือชุมชนภายนอกเข้ามา 
มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 

๕. มีการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการจัดการความรู้เพื่อพัฒนา 
การเรียนการสอน 

๖. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและ 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแต่ละรายวิชา 
ต้องไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 

๗. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือการประเมิน 
ผลการเรียนรู้ ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  
๒ หรือ ๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๔ หรือ ๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๖ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๗ ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน  : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญทุกหลักสูตร 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ท าการก าหนดระบบและกลไกในการ
ประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยทาง
คณะฯ ได้รับแนวนโยบายจากมหาวิทยาลัย ซึ่งมีการวางแนวนโยบาย 
ให้สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยทุกหลักสูตร
ภายในคณะฯ ได้ถูกปรับปรุงให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าและ
พิจารณาหลักสูตร ซึ่งหลักสูตรทุกหลักสูตรจะผ่านการกลั่นกรองจาก 
คณะกรรมการบริหารคณะฯ คณะกรรมการประจ าคณะฯ และพิจารณา

๒.๖ – ๑ – ๐๑ 
๒.๖ – ๑ – ๐๒ 
๒.๖ – ๑ – ๐๓ 

 
 



๕๐ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ตามระบบและกลไกของมหาวิทยาลัยตามล าดับ โดยทุกหลักสูตรมีการ
ก าหนดให้มีรายวิชาที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เช่น ส าหรับหลักสูตรปริญญา
ตรีจัดให้มีวิชาปฏิบัติการ วิชาสัมมนา วิชาที่มีการมอบหมายงานใน
ลักษณะให้นิสิตจัดท าโครงงาน (Term Project) และวชิาโครงงาน/วิชา 
สหกิจศึกษา ส าหรับหลักสูตรบัณฑิตศึกษา จัดให้มีวิชาสัมมนา และ
วิชาการค้นคว้าอิสระ/วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ เป็นต้น (๒.๖ – ๑ – ๐๑ 
เอกสารสรุปรายวิชาที่มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ
ของแต่ละหลักสูตร) นอกจากนี้ทุกหลักสูตรมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
(๒.๖ – ๑ – ๐๒ เอกสารรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร แต่ละหลักสูตร) 
ซึ่งมีหน้าที่ในการบริหารจัดการหลักสูตรให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยมีการจัดประชุม ติดตาม และ
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องทุกภาคการศึกษา เพ่ือให้
อาจารย์ผู้สอนในแต่ละหลักสูตรได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน และ
เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (๒.๖ – ๑ – ๐๓ 
รายงานการประชุมเกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตร อาทิเช่น การประชุม
พิจารณาเกี่ยวกับ มคอ. ๓ และ มคอ. ๕) 

ข้อ ๒ ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของ
ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา 
ตามที่ก าหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 
     ในทุกรายวิชาของทุกหลักสูตรของคณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการ
จัดท ารายละเอียดประมวลผลรายวิชา/มคอ. ๓ ก่อนการเปิดสอนในแต่ละ
ภาคการศึกษา ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
(๒.๖ – ๒ – ๐๑ รายงานสรุปรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา ๒๕๕๕), 
(๒.๖ – ๒ – ๐๒ ประมวลผลรายวิชา/มคอ. ๓ ของทุกรายวิชาที่เปิดสอน
ในปีการศึกษา ๒๕๕๕) พร้อมกับมีการเผยแพร่รายละเอียดของรายวิชาบน
หน้าเว็บไซต์ของคณะฯ หรือ ผู้สอนได้เผยแพร่รายละเอียดวิชา รวมทั้งแผนการ
สอนให้นิสิตทราบในคาบเรียนแรกท่ีพบนิสิต และมีการประเมินผลการ
เรียนรู้ของรายวิชาในระหว่างภาคการศึกษาและเมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษาทุก
รายวิชา 

๒.๖ – ๒ – ๐๑ 
๒.๖ – ๒ – ๐๒ 

ข้อ ๓ ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งในและนอกห้องเรียนหรือจากการท าวิจัย 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการเปิดการเรียนการสอนทั้งสิ้น ๖ หลักสูตร
ที่เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยทุกหลักสตูร
ได้จัดให้มีรายวิชาที่มีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ที่ให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งในและนอกห้องเรียน อีกทั้งยังมีรายวิชา

๒.๖ – ๓ – ๐๑ 

๒.๖ – ๓ – ๐๒ 
 
 



๕๑ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ที่มีการจัดการเรียนการสอนในลักษณะ Project-Based Learning, และ/
หรือ Problem-Based Learning ตัวอย่างเช่น ในรายวชิาโครงงานก าหนดให้
นิสิตจัดท าโครงงานส าหรับรายวิชา โดยอาจเป็นหวัข้อที่อาจารย์ก าหนดให้
หรือนิสิตเป็นผู้ก าหนดขึ้นเอง หรืออาจน าโจทย์ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงมาเป็น
กรณีศึกษา เพ่ือให้นิสิตได้คิดวิเคราะห์ ออกแบบและค้นคว้าหาข้อมูล  
หาแนวทางแก้ปัญหา พัฒนาโครงงาน และมีการรายงานผลการเรียนรู้หรือ
การปฏิบัติที่แสดงให้เห็นถึงการเรียนรู้ของนิสิต และเพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างนิสิตด้วยกันคณะฯ ได้เชิญชวนให้นิสิตเข้าร่วมรับฟังและ
ซักถามในการน าเสนอผลงานด้วย ตัวอย่างรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการ
เรียนรู้ด้วยตนเองในแต่ละหลักสูตรของคณะวิทยาการสารสนเทศ เช่น 
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี ได้แก่ 

- หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  
  มีวิชา 

๘๘๖๔๙๐ สหกิจศึกษา  
๘๘๖๔๙๑ โครงงานคอมพิวเตอร์ 

- หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนยีสารสนเทศ มีวิชา 
๘๘๗๔๙๐ สหกิจศึกษา  
๘๘๗๔๙๑ โครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ มีวิชา 
๘๘๘๔๑๘ สหกิจศึกษา  
๘๘๘๔๙๑ โครงงานวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 

 หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ได้แก่ 
- หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  
  มีวิชา 

๘๘๖๖๙๗ วิทยานิพนธ์  
๘๘๖๕๙๐ สัมมนาทางวิทยาการคอมพิวเตอร์ ๑ 

- หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนยีสารสนเทศ  
  มีวิชา 

๘๘๗๖๙๙ วิทยานิพนธ์  
๘๘๗๕๙๑ สัมมนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ๑ 

- หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ มีวิชา 
๘๘๖๘๙๘ ดุษฎีนิพนธ์  
๘๘๖๘๙๑ สัมมนาดุษฎีนิพนธ์ ๑ 

(๒.๖ – ๓ – ๐๑ ตารางสรุปรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
และการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งในและนอกห้องเรียนหรือจาก
การท าวิจัย), (๒.๖ – ๓ – ๐๒ มคอ. ๓ ของรายวิชาตามที่ระบุใน  
๒.๖ – ๓ – ๐๑) 



๕๒ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๔ มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือในวิชาชีพจากหนว่ยงานหรือ

ชุมชนภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 
 
     ทุกหลักสูตรของคณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิที่
มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียน
การสอน โดยได้มีการเชิญอาจารย์พิเศษมาสอนในรายวชิาต่าง ๆ หรือเชิญเป็น
วิทยากรบรรยายพิเศษในโครงการอบรมสัมมนาที่เก่ียวข้องกับการจัดการ
เรียนการสอนของหลักสูตร  
 
ตัวอย่างรายวิชาที่ได้มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเข้ามามีส่วนร่วมในการเรียน
การสอนของหลักสูตร เช่น 
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี  ได้แก่ 

- หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ มีวิชา  
๘๘๖๓๐๗ การค านวณเชิงตัวเลข  
๘๘๖๒๐๔ วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ส าหรับคอมพิวเตอร์  

- หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีวิชา 
๘๘๗๓๔๑ ระบบสารสนเทศทางการเงิน 
๘๘๗๖๕๑ การจัดการความรู้ในองค์กร 

- หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ มีวิชา  
๘๘๘๑๓๑ ทักษะพื้นฐานของวิทยาการสารสนเทศ 
๘๘๘๒๑๒ วิศวกรรมความต้องการและเอกสารโครงการซอฟต์แวร์ 

 หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ได้แก่ 
- หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  
  มีวิชา 

๘๘๖๕๙๒ สัมมนาทางวิทยาการคอมพิวเตอร์ ๒ 
๘๘๘๖๙๗ วิทยานิพนธ์ 

- หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  มีวิชา 

๘๘๗๕๒๓ กฎหมายและจริยธรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๘๘๗๖๙๘ งานนิพนธ์ 
๘๘๗๖๙๙ วิทยานิพนธ์ 

- หลักสูตรวิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  
  มีวิชา 

๘๘๖๙๙๘ ดุษฎีนิพนธ์ 
(๒.๖ – ๔ – ๐๑ ตารางสรุปรายวิชาที่มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเข้ามามีส่วน
ร่วมในการเรียนการสอน โดยแยกตามแต่ละหลักสูตร), 
(๒.๖ – ๔ – ๐๒ หนังสือเชิญอาจารย์พิเศษ/วิทยากร), 

๒.๖ – ๔ – ๐๑ 

๒.๖ – ๔ – ๐๒ 

๒.๖ – ๔ – ๐๓ 

๒.๖ – ๔ – ๐๔ 

๒.๖ – ๔ – ๐๕ 
๒.๖ – ๔ – ๐๖ 

 



๕๓ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
(๒.๖ – ๔ – ๐๓ ประมวลผลรายวิชา หรือ มคอ. ๓ ของรายวิชาที่มี
อาจารย์พิเศษเป็นผู้สอน/โครงการที่เกี่ยวข้อง/เอกสารที่เกี่ยวข้อง) 
 
     นอกจากนี้ในทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรีได้จัดให้มีรายวิชาสหกิจศึกษา 
ซึ่งก าหนดให้นิสิตได้ไปฝึกปฏิบัติงาน โดยน าความรู้ทางวิชาการทั้งภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติที่ได้เรียนจากหลักสูตรไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
ภายใต้สถานการณ์จริง ณ สถานประกอบการ และเป็นโอกาสอันดีของ
นิสิตที่จะได้รับความรู้และประสบการณ์ตรงจากผู้ปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการ ซึ่งหลังจากเสร็จสิ้นการปฏิบัติสหกิจ คณะฯได้ให้สถาน
ประกอบการประเมินนิสิตที่ไปปฏิบัติสหกิจศึกษาเกี่ยวกับเนื้อหาความรู้
ด้านวิชาการและทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานจริง เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไป
ใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรต่อไป (๒.๖ – ๔ – ๐๔ ตารางแสดงรายชื่อนิสิต
ที่ไปปฏิบัติงานสหกิจในสถานประกอบการ), (๒.๖ – ๔ – ๐๕ หนังสือตอบ
รับการศึกษาสหกิจของนิสิตที่ได้ด าเนินการศึกษาสหกิจในภาคการเรียน 
ที่ ๒ ปีการศึกษา ๒๕๕๕), (๒.๖ – ๔ – ๐๖ แบบประเมินนิสิตสหกิจศึกษา
จากสถานประกอบการ) 

ข้อ ๕ มีการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการจัดการ
ความรู้เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้จัดอบรมการท าวิจัยในชั้นเรียน โดย
วิทยากรพิเศษให้แก่คณาจารย์ในคณะฯ เพ่ือให้ได้รับความรู้และแนวทาง
ในการท าวิจัยในชั้นเรียน (๒.๖ – ๕ – ๐๑ เอกสารโครงการอบรบการวิจัยใน
ชั้นเรียน) และทางคณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการท าวิจัยในชั้นเรียน ใน
รายวิชา ๘๘๖๒๐๑ หลักการโปรแกรม ๑ อีกท้ังได้มีการจัดโครงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่างคณาจารย์ในคณะกับวิทยากร
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก เพ่ือสร้างองค์ความรู้ในการจัดการเรียนการสอน 
ในรายวิชาการเขียนโปรแกรม แล้วน ามาปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียน
สอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการเขียนโปรแกรมต่อไป (๒.๖ – ๕ – ๐๒ 
เอกสารบันทึกองค์ความรู้ในการพัฒนานิสิตในการเรียนการสอนด้านการ
เขียนโปรแกรม), (๒.๖ – ๕ – ๐๓ เอกสารโครงการจัดการความรู้เพื่อ
พัฒนานิสิตในการเรียนการสอนวิชาการเขียนโปรแกรมส าหรับคณาจารย์
คณะวิทยาการสารสนเทศ) 
     นอกจากนี้คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้ท าหน้าที่ในการเป็น 
ผู้ประสานงานในการเชิญชวนมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ๒๐ สถาบัน ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   
ราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจันทบุรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

๒.๖ – ๕ – ๐๑ 
๒.๖ – ๕ – ๐๒ 
๒.๖ – ๕ – ๐๓ 
๒.๖ – ๕ – ๐๔ 

 



๕๔ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
รัตนโกสินทร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มหาวิทยาลัยราชภัฏราช
นครินทร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี มหาวิทยาลัยศิลปากร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร ลาดกระบัง เข้าร่วมเป็น
เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการในการจัดประชุมวิชาการด้านคอมพิวเตอร์
ระดับปริญญาตรี (๒.๖ – ๕ – ๐๔ เอกสารลงนามความร่วมมือโครงการ
ประชุมวิชาการปริญญาตรีด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาคอาเซียน : the ASEAN 
Undergraduate Conference in Computing: AUC2) เพ่ือเป็นเวทีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการวิจัยและการจัดการเรียนการสอน อีกทั้งยัง
เป็นการแสดงความร่วมมือในการสร้างกรอบแนวคิดและการด าเนินการจัด
ประชุมวิชาการ “โครงการประชุมวิชาการปริญญาตรีด้านคอมพิวเตอร์
ภูมิภาคอาเซียน (the ASEAN Undergraduate Conference in 
Computing: AUC2)” ซึ่งจะร่วมมือและสนับสนุนการด าเนินการประชุม
วิชาการ AUC2  ให้เป็นไปตามมาตรฐานการจัดการเรียนการสอนระดับ
ปริญญาตรี ตลอดถึงการเผยแพร่ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการที่เกิดจาก
การประชุม ซ่ึงการประชุมวิชาการระดับปริญญาตรี AUCC-๒๐๑๓ จัดขึ้น 
ณ มทร. ตะวันออก วิทยาเขตจันทบุรี มีนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีเข้า
ร่วมงานกว่า ๗๐๐ คน  

ข้อ ๖ มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียน
การสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา โดย
ผลการประเมินความพึงพอใจแต่ละรายวิชาต้องไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ จาก
คะแนนเต็ม ๕ 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ใช้ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน
จากระบบส ารวจความคิดเห็นของมหาวิทยาลัยบูรพา ที่ได้ส ารวจความ
คิดเห็นของนิสิตต่อการเรียนการสอน เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน 
ที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนทุกรายวิชาทุกภาคการศึกษา  
ซึ่งผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตในทุกรายวิชาคณะวิทยาการ
สารสนเทศ มีผลการประเมินความพึงพอใจไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ ทุกรายวิชา
จากคะแนนเต็ม ๕ (๒.๖ – ๖ – ๐๑ เอกสารสรุปผลประเมินความพึงพอใจ
ของผู้เรียนทุกรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา ๒๕๕๕) 
     นอกจากนี้คณะวิทยาการสารสนเทศยังจัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้เรียนที่มีต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชาของคณะวิทยาการ
สารสนเทศ ทั้งในด้านความเพียงพอและความเหมาะสมของอุปกรณ์ และ

๒.๖ – ๖ – ๐๑ 

๒.๖ – ๖ – ๐๒ 
 
 



๕๕ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
สื่อสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น อุปกรณ์ที่ใช้ในห้องเรียน เครื่องคอมพิวเตอร์ 
เพ่ือน าข้อมูลดังกล่าวไปปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ต่อไป ซึ่งจากการ
ส ารวจ พบว่าความพึงพอใจต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ของคณะวิทยาการ
สารสนเทศมีค่าเฉลี่ยไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ (๒.๖ – ๖ – ๐๒ 
เอกสารผลการประเมินของการส ารวจความคิดเห็นและความพึงพอใจของ
นิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา ปีการศึกษา ๒๕๕๕) 

ข้อ ๗ มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน 
หรือการประเมินผลการเรียนรู้ ทุกรายวิชา ตามผลการประเมินรายวิชา 
 
     ในทุกหลักสูตร มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการเรียนการสอน กลยุทธ์
การสอนหรือการประเมินผลการเรียนรู้ โดยมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ท าหน้าที่ในการติดตาม วิเคราะห์ผลการด าเนินงานแต่ละรายวิชาและ
ภาพรวมของหลักสูตร อีกท้ังยังมีการประชุมสาขาวิชาอย่างต่อเนื่องเพ่ือ
ระดมความคิดเห็นและหาแนวทางร่วมกันในการพัฒนาและปรับปรุง 
การจัดการเรียนการสอน วิธีการสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู้  
ตามสภาพปัญหาจริงที่เกิดขึ้นในทุกรายวิชา โดยพิจารณาจากผลการประเมิน
รายวิชาจากเอกสาร มคอ. ๕ หรือ จากรายงานผลการสอน และผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียน (๒.๖ – ๗ – ๐๑ เอกสารการประชุมสาขาวิชาที่มีวาระ
เกี่ยวกับการพิจารณา มคอ. ๓ และ มคอ. ๕), (๒.๖ – ๗ – ๐๒ เอกสาร
สรุปรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา ๒๕๕๕ โดยทุกรายวิชาระบุ
รายละเอียดการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การ
สอน หรือการประเมินผลการเรียนรู้ ตามผลการประเมินรายวิชา โดยแยก
ตามหลักสูตร), (๒.๖ – ๗ – ๐๓ เอกสารรายละเอียดวิชา/มคอ. ๓ และ 
มคอ. ๕ ที่เปิดสอนในปีการศึกษา ๒๕๕๕ โดยแยกตามหลักสูตร) 

๒.๖ – ๗ – ๐๑ 
๒.๖ – ๗ – ๐๒ 
๒.๖ – ๗ – ๐๓ 

 

 
ผลการประเมินตนเอง 
 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบและกลไกการจัด 
การเรียนการสอน 

๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 



๕๖ 

รายการหลักฐาน : 
 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ เอกสารสรุปรายวิชาที่มีการจัดการเรียนการสอน 

ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของแต่ละหลักสูตร 
๒.๖ – ๑ – ๐๑  

๒ เอกสารรายชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
แต่ละหลักสูตร 

๒.๖ – ๑ – ๐๒  

๓ รายงานการประชุมเก่ียวกับการบริหารจัดการ
หลักสูตร อาทิเช่น การประชุมพิจารณาเกี่ยวกับ 
มคอ. ๓ และ มคอ. ๕ 

๒.๖ – ๑ – ๐๓  

๔ รายงานสรุปรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา ๒๕๕๕ ๒.๖ – ๒ – ๐๑  
๕ ประมวลผลรายวชิา/มคอ. ๓ ของทุกรายวิชา 

ที่เปิดสอนในปีการศึกษา ๒๕๕๕ 
๒.๖ – ๒ – ๐๒  

๖ ตารางสรุปรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง และการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติ
ทั้งในและนอกห้องเรียนหรือจากการท าวิจัย 

๒.๖ – ๓ – ๐๑  

๗ มคอ. ๓ ของรายวิชาตามที่ระบุใน ๒.๖ – ๓ – ๐๑ ๒.๖ – ๓ – ๐๒  
๘ ตารางสรุปรายวิชาที่มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเข้ามา

มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน โดยแยกตามแต่ละ
หลักสูตร 

๒.๖ – ๔ – ๐๑  

๙ หนังสือเชิญอาจารย์พิเศษ/วิทยากร ๒.๖ – ๔ – ๐๒  
๑๐ ประมวลผลรายวชิา หรือ มคอ. ๓ ของรายวิชาที่มี

อาจารย์พิเศษเป็นผู้สอน/โครงการที่เกี่ยวข้อง/
เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

๒.๖ – ๔ – ๐๓  

๑๑ ตารางแสดงรายชื่อนิสิตที่ไปปฏิบัติงานสหกิจใน
สถานประกอบการ 

๒.๖ – ๔ – ๐๔ 

 
 

๑๒ หนังสือตอบรับการศึกษาสหกิจของนิสิต 
ที่ได้ด าเนินการศึกษาสหกิจในภาคการเรียนที่ ๒  
ปีการศึกษา ๒๕๕๕ 

๒.๖ – ๔ – ๐๕  

๑๓ แบบประเมินนิสิตสหกิจศึกษาจากสถาน
ประกอบการ 

๒.๖ – ๔ – ๐๖  

๑๔ เอกสารโครงการอบรบการวิจัยในชั้นเรียน ๒.๖ – ๕ – ๐๑  
๑๕ เอกสารบันทึกองค์ความรู้ในการพัฒนานิสิต 

ในการเรียนการสอนด้านการเขียนโปรแกรม 
๒.๖ – ๕ – ๐๒  

๑๖ เอกสารโครงการจัดการความรู้เพื่อพัฒนานิสิต 
ในการเรียนการสอนวิชาการเขียนโปรแกรม
ส าหรับคณาจารย์คณะวิทยาการสารสนเทศ 

๒.๖ – ๕ – ๐๓ 

 
 

    



๕๗ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑๗ เอกสารลงนามความร่วมมือโครงการประชุม

วิชาการปริญญาตรีด้านคอมพิวเตอร์ภูมิภาค
อาเซียน : the ASEAN Undergraduate 
Conference in Computing: AUC2 

๒.๖ – ๕ – ๐๔  

๑๘ เอกสารสรุปผลประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน
ทุกรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา ๒๕๕๕ 

๒.๖ – ๖ – ๐๑ 

 
 

๑๙ เอกสารผลการประเมินของการส ารวจความ
คิดเห็นและความพึงพอใจของนิสิตคณะวิทยาการ
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา ปีการศึกษา ๒๕๕๕ 

๒.๖ – ๖ – ๐๒ 

 
 

๒๐ เอกสารการประชุมสาขาวิชาที่มีวาระเกี่ยวกับ 
การพิจารณา มคอ. ๓ และ มคอ. ๕ 

๒.๖ – ๗ – ๐๑ 

 
 

๒๑ เอกสารสรุปรายวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา 
๒๕๕๕ โดยทุกรายวิชาระบุรายละเอียดการ
พัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  
กลยุทธ์การสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู้ 
ตามผลการประเมินรายวิชา โดยแยกตามหลักสูตร 

๒.๖ – ๗ – ๐๒  

๒๒ เอกสารรายละเอียดวิชา/มคอ. ๓ และ มคอ. ๕  
ที่เปิดสอนในปีการศึกษา ๒๕๕๕ โดยแยกตาม
หลักสูตร 

๒.๖ – ๗ – ๐๓  



๕๘ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๗ :    ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐานทั่วไป : 

๑. มีการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต อย่างน้อย
ส าหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนก าหนดการศึกษาของหลักสูตร 

๒. มีการน าผลจากข้อ ๑ มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน การวัดผล 
การศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนที่ส่งเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

๓. มีการส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณ 
ที่เอ้ือต่อการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 

๔. มีระบบและกลไกการส่งเสริมให้นิสิตระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม 
การประชุมวิชาการหรือน าเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุมระหว่างสถาบัน หรือท่ีประชุมระดับชาติ
หรือนานาชาติ 

๕. มีกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นิสิตระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 
ที่จัดโดยสถาบัน 
เกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม : 

๖. มีระบบและกลไกสนับสนุนการประยุกต์ใช้ผลงานจากวิทยานิพนธ์ของนิสิตระดับ 
บัณฑิตศึกษา และมีการรับรองการใช้ประโยชน์จริงจากหน่วยงานภาครัฐ หรือเอกชน หรือหน่วยงาน
วิชาชีพ (เฉพาะกลุ่ม ค ๑) 

๗. มีการพัฒนาทักษะนิสิตในการจัดท าบทความจากวิทยานิพนธ์และมีการน าไปตีพิมพ์ 
เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติ (เฉพาะกลุ่ม ง)  
 
เกณฑ์การประเมิน : เฉพาะกลุ่ม ค๑ และ ง 
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
ตามเกณฑ์ทั่วไป  

มีการด าเนินการ  
๒ ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
๓ ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
๔ หรือ ๕ ข้อ  

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ
ครบ ๕ ข้อ  

ตามเกณฑ์ทั่วไป 
และครบถ้วนตาม
เกณฑ์มาตรฐาน

เพ่ิมเติมเฉพาะกลุ่ม 
 
 
 
 
 
 
 



๕๙ 

ผลการด าเนินงาน  : 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการ

ของผู้ใช้บัณฑิต อย่างน้อยส าหรับทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี  
ทุกรอบระยะเวลาตามแผนก าหนดการศึกษาของหลักสูตร 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิต 
ที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตผ่านแบบสอบถามจาก
สถานประกอบการที่รับบัณฑิตเข้าท างาน  และจากการที่คณาจารย์ของ
คณะฯ ได้ พบปะ พูดคุย ซักถาม แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับสถาน
ประกอบการในการเดินทางไปนิเทศนิสิตสหกิจศึกษา รวมถึงการ
รวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมที่ได้จากการสอบถามและจากการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของนิสิตจากสถานประกอบการที่รับนิสิตเข้าปฏิบัติงานสหกิจ
ศึกษา (๒.๗ – ๑ – ๐๑ เอกสารรายงานผลการปฏิบัติการสหกิจศึกษา) 
นอกจากนี้คณะฯ ยังได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ผ่านแบบส ารวจของมหาวิทยาลัยบูรพาท่ีมีการส่งผลการส ารวจ
มายังคณะฯ เป็นประจ าทุกปี (๒.๗ – ๑ – ๐๒ เอกสารรายงานสรุปผล
การส ารวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค)์ เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณา
ก าหนดคุณลักษณะที่จ าเป็นของบัณฑิต ที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนานิสิตและปรับปรุง
หลักสูตรต่อไป  

๒.๗ – ๑ – ๐๑ 
๒.๗ – ๑ – ๐๒ 

 

ข้อ ๒ มีการน าผลจากข้อ ๑ มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียน
การสอน การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนที่ส่งเสริม
ทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ ตามความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้น าผลการส ารวจคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์จากผู้ใช้บัณฑิต ซ่ึงพบว่าคุณลักษณะที่นิสิตพึงมี 
ได้แก่ ทักษะด้านอาชีพตามสาขาวิชา ทักษะด้านกระบวนการคิด  
ด้านภาษาอังกฤษ ด้านการสื่อสารและการถ่ายทอด โดยคณะฯ ได้น าข้อมูล
ดังกล่าวมาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรให้มีเนื้อหาและการฝึกทักษะที่
เป็นไปในแนวทางที่จะช่วยส่งเสริมให้เกิดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
นั้น รวมถึงแนวทางการจัดกิจกรรมเสริมเพื่อพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงค์ (๒.๗ – ๒ – ๐๑ เอกสารโครงการส่งเสริมคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ของทุกสาขาวิชา) นอกจากนี ้เพ่ือให้กระบวนการ 
ในการพัฒนานิสิตมีผลสัมฤทธิ์มากยิ่งขึ้น คณะฯ จึงได้มีการจัดโครงการ
ให้คณาจารย์ได้มีการแลกเปลี่ยนเทคนิค เกร็ดความรู้ และแนวทาง 

๒.๗ – ๒ – ๐๑ 
๒.๗ – ๒ – ๐๒ 
๒.๗ – ๒ – ๐๓ 
๒.๗ – ๒ – ๐๔ 



๖๐ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
การแก้ปัญหาร่วมกันในการวางแผนและจัดการเรียนการสอน (๒.๗ – ๒ 
– ๐๒ เอกสารรายงานการจัดโครงการจัดการความรู้เพื่อพัฒนานิสิตใน
การเรียนการสอนวิชาการเขียนโปรแกรมส าหรับคณาจารย์คณะ
วิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา) อีกท้ังยังมีการประชุมอาจารย์
ผู้สอน อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ในสาขาวิชาเพ่ือพิจารณาผลการ
เรียนประจ าภาคเรียน และได้มีการก ากับ ติดตาม วิพากษ์การเรียนการ
สอน สื่อการเรียน วิธีการประเมินผลของผู้สอน และ ร่วมกันหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาส าหรับผู้เรียนที่จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาเป็นพิเศษ 
เช่น นิสิตที่มีพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์น้อย หรือนิสิตที่มีปัญหาในการเขียน
โปรแกรม โดยคณะจัดโครงการปรับพื้นฐานระหว่างภาคการศึกษาใน
กรณีท่ีมีความจ าเป็นเร่งด่วน (๒.๗ – ๒ – ๐๓ เอกสารการประชุมเพ่ือ
หารือเก่ียวกับการบริหารจัดการหลักสูตร การติดตาม วิพากษ์การ
จัดการเรียนการสอน), (๒.๗ – ๒ – ๐๔ เอกสารโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ “โครงการพัฒนาทักษะการโปรแกรม”) 

ข้อ ๓ มีการส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และงบประมาณ ที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิต 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้จัดสรรงบประมาณ บุคลากร อุปกรณ์
และเครื่องมือตามความเหมาะสม เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้เอ้ือ
ต่อการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ และเป็นปัจจัยประกอบ
ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (๒.๗ – ๓ – ๐๑ เอกสารรายงานข้อมูล
ทรัพยากรของคณะฯ ได้แก่ บุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ งบประมาณ) 
ซ่ึงในรอบปีการศึกษา ๒๕๕๕ นี้ ได้มีการด าเนินการปรับปรุงพัฒนา
สภาพแวดล้อม อุปกรณ์สนับสนุนการเรียนการสอนต่าง ๆ ให้ทันสมัย
อย่างต่อเนื่อง และจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาต่างๆ ดังตัวอย่าง
ต่อไปนี้ 
     ๑. จัดให้มีการติดตั้งสายใยแก้วจากชั้น ๕ อาคารเกษมจาติกวนิช 
(อาคารคณะวิศวกรรมศาสตร์) ไปยังจุดเชื่อมต่อบนเส้นทางหลักของ
เครือข่ายมหาวิทยาลัยเพ่ือประสิทธิภาพในการใช้งานและความเสถียร
ของเครือข่าย 
     ๒. จัดให้มีการปรับปรุงห้อง ๔๑๗ ในอาคารสิรินธร ส าหรับเป็น
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ระบบปฏิบัติการ Mac OS X เพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีและงานวิจัยด้านโปรแกรมประยุกต์
ส าหรับอุปกรณ์เคลื่อนที่ (Mobile Application) 
     ๓. จัดให้มีการปรับปรุงห้องสัมมนาเขตอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ 
ภาคตะวันออกมหาวิทยาลัยบูรพา อาคาร ๕๐ ปี ศาสตราจารย์ประยูร 
จินดาประดิษฐ์ โดยติดตั้งเครื่องคอมพิวเตอร์ระบบปฏิบัติการ Mac OS X 

๒.๗ – ๓ – ๐๑ 
๒.๗ – ๓ – ๐๒ 

 



๖๑ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
เพ่ือรองรับการอบรมเชิงปฏิบัติการให้กับนิสิตและผู้ที่สนใจ 
     ๔. จัดให้มีงบประมาณส าหรับจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
ที่เก่ียวข้องส าหรับห้องปฏิบัติการวิจัยของคณาจารย์ทั้ง ๖ ห้อง เพ่ือ 
เปิดโอกาสให้นิสิตได้ศึกษาและทดลองเพ่ิมเติมนอกเหนือจากความรู้ 
ในชั้นเรียน ในศาสตร์ขั้นสูงด้านต่าง ๆ ตามความเชี่ยวชาญของคณาจารย์
ประจ าห้องปฏิบัติการวิจัย 
     ๕. จัดให้มีนักวิชาการคอมพิวเตอร์ที่เชี่ยวชาญในการให้ค าปรึกษา
และอ านวยความสะดวกให้กับนิสิตและคณาจารย์ในการใช้งานระบบ
คอมพิวเตอร์และ/หรืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง และจัดให้มีคลินิกคอมพิวเตอร์
ในการบริการตรวจสอบไวรัสและโปรแกรมไม่พึงประสงค์ 
     ๖. จัดให้มรีะบบการเรียนการสอนแบบโทรทัศน์วงจรปิดที่
ห้องปฏิบัติการ ๔๑๓ ๔๑๔ ๔๑๖ และ ๔๑๗ เพ่ือรองรับการเรียนการ
สอนแบบคู่ขนาน (๒.๗ – ๓ – ๐๒ เอกสารแสดงผลการด าเนินงานการ
ปรับปรุงพัฒนาสภาพแวดล้อม เทคโนโลยีสารสนเทศ) 

ข้อ ๔ มีระบบและกลไกการส่งเสริมให้นิสิตระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการประชุมวิชาการหรือน าเสนอผลงาน
ทางวิชาการในที่ประชุมระหว่างสถาบัน หรือที่ประชุมระดับชาติหรือ
นานาชาต ิ
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีระบบและกลไกสนับสนุนให้นิสิตระดับ
ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา เข้าร่วมกิจกรรมการประชุมวิชาการ 
ทั้งในระดับชาติและนานาชาติ ดังนี้ 

๑. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การประชุมวิชาการที่เกิดขึ้นทั้งในและ
ต่างประเทศบนเว็บไซต์ของคณะ และส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือแจ้ง
บุคลากรและนิสิตทราบ (๒.๗ – ๔ – ๐๑ เอกสารประชาสัมพันธ์งาน
ประชุมวิชาการ KST และ AUCC) 

๒. มีนโยบายในการก าหนดให้นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาเข้าร่วมประชุม
วิชาการในระดับชาติ โดยคณะฯ สนับสนุนค่าลงทะเบียนและค่าเดินทาง 
(๒.๗ – ๔ – ๐๒ เอกสารโครงการน าบุคลากรและนิสิตคณะวิทยาการ
สารสนเทศเข้าร่วมประชุมวิชาการ “International Joint conference 
on Computer Science and Software Engineering”), (๒.๗ – ๔ – ๐๓ 
เอกสารบันทึกข้อความการสนับสนุนบุคลากรและนิสิตเข้าร่วมการประชุม
วิชาการ “KST”) 

๓. มีการสนับสนุนงบประมาณ ตามประกาศมหาวิทยาลัยบูรพาเรื่อง
ค่าตอบแทนนิสิตช่วยงาน พ.ศ. ๒๕๕๓ เพ่ือสนับสนุนนิสิตที่มีผลงานวิจัย
และได้รับการตอบรับให้เข้าร่วมน าเสนอผลงาน และนอกจากนี้ ในปี 
๒๕๕๕ คณะฯ ยังได้จัดท าประกาศที่ ๐๓๗/๒๕๕๕ เรื่อง หลักเกณฑ์ 

๒.๗ – ๔ – ๐๑ 

๒.๗ – ๔ – ๐๒ 

๒.๗ – ๔ – ๐๓ 

๒.๗ – ๔ – ๐๔ 
๒.๗ – ๔ – ๐๕ 

๒.๗ – ๔ – ๐๖ 
 
 
  



๖๒ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
การจ่ายเงินรางวัลนิสิตคณะวิทยาการสนเทศ เพ่ิมเติม (๒.๗ – ๔ – ๐๔ 
ประกาศหลักเกณฑ์การให้เงินรางวัลนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ) 

๔. มีการส่งเสริมให้นิสิตฝึกฝนและเรียนรู้วิธีการน าเสนองาน โดย 
ในระดับชั้นเรียนผู้สอนมีการฝึกทักษะการน าเสนอผลงานทางวิชาการ 
ในรายวิชาสัมมนา รายวิชาโครงงาน รายวิชาค้นคว้าอิสระ รายวิชา
วิทยานิพนธ์ นอกจากนี้คณะวิทยาการสารสนเทศโดยห้องปฏิบัติการ 
KST ได้เป็นเจ้าภาพจัดการประชุมวิชาการ KST อย่างต่อเนื่องเป็นปีที่ ๕ 
ท าให้บุคลากรและนิสิตได้มีโอกาสน าเสนอผลงานบนเวทีการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ หรือร่วมรับฟังการน าเสนอได้อย่างสะดวก  
โดยในปี ๒๕๕๕ มีนิสิตทุกหลักสูตรเข้าร่วมการประชุม KST  
(๒.๗ – ๔ – ๐๕ เอกสารการจัดประชุมวิชาการ “KST”) 

๕. มีนโยบายให้นิสิตระดับปริญญาตรีเข้าร่วมประชุมวิชาการ 
ด้านคอมพิวเตอร์ระดับปริญญาตรี ภูมิภาคอาเซียน (AUCC) เพ่ือฝึก
ประสบการณ์การน าเสนอผลงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้โครงงานด้าน
วิทยาการสารสนเทศของนิสิตชั้นปีที ่๔ (๒.๗ – ๔ – ๐๖ เอกสารโครงการ
น านิสิตเข้าร่วมประชุมวิชาการ “AUCC”) 

ข้อ ๕ มีกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นิสิตระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษาที่จัดโดยสถาบัน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้จัดสรรงบประมาณในส่งเสริมการจัด
กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นิสิตทั้งระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษาเป็นประจ าทุกปี โดยมีโครงการที่ท าต่อเนื่อง ได้แก่ โครงการ
ท าบุญประจ าปี โครงการรดน้ าด าหัวประเพณีสงกรานต์ ซึ่งโครงการ
เหล่านี้จะช่วยส่งเสริมให้เกิดคุณธรรมทางด้านการท าสิ่งที่เป็นกุศล และ
จริยธรรมทางด้านการเห็นคุณค่าและแสดงออกซึ่งความเคารพต่อผู้อาวุโส 
(๒.๗ – ๕ – ๐๑ เอกสารโครงการท าบุญและบ าเพ็ญประโยชน์คณะ
วิทยาการสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕), (๒.๗ – ๕ – ๐๒ 
เอกสารโครงการรดน้ าด าหัวประเพณีสงกรานต์ฯ) นอกจากนี้ ในปี
การศึกษา ๒๕๕๕ คณะวิทยาการสารสนเทศโดยคณาจารย์กลุ่มหนึ่งได้
เข้าร่วมโครงการเพ่ิมพลังทางการศึกษาด้วยหนังสือธรรมะของพระอาจารย์
มิตซูโอะ คเวสโก เพ่ือเฉลิมฉลองมหามงคลพุทธชยันตี ๒,๖๐๐ ปี ซ่ึง
คณาจารย์ผู้สอนที่เข้าร่วมโครงการจะให้นิสิตได้อ่านหนังสือธรรมะก่อน
เริ่มเข้าสู่การเรียนเนื้อหารายวิชา โดยมีวัตถุประสงค์ให้เยาวชนของชาติ
ไดเ้กิดความเข้าใจที่ถูกต้องในประเด็นทางด้านคุณธรรมและมีสมาธิ
พร้อมเข้าสู่การเรียนการสอนในชั้นเรียน 

๒.๗ – ๕ – ๐๑ 
๒.๗ – ๕ – ๐๒ 

 

ข้อ ๖ - - 

   



๖๓ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๗ มีการพัฒนาทักษะนิสิตในการจัดท าบทความจากวิทยานิพนธ์และมี

การน าไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติ (เฉพาะกลุ่ม ง) 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ก าหนดให้หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
ให้มีรายวิชาสัมมนาที่มีการมอบหมายให้นิสิตได้ค้นคว้าและอ่านบทความ
วิจัยที่ตีพิมพ์ในเอกสารประกอบการประชุมวิชาการหรือวารสารวิชาการ 
และท าการสังเคราะห์ความรู้จากบทความมาน าเสนอในชั้นเรียน วิพากษ์ 
เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาทักษะในการจัดท าบทความวิชาการต่อไป  
(๒.๗ – ๗ – ๐๑ เอกสารประมวลรายวิชาที่มุ่งเน้นในการพัฒนานิสิต
เพ่ือน าไปสู่การตีพิมพ์บทความ อาทิเช่น รายวิชาสัมมนา เป็นต้น) อีกท้ัง
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา แผน ก ก าหนดให้นิสิตต้องมีผลงานตีพิมพ์
ในเอกสารประกอบการประชุมวิชาการหรือวารสารวิชาการ เป็นเงื่อนไข
หนึ่งในการส าเร็จการศึกษา (๒.๗ – ๗ – ๐๒ เอกสารหลักสูตรบัณฑิตศึกษา
ว่าด้วยข้อก าหนดเงื่อนไขการตีพิมพ์ของนิสิตในการส าเร็จการศึกษา) 
โดยในปีการศึกษา ๒๕๕๕ มีนิสิตระดับบัณฑิตศึกษามีผลงานตีพิมพ์ ได้แก ่
นางสาวสุภาวดี ศรีค าดี นิสิตระดับปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ และ นางสาวปิยนุช วรบุตร นิสิตระดับปริญญาเอก 
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ (๒.๗ – ๗ – ๐๓ เอกสารการตีพิมพ์
เผยแพร่ผลงานวิจัยของนิสิต)    

๒.๗ – ๗ – ๐๑ 
๒.๗ – ๗ – ๐๒ 
๒.๗ – ๗ – ๐๓ 

 
ผลการประเมินตนเอง : 
 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบและกลไกการพัฒนา
สัมฤทธิผลการเรียนตาม
คุณลักษณะของบัณฑิต 

๖ ข้อ ๖ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 
 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ เอกสารรายงานผลการปฏิบัติการสหกิจศึกษา ๒.๗ – ๑ – ๐๑  
๒ เอกสารรายงานสรุปผลการส ารวจคุณลักษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงค์ 
๒.๗ – ๑ – ๐๒  

๓ เอกสารโครงการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต 
ที่พึงประสงค์ของทุกสาขาวิชา 

๒.๗ – ๒ – ๐๑  



๖๔ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๔ เอกสารรายงานจัดการโครงการจัดการความรู้เพ่ือ

พัฒนานิสิตในการเรียนการสอนวิชาการเขียน
โปรแกรมส าหรับคณาจารย์คณะวิทยาการ
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา 

๒.๗ – ๒ – ๐๒  

๕ เอกสารการประชุมเพ่ือหารือเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการหลักสูตร การติดตาม วิพากษ์การจัดการ
เรียนการสอน 

๒.๗ – ๒ – ๐๓  

๖ เอกสารโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “โครงการ
พัฒนาทักษะการโปรแกรม” 

๒.๗ – ๒ – ๐๔  

๗ เอกสารรายงานข้อมูลทรัพยากรของคณะฯ ได้แก่ 
บุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ งบประมาณ 

๒.๗ – ๓ – ๐๑  

๘ เอกสารแสดงผลการด าเนินงานการปรับปรุงพัฒนา
สภาพแวดล้อม เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๒.๗ – ๓ – ๐๒  

๙ เอกสารประชาสัมพันธ์งานประชุมวิชาการ KST 
และ AUCC 

๒.๗ – ๔ – ๐๑  

๑๐ เอกสารโครงการน าบุคลากรและนิสิตคณะวิทยาการ
สารสนเทศเข้าร่วมประชุมวิชาการ “International 
Joint conference on Computer Science and 
Software Engineering” 

๒.๗ – ๔ – ๐๒  

๑๑ เอกสารบันทึกข้อความการสนับสนุนบุคลากรและ
นิสิตเข้าร่วมการประชุมวิชาการ “KST” 

๒.๗ – ๔ – ๐๓  

๑๒ ประกาศหลักเกณฑ์การให้เงินรางวัลนิสิต 
คณะวิทยาการสารสนเทศ 

๒.๗ – ๔ – ๐๔  

๑๓ เอกสารการจัดประชุมวิชาการ “KST” ๒.๗ – ๔ – ๐๕  
๑๔ เอกสารโครงการน านิสิตเข้าร่วมประชุมวิชาการ 

“AUCC” 
๒.๗ – ๔ – ๐๖ 

 
 

๑๕ เอกสารโครงการท าบุญและบ าเพ็ญประโยชน์คณะ
วิทยาการสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕ 

๒.๗ – ๕ – ๐๑  

๑๖ เอกสารโครงการรดน้ าด าหัวประเพณีสงกรานต์ฯ ๒.๗ – ๕ – ๐๒  
๑๗ เอกสารประมวลรายวิชาที่มุ่งเน้นในการพัฒนานิสิต

เพ่ือน าไปสู่การตีพิมพ์บทความ อาทิเช่น รายวิชา
สัมมนา เป็นต้น 

๒.๗ – ๗ – ๐๑  

๑๘ เอกสารหลักสูตรบัณฑิตศึกษาว่าด้วยข้อก าหนด
เงื่อนไขการตีพิมพ์ของนิสิตในการส าเร็จการศึกษา 

๒.๗ – ๗ – ๐๒  

๑๙ เอกสารการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยของนิสิต ๒.๗ – ๗ – ๐๓  
 
 



๖๕ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๘ :     ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ผลผลิต 
เกณฑ์มาตรฐาน :      

๑. มีการก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนิสิตที่ต้องการส่งเสริม 
ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 

๒. มีการถ่ายทอดหรือเผยแพร่พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนิสิตที่ต้องการ 
ส่งเสริมตามข้อ ๑ ไปยังผู้บริหาร คณาจารย์ นิสิตและผู้เกี่ยวข้องทราบอย่างทั่วถึงทั้งสถาบัน 

๓. มีโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมที่    
ก าหนดในข้อ ๑ โดยระบุตัวบ่งชี้และเป้าหมายวัดความส าเร็จ 

๔. มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนิสิตตาม 
ตัวบ่งชี้และเป้าหมายที่ก าหนดในข้อ ๓ โดยมีผลการประเมินบรรลุเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ ๙๐  
ของตัวบ่งชี้ 

๕. มีนิสิตหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนิสิตได้รับการยกย่องชมเชย ประกาศเกียรติคุณ 
ด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยหน่วยงานหรือองค์การระดับชาติ  
 
เกณฑ์การประเมิน :  
 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๕ ข้อ 
 
ผลการด าเนินงาน : 
 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีการก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนิสิตที่ต้องการ

ส่งเสริมไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรมส าหรับนิสิต คือ “การตรงต่อเวลา” ตามมติที่ประชุมสัมมนา
เชิงปฏิบัติการเรื่อง “การจัดท าแผนยกระดับมหาวิทยาลัยบูรพาตามผล
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน” เมื่อวันที่ ๑ – ๒ พฤศจิกายน 
พ.ศ. ๒๕๕๓ ณ โรงแรมลองบีช การ์เด้น โฮเต็ล แอนด์ สปา ชลบุรี โดย
ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ คณะวิทยาการสารสนเทศยังคงไว้ซึ่งแนวทางการ
พัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนิสิตในเรื่องการตรงต่อเวลา
เช่นเดิม (๒.๘ – ๑ – ๐๑ เอกสารรายงานการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เรื่องการจัดท าแผนยกระดับมหาลัยมหาวิทยาลัยบูรพาตามผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน), (๒.๘ – ๑ – ๐๒ เอกสารรายงาน
การประชุมของกรรมการประจ าคณะฯ ทีม่ีวาระเกี่ยวกับการก าหนด

๒.๘ – ๑ – ๐๑ 
๒.๘ – ๑ – ๐๒ 



๖๖ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนิสิต) 

ข้อ ๒ มีการถ่ายทอดหรือเผยแพร่พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับ
นิสิตที่ต้องการส่งเสริมตามข้อ ๑ ไปยังผู้บริหาร คณาจารย์ นิสิตและ
ผู้เกี่ยวข้องทราบอย่างท่ัวถึงทั้งสถาบัน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการถ่ายทอดพฤติกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรมด้านการตรงต่อเวลา โดยคณบดีคณะวิทยาการสารสนเทศได้แจ้ง
ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ ในการประชุมครั้งที่ ๖/๒๕๕๕ 
เมื่อวันที่ ๒๘ มิถุนายน ๒๕๕๕ (๒.๘ – ๒ – ๐๑ เอกสารการประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะฯ) และมีการเผยแพร่อย่างทั่วถึง โดยการติดป้าย
รณรงค์ เรื่อง “การตรงต่อเวลา” บริเวณอาคารสิรินธรและอาคารเกษม
จาติกวณิช (๒.๘ – ๒ – ๐๒ เอกสารการรณรงค์ในเรื่องการตรงต่อเวลา) 

๒.๘ – ๒ – ๐๑ 

๒.๘ – ๒ – ๐๒ 

ข้อ ๓ มีโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรม
จริยธรรมที่ก าหนดในข้อ ๑ โดยระบุตัวบ่งชี้และเป้าหมายวัด
ความส าเร็จ 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้าน
การตรงต่อเวลา เช่น โครงการนิสิตต้นแบบในการตรงต่อเวลา ของ
สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ (๒.๘ – ๓ – ๐๑ เอกสารโครงการนิสิต
ต้นแบบในการตรงต่อเวลา ของสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์) และ
โครงการ “นิสิตตรงต่อเวลาด้วยเครื่องอ่านบาร์โค้ด”  (๒.๘ – ๓ – ๐๒ 
เอกสารโครงการ “นิสิตตรงต่อเวลาด้วยเครื่องอ่านบาร์โค้ด”) ซึ่ง
สนับสนุนให้อาจารย์ประจ าวิชาใช้เครื่องอ่านบาร์โค้ดเพ่ือเช็คชื่อนิสิต
ด้วยบัตรนิสิตในการเข้าชั้นเรียนในรายวิชาศึกษาทั่วไป และรายวิชาเอก
ของคณะฯ ซึ่งมีการบันทึกเวลาและสรุปรายงานการเข้าเรียนของนิสิต
แต่ละคนอย่างชัดเจน โดยมีการก าหนดตัวบ่งชี้คือ  
     ๑) ร้อยละของนิสิตที่เข้าชั้นเรียนตรงเวลา ไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๘๐ 
(๒.๘ – ๓ – ๐๓ เอกสารตัวอย่างแฟ้มข้อมูลการเข้าเรียนที่ใช้เครื่องอ่าน
บาร์โค้ดของผู้สอนที่เข้าร่วมโครงการ “นิสิตตรงต่อเวลาด้วยเครื่องอ่าน
บาร์โค้ด”) 
      ๒) ระดับความพึงพอใจในภาพรวมของรายวิชาที่มีการใช้เครื่อง
อ่านบาร์โค้ด ไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ จาก ๕ ทุกรายวิชาที่เข้าร่วมโครงการ 
(๒.๘ – ๓ – ๐๔ เอกสารผลการประเมินความพึงพอใจของผู้สอนที่เข้า
ร่วมโครงการ “นิสิตตรงต่อเวลาด้วยเครื่องอ่านบาร์โค้ด”) 
     โดยในโครงการมีการก าหนดให้มีคะแนนส าหรับนิสิตที่เข้าชั้นเรียน
ตรงเวลา เพ่ือส่งเสริมให้นิสิตในกลุ่มเรียนมีความรับผิดชอบในหน้าที่ของ
ผู้เรียนที่ต้องมาเรียนให้ตรงเวลา และช่วยให้ผู้สอนประหยัดเวลาในการ
เก็บข้อมูล อีกท้ังยังสะดวกในการน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการประเมินผล

๒.๘ – ๓ – ๐๑ 

๒.๘ – ๓ – ๐๒ 
๒.๘ – ๓ – ๐๓ 
๒.๘ – ๓ – ๐๔ 



๖๗ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
การเข้าชั้นเรียนตรงเวลาได้อย่างรวดเร็วอีกด้วย 

ข้อ ๔ มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ
นิสิตตามตัวบ่งช้ีและเป้าหมายท่ีก าหนดในข้อ ๓ โดยมีผล 
การประเมินบรรลุเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ ๙๐ ของตัวบ่งชี้ 
     จากตัวบ่งชี้ที่ก าหนดไว้ในเกณฑ์ข้อ ๓ ของโครงการ “นิสิตต้นแบบใน
การตรงต่อเวลา ของสาขาวชิาวศิวกรรมซอฟต์แวร์” ทางสาขาวชิาได้รายงาน
ผลการจัดโครงการต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ เมื่อการ
ประชุมครั้งที่ ๒/๒๕๕๖ เมื่อวันจันทร์ที่ ๒๕ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖  
ดังปรากฏผลในรายงานสรุปผลการจัดโครงการ (๒.๘ – ๔ – ๐๑ 
รายงานการจัดโครงการ “นิสิตต้นแบบในการตรงต่อเวลา ของสาขาวิชา
วิศวกรรมซอฟต์แวร์”)  
     นอกจากนี้จากตัวบ่งชี้ที่ก าหนดไว้ในเกณฑ์ข้อ ๓ ของโครงการ “นิสิต
ตรงต่อเวลาดว้ยเครื่องอ่านบารโ์ค้ด” คณะฯ ได้จัดท ารายงานผลการประเมิน
โครงการดังกล่าว ซึ่งผลการประเมินพบว่า  
     ๑) ร้อยละของนิสิตที่เข้าชั้นเรียนตรงเวลา ไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๘๐  
ทุกรายวิชาที่เข้าร่วมโครงการ  
     ๒) ระดับความพึงพอใจในภาพรวม ไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ จาก ๕  
ทุกรายวิชาที่เข้าร่วมโครงการ (๒.๘ – ๔ – ๐๒ รายงานการจัดโครงการ 
“นิสิตตรงต่อเวลาด้วยเครื่องอ่านบาร์โค้ด”) 
     ซึ่งจากผลการด าเนินโครงการ พบว่าประสบความส าเร็จเป็นไปตาม
ค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ทั้ง ๓ ตัวบ่งชี้ ดังนั้น จะเห็นว่าการด าเนินงาน
บรรลุเป้าหมายร้อยละ ๑๐๐  

๒.๘ – ๔ – ๐๑ 
๒.๘ – ๔ – ๐๒ 

ข้อ ๕ -  

 
ผลการประเมินตนเอง : 
 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระดับความส าเร็จของการ
เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 
ที่จัดให้กับนิสิต 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 



๖๘ 

รายการหลักฐาน : 
 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ เอกสารรายงานการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ

เรื่องการจัดท าแผนยกระดับมหาลัยมหาวิทยาลัย
บูรพาตามผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

๒.๘ – ๑ – ๐๑  

๒ เอกสารรายงานการประชุมของกรรมการประจ า
คณะที่มีวาระเกี่ยวกับการก าหนดพฤติกรรมด้าน
คุณธรรมจริยธรรมส าหรับนิสิต 

๒.๘ – ๑ – ๐๒  

๓ เอกสารการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ 
ครั้งที่ ๖/๒๕๕๕ เมื่อวันที่ ๒๘ มิถุนายน ๒๕๕๕ 

๒.๘ – ๒ – ๐๑  

๔ เอกสารการรณรงค์ในเรื่องการตรงต่อเวลา ๒.๘ – ๒ – ๐๒  
๕ เอกสารโครงการนิสิตต้นแบบในการตรงต่อเวลา 

ของสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 
๒.๘ – ๓ – ๐๑  

๖ เอกสารโครงการนิสิตตรงต่อเวลาด้วยเครื่องอ่าน
บาร์โค้ด 

๒.๘ – ๓ – ๐๒  

๗ เอกสารตัวอย่างแฟ้มข้อมูลการเข้าเรียนที่ใช้เครื่อง
อ่านบาร์โค้ด ของผู้สอนที่เข้าร่วมโครงการ “นิสิต
ตรงต่อเวลาด้วยเครื่องอ่านบาร์โค้ด”  

๒.๘ – ๓ – ๐๓  

๘ เอกสารผลการประเมินความพึงพอใจของผู้สอนที่
เข้าร่วมโครงการ “นิสิตตรงต่อเวลาด้วยเครื่อง
อ่านบาร์โค้ด” 

๒.๘ – ๓ – ๐๔  

๙ รายงานการจัดโครงการ“นิสิตต้นแบบในการตรง
ต่อเวลา ของสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์” 

๒.๘ – ๔ – ๐๑  

๑๐ รายงานการจัดโครงการนิสิตตรงต่อเวลาด้วย
เครื่องอ่านบาร์โค้ด 

๒.๘ – ๔ – ๐๒  



๖๙ 

ด้านคุณภาพบัณฑิต 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๑  บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี 

วิธีการค านวณ 

 
จ านวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน ๑ ปี 

x  ๑๐๐ 
จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจทั้งหมด 

 

หมายเหตุ  
ไม่นับรวมบัณฑิตที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษาหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว  

ผู้ที่ศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา ผู้อุปสมบท และผู้ที่เกณฑ์ทหาร  

เกณฑ์การประเมนิ 
ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ ก าหนดร้อยละ ๑๐๐ เท่ากับ ๕ คะแนน 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๑ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด คน ๑๕๖ ๑๔๗ ๓๐๓ 
๒ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ตอบ 

แบบส ารวจเรื่องการได้งานท า 
คน ๑๕๓ ๑๓๓ ๒๘๖ 

๓ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีไ่ด้งานท า 
หลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบ 
อาชีพอิสระ) 

คน ๑๐๑ ๗๘ ๑๗๙ 

๔ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีป่ระกอบ 
อาชีพอิสระ 

คน ๓ ๘ ๑๑ 

๕ จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ที่มีงานท าก่อนเข้าศึกษา 

คน ๑๐ ๑๐ ๒๐ 

๖ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีกิจการของ
ตนเองที่มีรายได้ประจ าอยู่แล้ว 

คน - ๑ ๑ 

๗ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อ
ระดับบัณฑิตศึกษา 

คน ๒ ๔ ๖ 

๘ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่อุปสมบท คน - - - 
๙ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร คน - - - 
      
      



๗๐ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๑๐ เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือ
ประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) 

บาท ๑๓,๙๐๓.๑๖ ๑๓,๗๒๐.๒๒ ๑๓,๘๑๑.๖๙ 

๑๑ ร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานท าหรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน ๑ ปี 

ร้อยละ ๗๓.๗๖ ๗๒.๘๘ ๗๓.๓๒ 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 
 
ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 

ประกอบตัวบ่งช้ี 
เป้าหมาย ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้
งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน ๑ ปี 

ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ 
๗๒.๘๘ 

๓.๖๔ 
คะแนน 

 สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 
 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ ตารางแสดงข้อมูลภาวะการหางานท าของบัณฑิต  

ปีการศึกษา ๒๕๕๓ 
๑ – ๑ – ๐๑ กองแผนงาน ม.บูรพา 

๒ ตารางแสดงข้อมูลภาวะการหางานท าของบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี ปีการศึกษา ๒๕๕๔ 

๑ – ๑ – ๐๒ กองแผนงาน ม.บูรพา 

 
 
 



๗๑ 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๒  คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

วิธีการค านวณ 

 

ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต 

จ านวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมินทั้งหมด 

เกณฑ์การประเมิน 

ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม ๕) 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 
 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๑ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด คน ๑๕๖ ๒๐๑ ๓๕๗ 
๒ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโททั้งหมด คน ๕ ๔ ๙ 
๓ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกทั้งหมด คน - - - 
๔ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับ 

การประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน 
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

คน - ๓๓ ๓๓ 

๕ ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้าง 
ที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

คะแนน - ๔.๐๑ ๔.๐๑ 

๖ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโทที่ได้รับ 
การประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

คน - ๔ ๔ 

๗ ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้าง 
ที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
ตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

คะแนน - ๔.๑ ๔.๑ 

๘ จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกที่ได้รับ 
การประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

คน - - - 

๙ ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้าง 
ที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 
ตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

คะแนน - - - 



๗๒ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๑๐ ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้าง 

ที่มีต่อบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท เอก  
ตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

คะแนน ๓.๙๗ ๔.๐๒ ๔.๐๐ 

๑๑ ค่าเฉลี่ยของคะแนนการประเมิน ค่าเฉลี่ย ๓.๙๗ ๔.๐๒ ๔.๐๐ 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท 
และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

คะแนนเฉลี่ย 
๔.๐๐ 

คะแนนเฉลี่ย 
๔.๐๒ 

๔.๐๒ 
คะแนน 

 สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ จ านวนนิสิตที่ส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕ ๒ – ๑ – ๐๑ ระบบบริการการศึกษา 

มหาวิทยาลัยบูรพา 
๒ สรุปความพึงพอใจของผู้ใช้งานบัณฑิตต่อการปฏิบัติงาน

ของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๔ 

๒ – ๑ – ๐๒ กองแผนงาน 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

 



๗๓ 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๓  ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

วิธีการค านวณ 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 
ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท  

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด 

หมายเหตุ 
 นับตามปีที่ได้รับการตีพิมพ์เท่านั้น  

เกณฑ์การประเมิน 
ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ ก าหนดร้อยละ ๒๕ เท่ากับ ๕ คะแนน 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 
 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๑ จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท

ทั้งหมด 
คน ๕ ๔ ๙ 

๒ จ านวนบทความวิจัยฯ ที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่ 
สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 

เรื่อง - - - 

๓ จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ (proceedings) 

เรื่อง ๒ ๒ ๔ 

๔ จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ (proceedings) หรือมีการตีพิมพ์ 
ในวารสารวิชาการระดับชาติ 

เรื่อง ๒ - ๒ 

๕ จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติ 

เรื่อง - - - 

๖ จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ 
ที่ได้รับการเผยแพร่ระดับสถาบันหรือจังหวัด 

เรื่อง - - - 

๗ จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ 
ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 

เรื่อง - - - 

๘ จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ 
ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 

เรื่อง - - - 

      

x ๑๐๐ 



๗๔ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๙ จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ 

ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 
เรื่อง - - - 

๑๐ จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์ 
ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 

เรื่อง - - - 

๑๑ ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือ
เผยแพร่ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

ผลรวมถ่วง
น้ าหนัก 

๒.๕๐ ๑ ๑.๗๕ 

๑๒ ร้อยละของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ร้อยละ ๕๐ ๒๕ ๓๗.๕๐ 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได ้ การบรรลุเป้าหมาย 

ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์ 
หรือเผยแพร่ 

ร้อยละ ๒๕ ร้อยละ ๒๕ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ รายชื่อผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ของผู้ส าเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาโท 
๓ – ๑ – ๐๑  

๒ สรุปจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ๓ – ๑ – ๐๒  
 
 



๗๕ 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๔  ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

วิธีการค านวณ 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 
ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกท้ังหมด 

เกณฑ์การประเมิน 
ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ ก าหนดร้อยละ ๕๐ เท่ากับ ๕ คะแนน 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน  

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๑ จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา

เอกท้ังหมด  
คน - - - 

๒ จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ/ระดับนานาชาติ หรือตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการที่ปรากฎในฐานข้อมูล TCI 
(จ านวนบทความที่นับในค่าน้ าหนักนี้ 
จะต้องไม่นับซ้ ากับค่าน้ าหนักอ่ืนๆ) 

เรื่อง - - - 

๓ จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อปรากฏ
ในประกาศของ สมศ. (จ านวนบทความ 
ที่นับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากับที่นับ
ในค่าน้ าหนักอ่ืนๆ) 

เรื่อง - - - 

๔ จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อ
ปรากฎอยู่ในประกาศของ สมศ. (จ านวน
บทความที่นับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่
ซ้ ากับที่นับในค่าน้ าหนักอ่ืนๆ) 

เรื่อง - - - 

๕ จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการท่ีมีชื่อปรากฎใน
ฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR  
(SCImago Journal Rank :www.scima
gojr.com) หรือ ISI หรือ Scopus 
(จ านวนบทความที่นับในค่าน้ าหนักนี้ 
จะต้องไม่ซ้ ากับที่นับในค่าน้ าหนักอ่ืนๆ) 

เรื่อง - - - 

x ๑๐๐ 
 



๗๖ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน  

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๖ จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์

ที่ได้รับการเผยแพร่ระดับสถาบันหรือ
จังหวัด 

เรื่อง - - - 

๗ จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์
ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 

เรื่อง - - - 

๘ จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์
ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 

เรื่อง - - - 

๙ จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธ์
ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาค
อาเซียน 

เรื่อง - - - 

๑๐ จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการ
เผยแพร่ในระดับนานาชาติ 

เรื่อง - - - 

๑๑ ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานของ
ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 
ที่ได้รับการตีพิมพ์  หรือเผยแพร่ 

ผลรวมถ่วง
น้ าหนัก 

๐ ๐ ๐ 

๑๒ ร้อยละของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาเอกที่ได้รับการตีพิมพ์ 

ร้อยละ ๐ ๐ ๐ 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกท่ีได้รับการตีพิมพ์หรือ
เผยแพร่ 

ร้อยละ ๔๐ ร้อยละ ๐ ๐ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑  ๔ – ๑ – ๐๑  
๒  ๔ – ๒ – ๐๑  
๓  ๔ – ๓ – ๐๑  

 
 



๗๗ 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๑๔  การพัฒนาคณาจารย์ 

วิธีการค านวณ 

ดัชนีคุณภาพอาจารย์ = 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของอาจารย์ประจ า 

 
อาจารย์ประจ าทั้งหมด 

เกณฑ์การประเมิน 
ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดให้ค่าดัชนีคุณภาพอาจารย์เป็น ๖ เท่ากับ ๕ คะแนน 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้  

๑. จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด จ าแนกตามวุฒิการศึกษา และต าแหน่งทางวิชาการ (หน่วย : คน) 
วุฒิการศึกษา ๒๕๕๕ 

ต าแหน่งทางวิชาการ ตรี โท เอก 
อาจารย์ ๑ ๑๒.๕ ๖ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ - ๑ ๓ 
รองศาสตราจารย์ - - - 
ศาสตราจารย์ - - - 

รวม ๑ ๑๓.๕ ๙ 
๒. ดัชนีคุณภาพอาจารย์     [(๑๒.๕*๒)+(๖*๕)+(๑*๓)+(๓*๖)]/๒๓.๕ =  ๓.๒๓ 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตวับ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

การพัฒนาคณาจารย์ ๔.๐๐ คะแนน ดัชนีคุณภาพ
อาจารย์ ๓.๒๓  

๒.๖๙ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ รายชื่ออาจารย์ประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ 

จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและต าแหน่งทางวิชาการ 
๑๔ – ๑ – ๐๑   

 
 



๗๘ 

องค์ประกอบที่ ๓ กิจกรรมการพัฒนานิสิต 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๓.๑ :     ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :      

๑. มีการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นิสิต 
๒. มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนิสิต 
๓. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นิสิต 
๔. มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า 
๕. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้และประสบการณ์ให้ศิษย์เก่า 
๖. มีผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการในข้อ ๑ – ๓ ทุกข้อไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑  

จากคะแนนเต็ม ๕ 
๗. มีการน าผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการ 

ที่สนองความต้องการของนิสิต        
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  
๒ หรือ ๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๔ หรือ ๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๖ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๗ ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นิสิต 

 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้เล็งเห็นความส าคัญของนิสิตที่มีคุณภาพ 
โดยได้ท าการวางแผนการพัฒนานิสิตโดยองค์รวม ทั้งทางด้านจิตใจ 
สติปัญญา และการด ารงชีวิตในสังคม และมีการบริการด้านการให้ค าปรึกษา
วิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นิสิตผ่านหน้าเว็บไซต์ของสโมสรนิสิต 
คณะวิทยาการสารสนเทศ (http://insa.buu.ac.th/2010/) ในรูปแบบ
ต่าง ๆ ดังนี้ 
     ๑) มีการก าหนดอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการทุกสาขาวิชา และ 
ทุกระดับชั้นปี ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาแก่นิสิตอย่างต่อเนื่องและช่วยแก้ปัญหา
ให้แก่นิสิตเพ่ือให้สามารถใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยได้อย่างมีความสุข 
(๓.๑ – ๑ – ๐๑ แบบฟอร์มการให้ค าปรึกษา), (๓.๑ – ๑ – ๐๒ รายงาน
การประชุมกรรมการบริหารคณะฯ วาระที่ ๔.๐๖ ครั้งที่ ๓/๒๕๕๖) และ
แนะน าเกี่ยวข้องกับระเบียบข้อบังคับ การเลือกวิชาเรียน การขอเพ่ิม/ถอน 
การย้ายคณะ เป็นผู้ตรวจสอบและรับรองว่านิสิตศึกษาครบหลักสูตร 

๓.๑ – ๑ – ๐๑ 
๓.๑ – ๑ – ๐๒ 
๓.๑ – ๑ – ๐๓ 
๓.๑ – ๑ – ๐๔ 
๓.๑ – ๑ – ๐๕ 
๓.๑ – ๑ – ๐๖ 
๓.๑ – ๑ – ๐๗ 
๓.๑ – ๑ – ๐๘ 

 

http://insa.buu.ac.th/


๗๙ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
รวมทั้งดูแลติดตามการเรียนของนิสิตให้เป็นไปตามแผนการเรียน (๓.๑ – 
๑ – ๐๓ ค าสั่งอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ) โดยอาจารย์ที่ปรึกษาจะมีช่วงเวลา
การให้ค าปรึกษาที่แน่นอนตามตารางเรียนของนิสิตและตารางสอนของ
อาจารย์ โดยนิสิตสามารถนัดหมายนอกช่วงเวลานั้นได้ ซึ่งนิสิตสามารถดู
ตารางชั่วโมงให้ค าปรึกษาได้จากหน้าเว็บไซต์ของคณะฯ (๓.๑ – ๑ – ๐๔ 
เว็บไซต์และตารางให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา) หรือป้ายประกาศ
หน้าห้องพักอาจารย์ (๓.๑ – ๑ – ๐๕ รูปตารางหน้าห้องพักอาจารย์) 
     ๒) การจัดกิจกรรมโดยฝ่ายกิจการนิสิต คณะวิทยาการสารสนเทศ 
ร่วมกับสโมสรนิสิต คณะวิทยาการสารสนเทศ มีคณะกรรมการฝ่ายกิจการ
นิสิตเป็นผู้รับผิดชอบให้ค าปรึกษาด้านการแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นิสิต 
(๓.๑ – ๑ – ๐๖ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการกิจการนิสิต ๒๕๕๕) 
ซึ่งการให้ค าปรึกษาแก่นิสิตนั้น มีการบูรณาการแบบองค์รวม ทั้งอาจารย์
ที่ปรึกษา อาจารย์ฝ่ายกิจการนิสิต และอาจารย์ผู้สอน โดยนิสิตทุกชั้นปี
สามารถปรึกษาปัญหาต่าง ๆ ได้หลายช่องทาง เช่น ช่องทางอีเมล หรือการ
ใช้ช่องทางสายด่วน (Hotline) เป็นต้น (๓.๑ – ๑ – ๐๗ สายตรงคณบดี) 
นอกจากนั้น ในการจัดกิจกรรมของฝ่ายกิจการนิสิตและสโมสรนิสิต  
มีการบันทึกประวัติของนิสิตชั้นปีที่ ๑ รวมถึงข้อมูลด้านสุขภาพ เพื่อเป็น
ข้อมูลเบื้องต้นในการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพของนิสิต  
(๓.๑ – ๑ – ๐๘ ระบบฐานข้อมูลประวัตินิสิตใหม)่ 

ข้อ ๒ มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนิสิต 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้จัดให้มีการบริการข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  
ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อนิสิตผ่านสื่อที่หลากหลายสามารถเข้าถึงได้หลายช่องทาง 
เพ่ือให้นิสิตได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้
อย่างถูกต้อง และทันท่วงที ข้อมูลที่ประกาศ เช่น ข้อมูลทุนการศึกษา (ทั้ง
ทุนภายในและภายนอกคณะฯ) ทุนวิจัย (ทั้งทุนภายในและภายนอกคณะฯ) 
การรับสมัครงาน ข่าวสารวิชาการที่ทันสมัย ข่าวกิจกรรม/ประชาสัมพันธ์
และข่าวที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการของสาขาวิชาต่าง ๆ เป็นต้น โดยนิสิต
สามารถเลือกใช้ช่องทางในการรับข่าวสารโดยการอ่านจากบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ของฝ่ายกิจการนิสิต บอร์ดประชาสัมพันธ์ของฝ่ายวิชาการ 
หรือของคณะฯ (๓.๑ – ๒ – ๐๑ รูปภาพบอร์ดประชาสัมพันธช์ั้นสี่และชั้นห้า 
อาคารสิรินธร) หรือรับข่าวสารที่มีอยู่บนเว็บไซต์แบบองค์รวมของคณะฯ ซึ่ง
มีการจัดท าเป็นระบบฐานข้อมูลออนไลน์ สามารถเข้าถึงได้ง่าย (๓.๑ – ๒ – 
๐๒ หน้าเว็บไซต์คณะวิทยาการสารสนเทศ ในส่วนของข่าวประชาสัมพันธ์) 
หรือรับข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมนิสิตผ่านเว็บไซต์ของสโมสรนิสิต  
(๓.๑ – ๒ – ๐๓ หน้าเว็บไซต์สโมสรนิสิต ในส่วนของข่าวประชาสัมพันธ์) 
นอกจากนั้นยังมีการใช้สื่อสังคมออนไลน์ เช่น การใช้งาน Facebook ของ

๓.๑ – ๒ – ๐๑ 
๓.๑ – ๒ – ๐๒ 
๓.๑ – ๒ – ๐๓ 
๓.๑ – ๒ – ๐๔ 
๓.๑ – ๒ – ๐๕ 

 



๘๐ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
คณะฯ (๓.๑ – ๒ – ๐๔ Facebook ของคณะวิทยาการสารสนเทศ)  
การตั้งกลุ่ม Buu-Informatics ใน Facebook (๓.๑ – ๒ – ๐๕ กลุ่ม Buu-
Informatics ใน Facebook) เข้ามาช่วยกระจายข่าวสารได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 
โดยที่นิสิตทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข่าวที่ประกาศกลับมา
ยังผู้ประกาศได้ 

ข้อ ๓ มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่
นิสิต 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์
ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นิสิตอย่างต่อเนื่อง ดังรายการต่อไปนี้ 
     ๑) กิจกรรมพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการ ได้แก่ โครงการจัดอบรม
เพ่ือเพ่ิมทักษะทางด้านการพัฒนาโปรแกรมด้วยภาษาและเทคนิคที่
หลากหลายซึ่งไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตร เพ่ือให้นิสิตที่สนใจเข้าร่วม
อบรบเพื่อเพ่ิมพูนความรู้และเป็นการเตรียมพร้อมนิสิตในการประกอบ
อาชีพในอนาคต ซึ่งหัวข้อที่เลือกมาจัดอบรมเพ่ิมเตมินั้นได้จากผลการ
ส ารวจความคิดเห็นจากผู้ประกอบการด้วยส่วนหนึ่ง (๓.๑ – ๓ – ๐๑ 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและ
วิชาชีพแก่นิสิตและศิษย์เก่า “เรื่อง การพัฒนา Web Application และ 
Web Service ด้วยภาษา JAVA), (๓.๑ – ๓ – ๐๒ โครงการไอทีจูเนียร์ 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ), (๓.๑ – ๓ – ๐๓ โครงการรู้ได้อย่างไรว่า
ใครคือ Stakeholder ที่ใช่ สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์) นอกจากนี้คณะ
ยังได้ร่วมเป็นเจ้าภาพหรือเป็นเจ้าภาพการจัดประชุมวิชาการระดับชาติ
และนานาชาติ ที่มีนิสิตส่งผลงานน าเสนอและเข้าร่วมประชุม เช่น การ
ประชุมวิชาการระดับปริญญาตรีด้านคอมพิวเตอร์ ภูมิภาคอาเซียน (AUCC) 
ณ มหาวิทยาลัยราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจันทบุรี (๓.๑ – ๓ – ๐๔ 
ภาพกิจกรรม) เป็นต้น อีกท้ังยังมีโครงการที่เป็นการสร้างเสริมประสบการณ์
ในการให้ความรู้แก่บุคคลภายนอกผ่านโครงการ Open House Informatics 
๒๐๑๒ ที่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้ามาท าความรู้จัก 
คณะวิทยาการสารสนเทศมากยิ่งข้ึน โดยมีนิสิตเป็นผู้ด าเนินการและเป็น
วิทยากรให้ความรู้ (๓.๑ – ๓ – ๐๕ รายงานการจัดโครงการ Open House 
Informatics ๒๐๑๒) 
     ๒) กิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพ ได้แก่ การเตรียมความ
พร้อมก่อนการเข้าสู่สังคมการท างาน เช่น การศึกษาดูงาน (๓.๑ – ๓ – ๐๖ 
รายงานการศึกษาดูงานของสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์) โครงการเตรียม
ความพร้อมในรายวิชาสหกิจศึกษา ที่คณะฯ ร่วมมือกับกลุ่มบริษัท CDG 
ให้ความรู้ด้านการสมัครงานและสัมภาษณ์งานแก่นิสิตชัน้ปีที่ ๔ ที่ก าลังจะ
ออกไปปฏิบัติสหกิจศึกษาและจบการศึกษาในภาคเรยีนถัดไป (๓.๑ – ๓ – ๐๗ 

๓.๑ – ๓ – ๐๑ 
๓.๑ – ๓ – ๐๒ 
๓.๑ – ๓ – ๐๓ 
๓.๑ – ๓ – ๐๔ 
๓.๑ – ๓ – ๐๕ 
๓.๑ – ๓ – ๐๖ 
๓.๑ – ๓ – ๐๗ 
๓.๑ – ๓ – ๐๘ 
๓.๑ – ๓ – ๐๙ 
๓.๑ – ๓ – ๑๐ 
๓.๑ – ๓ – ๑๑ 
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๘๑ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
โครงการเตรียมความพร้อมในรายวิชาสหกิจศึกษา) ตลอดจนมีการจัด
กิจกรรมเสริมทางด้านการช่วยเหลือสังคม การบ าเพ็ญสาธารณประโยชน์ 
(๓.๑ – ๓ – ๐๘ รายงานการเข้าร่วมโครงการรณรงค์ลดการใช้โฟมใน
ชายหาดบางแสน) เพ่ือเป็นการฝึกให้นิสิตมีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ส่วนรวม อันเป็นบุคลิกท่ีพึงประสงค์ของสังคม  
     นอกจากนี้ คณะฯ มีการจดัโครงการปัจฉิมนิเทศ (๓.๑ – ๓ – ๐๙ รายงาน
การจัดโครงการปัจฉิมนิเทศนิสิตฯ) โดยมีการเชิญศิษย์เก่าที่จบการศึกษา 
ท างานในบริษัทและต าแหน่งต่าง ๆ มาให้ความรู้แก่ว่าที่บัณฑิต ในแง่ของ
การเตรียมความพร้อมด้านต่างๆ เช่น ลักษณะหรือรูปแบบของงานกับ
ความรู้ความสามารถท่ีต้องมี การปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน การเตรียมตัวในการสัมภาษณ์งาน ทั้งนี้ เพื่อสร้างความม่ันใจ
ให้แก่ผู้ที่จะส าเร็จการศึกษา ในการก้าวเข้าสู่วิชาชีพในอนาคต และเพ่ือ
เป็นการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ นอกจากนี้ในทุกหลักสูตรระดับปริญญา
ตรียังมีรายวิชาสหกิจศึกษา (๓.๑ – ๓ – ๑๐ แผนการเรียนของนิสิตทุก
สาขาในภาคเรียนที่มีการฝึกสหกิจศึกษา) ที่มุ่งเน้นให้นิสิตได้เรียนรู้จาก
การท างานจริงในสถานประกอบการ โดยมีการติดต่อประสานงานกับ
หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน อีกท้ังยังมีการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของนิสิต โดยมีอาจารย์ออกไปนิเทศงาน ณ สถานประกอบการ 
ภาคเรียนละ ๒ ครั้ง เพื่อสังเกตการณ์ ให้ค าแนะน า แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
และพัฒนากระบวนการท างานของนิสิตในขณะปฏิบัติสหกิจศึกษาให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ (๓.๑ – ๓ – ๑๑ ค าสั่งแต่งตั้ง
อาจารย์นิเทศสหกิจศึกษา) 

ข้อ ๔ มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า 
 
     ศิษย์เก่าคณะวิทยาการสารสนเทศ ถือเป็นหนึ่งในกลไกหลักในการ
ขับเคลื่อนคณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา ให้ก้าวเดินไป
ข้างหน้าอย่างมั่นคง และเป็นรากฐานของการพัฒนาที่ยั่งยืน ดังนั้น คณะ
วิทยาการสารสนเทศจึงมีการประชาสัมพันธ์และส่งข่าวสารทีเ่ป็นประโยชน์
ให้ศิษย์เก่าอยู่เป็นประจ า ส่งผลให้ศิษย์เก่าได้เข้ามามีส่วนร่วมในโครงการ
และกิจกรรมมากมายที่จัดโดยคณะวิทยาการสารสนเทศ ซึ่งการกระจาย
ข่าวสารต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่านั้น คณะวิทยาการสารสนเทศ
ได้เลือกใช้ช่องทางในการส่งข้อมูลข่าวสารหลากหลายช่องทาง เช่น ทาง
อีเมล (mailing list) ทางการประกาศบนเว็บไซต์ของคณะ (๓.๑ – ๔ – ๐๑ 
เว็บไซต์ของคณะวิทยาการสารสนเทศ ในส่วนของ ศิษย์เก่า) และช่องทาง
สื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook (๓.๑ – ๔ – ๐๒ กลุ่มศิษย์เก่า 
คณะวิทยาการสารสนเทศ Alumni BUU Informatics) เป็นต้น อีกทั้งยังมี
การเก็บรวบรวมข้อมูลศิษย์เก่าของคณะวิทยาการสารสนเทศในรูปแบบ

๓.๑ – ๔ – ๐๑ 
๓.๑ – ๔ – ๐๒ 
๓.๑ – ๔ – ๐๓ 
๓.๑ – ๔ – ๐๔ 
๓.๑ – ๔ – ๐๕ 

 



๘๒ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ (๓.๑ – ๔ – ๐๓ ระบบฐานข้อมูลศิษย์เก่า 
คณะวิทยาการสารสนเทศ) เพ่ือความสะดวกในการสืบค้นและการส่งข้อมูล
ข่าวสารอีกด้วย โดยศิษย์เก่าสามารถติดต่อคณะได้หลายช่องทาง เช่น การใช้
อีเมลโดยตรง (๓.๑ – ๔ – ๐๔ Email: informatics@buu.ac.th) การติดต่อ
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เป็นต้น  
     นอกจากนี้ คณะฯ ยังกระตุ้นให้มีการจัดตั้งสมาคมศิษย์เก่า  
คณะวิทยาการสารสนเทศ เพ่ือเป็นอีกช่องทางหนึ่งในการสื่อสารและ 
จัดกิจกรรมร่วมกันกับศิษย์เก่า (๓.๑ – ๔ – ๐๕ รายงานการประชุม
คณะกรรมการกิจการนิสิต ครั้งที่ ๓/๒๕๕๕ วันที่ ๑๗ ธันวาคม พ.ศ. 
๒๕๕๕) 

ข้อ ๕ มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรู้และประสบการณ์ให้แก่ศิษย์เก่า 
 
     เป็นที่ทราบกันดีว่า โลกของเทคโนโลยีนั้นเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
จึงต้องมีการปรับองค์ความรู้ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ แหล่งความรู้หนึ่งที่ถือได้
ว่ามีความเป็นปัจจุบันคือ การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ซึ่งคณะ
วิทยาการสารสนเทศ ได้เป็นเจ้าภาพในการจัดประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ KST เป็นเวลาต่อเนื่องกว่า ๕ ปี ส าหรับปี ๒๐๑๒ ซึ่งจัดขึ้นใน
ระหว่างวันที่ ๗ – ๘ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ นั้น ได้มีศิษย์เก่าของคณะฯ 
เข้าร่วมประชุมวิชาการด้วย (๓.๑ – ๕ – ๐๑ รายงานการจัดประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ KST ๒๐๑๒) นอกจากนั้นยังมีการจัดโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการและกิจกรรมในระดับสาขาวิชาต่าง ๆ ที่ได้เชิญศิษย์
เก่าเข้ารับการอบรมเพ่ิมเติม เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ใหม่ ๆ 
ให้แก่ศิษย์เก่า อีกทั้งยังเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันอีกด้วย
และในบางกรณีได้มีการเชิญศิษย์เก่ามาเป็นวิทยากร ซึ่งโครงการ/กิจกรรม 
ที่จัด เช่น 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการ
และวิชาชีพแก่นิสิตและศิษย์เก่า “เรื่อง การพัฒนา Web Application 
และ Web Service ด้วยภาษา JAVA” ของสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
(๓.๑ – ๕ – ๐๒ รายงานการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนา
ประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นิสิตและศิษย์เก่า) 

- โครงการไอทีจูเนียร์ ซึ่งเป็นกิจกรรมชุด ที่เน้นการเรยีนรู้จาก
ผู้เชี่ยวชาญในแต่ละด้านของสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (๓.๑ – ๕ – ๐๓ 
รายงานการจัดโครงการการเรียนรู้จากผู้มีความเชี่ยวชาญในสาขา ของ
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

- โครงการอบรมทางด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ประยุกต์ของอุปกรณ์
เคลื่อนที่ โดยห้องปฏิบัติการวิจัย MSCIM (๓.๑ – ๕ – ๐๔ โครงการ
อบรมของห้องปฏิบัติการวิจัย MSCIM) 

๓.๑ – ๕ – ๐๑ 
๓.๑ – ๕ – ๐๒ 
๓.๑ – ๕ – ๐๓ 
๓.๑ – ๕ – ๐๔ 



๘๓ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
     ซึ่งในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้น คณะฯ จัดให้มีการแจ้ง
ข่าวถึงศิษย์เก่าให้ได้รับทราบและสมัครเข้าร่วมการอบรม โดยผ่านทาง
เว็บไซต์ของคณะฯ และสื่อสังคมออนไลน์เป็นหลัก พร้อมกับเปิดโอกาสให้
ศิษย์เก่าร่วมท าแบบประเมินโครงการ เพ่ือน าผลไปใช้ในการปรับปรุงและ
พัฒนาการจัดโครงการในครั้งถัดไป 

ข้อ ๖ มีผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการในข้อ ๑ - ๓ ทุกข้อ 
ไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 
 
     ในการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ในข้อ ๑ – ๓ คณะวิทยาการ
สารสนเทศได้ใช้แบบสอบถามในการประเมินความส าเร็จของโครงการ 
เพ่ือท าการเก็บรวบรวมข้อมูลและเพ่ือใช้ในการปรับปรุงการจัดกิจกรรม
หรือโครงการในครั้งถัดไปให้ดีขึ้น ซึ่งผลการประเมินโครงการทีผ่่านมา มีดังนี้ 
     ๑) ด้านการจัดบริการให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและแนะแนว 
การใช้ชีวิตแก่นิสิต มีค่าผลการประเมินระดับความพึงพอใจเป็น ๓.๕๒  
ซึ่งอยู่ในระดับดี (๓.๑ – ๖ – ๐๑ รายงานการประเมินการจัดบริการให้
ค าปรึกษาฯ) 
     ๒) ด้านการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนิสิต  
มีค่าผลการประเมินระดับความพึงพอใจเป็น ๓.๖๑ ซึ่งอยู่ในระดับดี  
(๓.๑ – ๖ – ๐๒ รายงานการประเมินการจัดบริการให้ค าปรึกษาฯ ในส่วน
ของการจัดบริการข้อมูลฯ) 
     ๓) ด้านการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพ
แก่นิสิต มีการประเมินผลโดยแยกตามโครงการต่าง ๆ ดังนี้ 
         ๓.๑ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาประสบการณ์ทาง
วิชาการและวิชาชีพแก่นิสิตและศิษย์เก่า “เรื่อง การพัฒนา Web 
Application และ Web Service ด้วยภาษา JAVA มีค่าผลการประเมิน
ระดับความพึงพอใจเป็น ๔.๓๓ ซึ่งอยู่ในระดับดี (๓.๑ – ๖ – ๐๓ รายงาน
การจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการ
และวิชาชีพแก่นิสิตและศิษย์เก่า “เรื่อง การพัฒนา Web Application 
และ Web Service ด้วยภาษา JAVA) 
         ๓.๒ โครงการไอทีจูเนียร์ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีค่าผล
การประเมินระดับความพึงพอใจ กิจกรรมที่ ๑ มีค่าผลการประเมินระดับ
ความพึงพอใจเป็น ๔.๓๓ กิจกรรมที่ ๒ มีค่าผลการประเมินระดับความพึง
พอใจเป็น ๔.๒๒ กิจกรรมที่ ๓ มีค่าผลการประเมินระดับความพึงพอใจเป็น 
๔.๒๕ และกิจกรรมที่ ๔ มีค่าผลการประเมินระดับความพึงพอใจเป็น ๔.๒๐ 
ซ่ึงทั้งนีผ้ลการประเมินการจัดกิจกรรมอยู่ในระดับดี (๓.๑ – ๖ – ๐๔ 
รายงานการจัดโครงการไอทีจูเนียร์ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
         ๓.๓ โครงการรู้ได้อย่างไรว่าใครคือ Stakeholder ที่ใช่ สาขาวิชา

๓.๑ – ๖ – ๐๑ 
๓.๑ – ๖ – ๐๒ 
๓.๑ – ๖ – ๐๓ 
๓.๑ – ๖ – ๐๔ 
๓.๑ – ๖ – ๐๕ 
๓.๑ – ๖ – ๐๖ 
๓.๑ – ๖ – ๐๗ 
๓.๑ – ๖ – ๐๘ 
๓.๑ – ๖ – ๐๙ 
๓.๑ – ๖ – ๑๐ 
๓.๑ – ๖ – ๑๑ 
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๘๔ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
วิศวกรรมซอฟต์แวร์ มีค่าผลการประเมินระดับความพึงพอใจเป็น ๔.๑๐ ซ่ึง
อยู่ในระดับด ี(๓.๑ – ๖ – ๐๕ รายงานการจัดโครงการรู้ได้อย่างไรว่าใครคือ 
Stakeholder ทีใ่ช่ สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์) 
         ๓.๔ โครงการ AUCC มีค่าผลการประเมินระดับความพึงพอใจเป็น 
๔.๒๙ ซึ่งอยู่ในระดับดี (๓.๑ – ๖ – ๐๖ รายงานการจดัโครงการ AUCC) 
         ๓.๕ โครงการ Open House Informatics ๒๐๑๒ มีค่าผลการ
ประเมินระดับความพึงพอใจเป็น ๔.๔๗ ซึ่งอยู่ในระดับดี (๓.๑ – ๖ – ๐๗ 
รายงานการจัดโครงการ Open House Informatics ๒๐๑๒) 
         ๓.๖ โครงการการศึกษาดูงานของสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 
มีค่าผลการประเมินระดับความพึงพอใจเป็น ๔.๒๘ ซึ่งอยู่ในระดับดี (๓.๑ – ๖ 
– ๐๘ รายงานการจดัโครงการศึกษาดูงานของสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์) 
         ๓.๗ โครงการเตรียมความพร้อมในรายวิชาสหกิจศึกษาฯ มีค่าผล
การประเมินระดับความพึงพอใจเป็น ๔.๑๐ ซึ่งอยู่ในระดับด ี(๓.๑ – ๖ – ๐๙ 
รายงานการจัดโครงการเตรียมความพร้อมในรายวิชาสหกิจศึกษาฯ) 
         ๓.๘ โครงการรณรงค์ลดการใช้โฟมในชายหาดบางแสนผลการ
ด าเนินโครงการ นิสิตที่ได้เข้าร่วมมีความเสียสละต่อส่วนรว่ม มจีิตอาสา โดย
ไม่หวังสิ่งใดตอบแทนและเกิดความสามัคคีกับนิสิตทุกคนที่เข้าร่วมโครงการ 
(๓.๑ – ๖ – ๑๐ รายงานการจดัโครงการรณรงค์ลดการใช้โฟมในชายหาด
บางแสน) 
         ๓.๙ โครงการปัจฉิมนิเทศ ๒๕๕๕ มีค่าผลการประเมินระดับความ
พึงพอใจเป็น ๔.๑๙ ซึ่งอยู่ในระดับดี (๓.๑ – ๖ – ๑๑ รายงานการจัด
โครงการปัจฉิมนิเทศนิสิตฯ) 

ข้อ ๗ มีการน าผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาใช้เป็นข้อมูลในการ
พัฒนาการจัดบริการที่สนองความต้องการของนิสิต 
 
     จากผลการประเมินคุณภาพการให้บริการจากข้อ ๖. ทั้งในด้านการให้
ค าปรึกษาและแนะแนวการใช้ชีวิต การจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพ 
คณะได้มีการน าผลมารายงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารเพื่อ
ปรับปรุงการด าเนินงานในทุกด้าน ยกตัวอย่าง เช่น ในส่วนของการ
ให้บริการให้ค าปรึกษามีการก าหนดช่วงเวลาให้ค าปรึกษาที่ชัดเจนและ
เผยแพร่ข้อมูลผ่านหน้าเว็บไซต์ และได้ท าการปรับปรุงในส่วนของการ
ให้บริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ โดยเพิ่มช่องทางการเผยแพร่
ข่าวสาร และเพ่ิมพ้ืนที่ส าหรับประชาสัมพันธ์ข้อมูลที่เป็นประโยชน์มาก
ยิ่งขึ้น ในส่วนของการจัดโครงการพัฒนาประสบการณ์นั้นจะมีการจัดท า
แบบประเมินตามวัตถุประสงค์ของโครงการนั้น ๆ โดยโครงการที่เป็น
โครงการต่อเนื่องจะมีการน าปัญหาที่พบและข้อเสนอแนะจากการ

๓.๑ – ๗ – ๐๑ 
๓.๑ – ๗ – ๐๒ 
๓.๑ – ๗ – ๐๓ 
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๘๕ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ประเมินโครงการครั้งก่อนหน้ามาใช้ในการวางแผนและปรับปรุงการจัด
โครงการครั้งปัจจุบัน (๓.๑ – ๗ – ๐๑ โครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ฯ) ซึ่ง
ในการประเมินโครงการนั้น แบบประเมินได้ถูกออกแบบให้วัดด้านต่าง ๆ 
ของการจัดโครงการ เช่น ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านคุณภาพการ
ให้บริการ ด้านการน าไปใช้ประโยชน์จริง ด้านภาพรวมของโครงการ เป็นต้น 
โดยหลังการจัดกิจกรรมทุกกิจกรรม จะมีการรายงานผลการจัดกิจกรรมต่อ
คณบดีเพ่ือน าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารคณะฯ (๓.๑ – ๗ – ๐๒ 
รายงานการจัดโครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ฯ) และจัดท าจดหมายข่าว 
เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกคณะได้
รับทราบผลการจัดกิจกรรมด้วย (๓.๑ – ๗ – ๐๓ (ตัวอย่าง) จดหมายข่าว
คณะวิทยาการสารสนเทศ ประจ าเดือน มกราคม ๒๕๕๖) 

 
ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐานประกอบ
ตัวบ่งชี้ 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษา
และบริการด้านข้อมูลข่าวสาร 

๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ แบบฟอร์มการให้ค าปรึกษา ๓.๑ – ๑ – ๐๑  
๒ รายงานการประชุมกรรมการบริหารคณะฯ วาระที่ 

๔.๐๖ ครั้งที่ ๓/๒๕๕๖  
๓.๑ – ๑ – ๐๒  

๓ ค าสั่งอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการ ๓.๑ – ๑ – ๐๓  
๔ เว็บไซต์และตารางให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา ๓.๑ – ๑ – ๐๔  
๕ รูปตารางหน้าห้องพักอาจารย์ ๓.๑ – ๑ – ๐๕  
๖ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการกิจการนิสิต ๒๕๕๕ ๓.๑ – ๑ – ๐๖  
๗ สายตรงคณบดี ๓.๑ – ๑ – ๐๗  
๘ ระบบฐานข้อมูลประวัตินิสิตใหม่ ๓.๑ – ๑ – ๐๘  
๙ รูปภาพบอร์ดประชาสัมพันธ์ชั้นสี่และชั้นห้า  

อาคารสิรินธร 
๓.๑ – ๒ – ๐๑  

๑๐ หน้าเว็บไซต์คณะวิทยาการสารสนเทศ ในส่วนของ
ข่าวประชาสัมพันธ์ 

๓.๑ – ๒ – ๐๒  



๘๖ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑๑ หน้าเว็บไซตส์โมสรนสิิต ในสว่นของข่าวประชาสัมพันธ ์ ๓.๑ – ๒ – ๐๓  
๑๒ Facebook ของคณะวิทยาการสารสนเทศ ๓.๑ – ๒ – ๐๔  
๑๓ กลุ่ม Buu-Informatics ใน Facebook ๓.๑ – ๒ – ๐๕  
๑๔ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนา

ประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นิสิตและ
ศิษย์เก่า “เรื่อง การพัฒนา Web Application 
และ Web Service ด้วยภาษา JAVA 

๓.๑ – ๓ – ๐๑  

๑๕ โครงการไอทีจูเนียร์ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ๓.๑ – ๓ – ๐๒  
๑๖ โครงการรู้ได้อย่างไรว่าใครคือ Stakeholder ที่ใช่ 

สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 
๓.๑ – ๓ – ๐๓  

๑๗ ภาพถ่ายกิจกรรม ๓.๑ – ๓ – ๐๔  
๑๘ รายงานการจัดโครงการ Open House Informatics 

๒๐๑๒ 
๓.๑ – ๓ – ๐๕  

๑๙ รายงานการศึกษาดูงานของสาขาวิชาวิศวกรรม
ซอฟต์แวร์ 

๓.๑ – ๓ – ๐๖  

๒๐ โครงการเตรียมความพร้อมในรายวิชาสหกิจศึกษา ๓.๑ – ๓ – ๐๗  
๒๑ รายงานการเข้าร่วมโครงการรณรงค์ลดการใช้โฟม

ในชายหาดบางแสน 
๓.๑ – ๓ – ๐๘  

๒๒ รายงานการจัดโครงการปัจฉิมนิเทศนิสิตชั้นปี ๔ 
คณะวิทยาการสารสนเทศ 

๓.๑ – ๓ – ๐๙  

๒๓ แผนการเรียนของนิสิตทุกสาขาในภาคเรียนที่มี 
การฝึกสหกิจศึกษา 

๓.๑ – ๓ – ๑๐  

๒๔ ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์นิเทศสหกิจศึกษา ๓.๑ – ๓ – ๑๑  
๒๕ เว็บไซต์ของคณะวิทยาการสารสนเทศ หัวข้อ ศิษย์เก่า ๓.๑ – ๔ – ๐๑  
๒๖ กลุ่มศิษย์เก่าคณะวิทยาการสารสนเทศ Alumni 

BUU Informatics 
๓.๑ – ๔ – ๐๒  

๒๗ ระบบฐานข้อมูลศิษย์เก่าคณะวิทยาการสารสนเทศ ๓.๑ – ๔ – ๐๓  
๒๘ Email: informatics@buu.ac.th ๓.๑ – ๔ – ๐๔  
๒๙ รายงานการประชุมคณะกรรมการกิจการนิสิต  

ครั้งที่ ๓/๒๕๕๕ วันที่ ๑๗ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ 
๓.๑ – ๔ – ๐๕  

๓๐ รายงานการจัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติ  
KST ๒๐๑๒ 

๓.๑ – ๕ – ๐๑  

๓๑ รายงานการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพ 
แก่นิสิตและศิษย์เก่า 

๓.๑ – ๕ – ๐๒  

    

http://www.informatics.buu.ac.th/2012/?p=5716


๘๗ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๓๒ รายงานการจัดโครงการการเรียนรู้จากผู้มีความ

เชี่ยวชาญในสาขา ของสาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

๓.๑ – ๕ – ๐๓  

๓๓ โครงการอบรมของห้องปฏิบัติการวิจัย MSCIM ๓.๑ – ๕ – ๐๔  
๓๔ รายงานการประเมินการจัดบริการให้ค าปรึกษาฯ ๓.๑ – ๖ – ๐๑  
๓๕ รายงานการประเมินการจัดบริการให้ค าปรึกษาฯ 

ในส่วนของการจัดบริการข้อมูลฯ 
๓.๑ – ๖ – ๐๒  

๓๖ รายงานการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่
นิสิตและศิษย์เก่า “เรื่อง การพัฒนา Web 
Application และ Web Service ด้วยภาษา JAVA 

๓.๑ – ๖ – ๐๓  

๓๗ รายงานการจัดโครงการไอทีจูเนียร์ สาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

๓.๑ – ๖ – ๐๔  

๓๘ รายงานการจัดโครงการรู้ได้อย่างไรว่าใครคือ 
Stakeholder ที่ใช่ สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 

๓.๑ – ๖ – ๐๕  

๓๙ รายงานการจัดโครงการ AUCC ๓.๑ – ๖ – ๐๖  
๔๐ รายงานการจัดโครงการ Open House 

Informatics ๒๐๑๒ 
๓.๑ – ๖ – ๐๗  

๔๑ รายงานการจัดโครงการศึกษาดูงานของสาขาวิชา
วิศวกรรมซอฟต์แวร์ 

๓.๑ – ๖ – ๐๘  

๔๒ รายงานการจัดโครงการเตรียมความพร้อม 
ในรายวิชาสหกิจศึกษาฯ 

๓.๑ – ๖ – ๐๙  

๔๓ รายงานการจัดโครงการรณรงค์ลดการใช้โฟม 
ในชายหาดบางแสน 

๓.๑ – ๖ – ๑๐  

๔๔ รายงานการจัดโครงการปัจฉิมนิเทศนิสิตชั้นปี ๔ 
คณะวิทยาการสารสนเทศ 

๓.๑ – ๖ – ๑๑  

๔๕ โครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ คณะวิทยาการ
สารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕ 

๓.๑ – ๗ – ๐๑  

๔๖ รายงานการจัดโครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่  
คณะวิทยาการสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา 
๒๕๕๕ 

๓.๑ – ๗ – ๐๒  

๔๗ (ตัวอย่าง) จดหมายข่าวคณะวิทยาการสารสนเทศ 
ประจ าเดือน มกราคม ๒๕๕๖ 

๓.๑ – ๗ – ๐๓  

 



๘๘ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๓.๒ :     ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนิสิต 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :   กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :      

๑.  สถาบันจัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตทีส่่งเสริมผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน 
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุกด้าน 

๒. มีกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นิสิต 
๓. มีการส่งเสริมให้นิสิตน าความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้ในการจัดกิจกรรม 

ที่ด าเนินการโดยนิสิตอย่างน้อย ๕ ประเภทส าหรับระดับปริญญาตรี และอย่างน้อย ๒ ประเภทส าหรับ
ระดับบัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมต่อไปนี้  
            -  กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
           -  กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ  
            -  กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชนห์รือรักษาสิ่งแวดล้อม 
            -  กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
            -  กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

๔. มีการสนับสนุนให้นิสิตสร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน  
และมีกิจกรรมร่วมกัน 

๕. สถาบันมีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิต 
๖. สถาบันมีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนา 

นิสิต 
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ 

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ 
๓ หรือ ๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ 
๖ ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ สถาบันจัดท าแผนการพัฒนานิสิตที่ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุกด้าน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับการจัด
กิจกรรมพัฒนานิสิตที่ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทั้ง ๕ ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งมีความสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิต 
ที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลยับูรพา (๓.๒ – ๑ – ๐๑ คุณลักษณะบัณฑิต 

๓.๒ – ๑ – ๐๑ 
๓.๒ – ๑ – ๐๒ 
๓.๒ – ๑ – ๐๓ 
๓.๒ – ๑ – ๐๔ 
๓.๒ – ๑ – ๐๕ 
๓.๒ – ๑ – ๐๖ 
๓.๒ – ๑ – ๐๗ 



๘๙ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยบูรพา) โดยทางคณะกรรมการกิจการนิสิต 
คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้มีการประชุมเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติงานฝ่าย
กิจการนิสิต (๓.๒ – ๑ – ๐๒ แผนปฏิบัติงานฝ่ายกิจการนิสิต ๒๕๕๕) ซึ่ง
ประกอบด้วยโครงการต่าง ๆ ครอบคลุมผลการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทั้ง ๕ ด้าน   

- ด้านคุณธรรม จริยธรรม เช่น โครงการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม
ของสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ (๓.๒ – ๑ – ๐๓ รายงานการด าเนิน
โครงการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมของสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์) 

- ด้านความรู้ เช่น โครงการเตรียมความพร้อมก่อนสอบกลางภาค
เรียนที่ ๑ (๓.๒ – ๑ – ๐๔ รายงานการจัดโครงการเตรียมความพร้อมก่อน
สอบกลางภาคเรียนที่ ๑) 

- ด้านทักษะทางปัญญา เช่น โครงการแสดงความยินดีกับบัณฑิต
และมหาบัณฑิต (๓.๒ – ๑ – ๐๕ รายงานการจัดโครงการแสดงความยินดี
กับบัณฑิตและมหาบัณฑิต) 

- ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ เช่น 
โครงการเพื่อน้องประชุมเชียร์ ๒๕๕๕ (๓.๒ – ๑ – ๐๖ รายงานการจัด
โครงการเพ่ือน้องประชุมเชียร์ ๒๕๕๕) 

- ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น โครงการ Open House Informatics ๒๐๑๒ 
(๓.๒ – ๑ – ๐๗ รายงานการจัดโครงการ Open House Informatics 
๒๐๑๒) เป็นต้น 

ข้อ ๒ มีกิจกรรมการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นิสิต 
 
     นิสิตถือเป็นหนึ่งในกลไกที่ส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
เพราะเป็นผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรง เพ่ือให้นิสิตเข้าใจหลักการของ
การประกันคุณภาพการศึกษา คณะวิทยาการสารสนเทศจึงท าการ
ประชาสัมพันธ์เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยแบ่ง
กิจกรรมหลักส าหรับนิสิต ๒ กลุ่ม คือ  
     ๑) กลุ่มนิสิตที่เข้าใหม่ มีการให้ข้อมูลและความรู้ด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาโดยรวมในโครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ของคณะฯ 
(๓.๒ – ๒ – ๐๑ ก าหนดการโครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ฯ) และมีการ
จัดท าคู่มือนิสิตที่มีการให้ความรู้เกี่ยวกับบทบาทของนิสิตที่มีต่อ 
งานประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อใช้เป็นคู่มือตลอดการศึกษาอีกด้วย 
(๓.๒ – ๒ – ๐๒ คู่มือการศึกษา ๒๕๕๕ หน้า ๗๒) 
     ๒) กลุ่มนิสิตปัจจุบันที่ด าเนินการจัดกิจกรรม คือ คณะกรรมการ
สโมสรนิสิต คณะวิทยาการสารสนเทศ โดยมีการจัดโครงการสัมมนา
กิจกรรมนิสิตประจ าปี ๒๕๕๕ (๓.๒ – ๒ – ๐๓ โครงการสัมมนากิจกรรม

๓.๒ – ๒ – ๐๑ 
๓.๒ – ๒ – ๐๒ 
๓.๒ – ๒ – ๐๓ 



๙๐ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
นิสิต ๒๕๕๕) ซึ่งมีการเชิญวิทยากรมาบรรยายในหัวข้อ PDCA เพ่ือใช้ใน
การวางแผนการจัดกิจกรรมของนิสิต อีกท้ังยังมีการให้ความรู้ในการ
ก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้นิสิตได้น าไป 
ปรับใช้ในการเขียนเอกสารโครงการ นอกจากนั้น ยังมีการส่งเสริมให้นิสิต 
น ากระบวนการ PDCA ไปใช้ในการเรียนและการด าเนินชีวิตในสังคมอีกด้วย  

ข้อ ๓ มีการส่งเสริมให้นิสิตน าความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้ในการจัด
กิจกรรมที่ด าเนินการโดยนิสิตอย่างน้อย ๕ ประเภทส าหรับระดับ
ปริญญาตรี และอย่างน้อย ๒ ประเภทส าหรับบัณฑิตศึกษา จาก
กิจกรรมต่อไปนี้ 

 กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
 กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ 
 กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
 กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 
 กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

 
     จากข้อ ๒. ข้างต้นที่กล่าวมาแล้วนั้น นิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ 
โดยเฉพาะคณะกรรมการสโมสรนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ ได้ใช้
กระบวนการ PDCA ในการจัดกิจกรรม กล่าวคือ มีการวางแผนการจัด
กิจกรรม ท าการจัดกิจกรรมตามแผนที่วางไว้ มีการประเมินผลการจัด
กิจกรรม และน าผลนั้นไปวิเคราะห์เพื่อวางแผนในการจัดกิจกรรมครั้ง
ถัดไป (๓.๒ – ๓ – ๐๑ ปฏิทนิการจัดกิจกรรมสโมสรนิสิตฯ ๒๕๕๕)  
ซึ่งในกระบวนการของการเสนอโครงการนั้น มีการใช้แบบฟอร์มเสนอ
โครงการที่ได้มาตรฐานตามหลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยครอบคลุมหัวข้อ เช่น การระบุวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ขั้นตอนการจัด
กิจกรรม หลักการและเหตุผล วิธีการประเมินผล ปัญหาและแนวทางแก้ไข 
เป็นต้น (๓.๒ – ๓ – ๐๒ แบบฟอร์มเอกสารโครงการ) โดยในระดับ
ปริญญาตรี มีการจัดโครงการครบทั้ง ๕ ประเภท ได้แก่ 
     ๑) กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ เช่น 
โครงการเตรียมความพร้อมก่อนสอบกลางภาคเรียนที่ ๑ (๓.๒ – ๓ – ๐๓ 
เอกสารโครงการเตรียมความพร้อมก่อนสอบกลางภาคเรียนที่ ๑) เป็นต้น 
     ๒) กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ เช่น โครงการกีฬาสามวิทย์ 
(๓.๒ – ๓ – ๐๔ เอกสารโครงการสามวิทย์) โครงการชาว วก. รักษ์
สุขภาพ (๓.๒ – ๓ – ๐๕ เอกสารโครงการชาว วก. รักษ์สุขภาพ) เป็นต้น 
     ๓) กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม เช่น โครงการเดิน
รณรงค์ลดการใช้โฟมบริเวณชายหาดบางแสน (๓.๒ – ๓ – ๐๖ เอกสาร
โครงการเดินรณรงค์ลดการใช้โฟมบริเวณชายหาดบางแสน) เป็นต้น 
     ๔) กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม เช่น โครงการท าบุญและ

๓.๒ – ๓ – ๐๑ 
๓.๒ – ๓ – ๐๒ 
๓.๒ – ๓ – ๐๓ 
๓.๒ – ๓ – ๐๔ 
๓.๒ – ๓ – ๐๕ 
๓.๒ – ๓ – ๐๖ 
๓.๒ – ๓ – ๐๗ 
๓.๒ – ๓ – ๐๘ 
๓.๒ – ๓ – ๐๙ 
๓.๒ – ๓ – ๑๐ 



๙๑ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
บ าเพ็ญประโยชน์คณะวิทยาการสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕ 
(๓.๒ – ๓ – ๐๗ เอกสารโครงการท าบุญและบ าเพ็ญประโยชน์คณะ
วิทยาการสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕) โครงการทอดกฐิน
สามัคคี (๓.๒ – ๓ – ๐๘ เอกสารโครงการทอดกฐินสามัคคี) เป็นต้น 
     ๕) กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม เช่น โครงการรดน้ าด าหัว 
ประเพณีสงกรานต์ (๓.๒ – ๓ – ๐๙ เอกสารโครงการรดน้ าด าหัวฯ) เป็นต้น 
 
ส่วนในระดับบัณฑิตศึกษา มีการจัดกิจกรรมครบทั้ง ๒ ด้าน ได้แก่ 
     ๑) กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม เช่น โครงการรดน้ าด าหัว
ประเพณีสงกรานต์ คณะวิทยาการสารสนเทศ (๓.๒ – ๓ – ๐๙ เอกสาร
โครงการรดน้ าด าหัวฯ) เป็นต้น 
     ๒) กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม เช่น โครงการ
สร้างเสริมเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาส าหรับนิสิตเข้มแข็งและ
ปลูกปะการัง (๓.๒ – ๓ – ๑๐ เอกสารโครงการสร้างเสริมเครือข่าย
พัฒนาคุณภาพการศึกษาส าหรับนิสิตเข้มแข็งและปลูกปะการัง) เป็นต้น 

ข้อ ๔ มีการสนับสนุนให้นิสิตสร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพภายในสถาบัน
และระหว่างสถาบัน และมีกิจกรรมร่วมกัน 
 
     นิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการสร้างความร่วมมือในการ
พัฒนาคุณภาพภายในคณะฯ โดยคณะฯ ให้การสนับสนุนในเรื่องของ
งบประมาณและสถานที่ในการจัดกิจกรรม (๓.๒ – ๔ – ๐๑ แผนปฏิบัติ
งานฝ่ายกิจการนิสิต ๒๕๕๕ ในส่วนของงบประมาณ) อีกท้ังยังมีการ
สนับสนุนพื้นที่ออนไลน์ให้นิสิตได้แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกัน 
โดยใช้ช่องทางผ่านหน้าเว็บไซต์ของสโมสรนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ 
(๓.๒ – ๔ – ๐๒ เว็บไซตส์โมสรนิสิต) นอกจากนั้น คณะวิทยาการสารสนเทศ
ยังส่งเสริมให้นิสิตได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อสร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพ
ระหว่างคณะ เช่น การจัดโครงการกีฬาสามวิทย์ ที่มีการจัดร่วมกันระหว่าง 
คณะวิทยาการสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์ และคณะสหเวชศาสตร์  
ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือของคณะทั้งสามในการจัดโครงการ และต่าง
ฝ่ายต่างเรียนรู้กระบวนการจากผู้ที่เป็น best practice ได้ และยังเป็น
การจัดการความรู้ (Knowledge Management) อีกด้วย (๓.๒ – ๔ – ๐๓ 
เอกสารโครงการสามวิทย์)  
     ในส่วนของความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยอื่นนั้น คณะวิทยาการ
สารสนเทศ ได้มีการลงนามในข้อตกลงความร่วมมือด้านวิชาการ การประกัน
คุณภาพการศึกษา และกิจการนิสิต กับคณะวิทยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา (๓.๒ – ๔ – ๐๔ บันทึก
ความร่วมมือเครือข่ายวิชาการ กิจการนิสิต และการประกันคุณภาพ

๓.๒ – ๔ – ๐๑ 
๓.๒ – ๔ – ๐๒ 
๓.๒ – ๔ – ๐๓ 
๓.๒ – ๔ – ๐๔ 
๓.๒ – ๔ – ๐๕ 



๙๒ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
การศึกษาฯ) โดยมีการจัดกิจกรรมการปลูกปะการังที่สัตหีบร่วมกัน  
(๓.๒ – ๔ – ๐๕ เอกสารโครงการสร้างเสริมเครือข่ายพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาส าหรับนิสิตเข้มแข็งและปลูกปะการัง) และมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เกี่ยวกับรูปแบบและการบริหารจัดการการจัดกิจกรรมด้วย 

ข้อ ๕ สถาบันมีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานิสิต 
 
     เมื่อการด าเนินโครงการต่าง ๆ ส าเร็จลุล่วงไปแล้ว มีการรายงานผล
การด าเนินการจัดกิจกรรมนั้น ๆ ต่อคณบดี (๓.๒ – ๕ – ๐๑ ตัวอย่าง
บันทึกข้อความส่งรายงานการจัดโครงการ) เพ่ือน าเข้าสู่ที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะฯ ในการพิจารณาถึงความส าเร็จของการจัด
กิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิตตามตัวบ่งชี้ที่ก าหนด ทั้งนี้ คณะกรรมการกิจการ
นิสิตได้มีการประชุมเพ่ือประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการ
จัดกิจกรรมพัฒนานิสติ เมื่อสิ้นวงรอบปีของการจดักิจกรรม (๓.๒ – ๕ – ๐๒ 
รายงานการประชุมคณะกรรมการกิจการนิสิต ครั้งที่ ๑/๒๕๕๖) 

๓.๒ – ๕ – ๐๑ 
๓.๒ – ๕ – ๐๒ 

 

ข้อ ๖ สถาบันมีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัด
กิจกรรมเพื่อพัฒนานิสิต 
 
     ในการวางแผนการจัดกิจกรรมนั้น คณะวิทยาการสารสนเทศได้
ปฏิบัติตามกระบวนการประกันคุณภาพ โดยเริ่มจากการวางแผน ที่
จะต้องอาศัยความร่วมมือในการเสนอข้อคิดเห็นจากผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกฝ่าย เช่น คณะกรรมการกิจการนิสิต คณะกรรมการสโมสรนิสิต 
ผู้บริหาร และศิษย์เก่า เป็นต้น และการน าผลการประเมินการจัด
โครงการในข้อที่ ๕ ข้างต้น มาเป็นองค์ประกอบตั้งต้นในการพิจารณา 
ในการจัดท าแผนปฏิบัติงานฝ่ายกิจการนิสิตในปีถัดไป (๓.๒ – ๖ – ๐๑ 
แผนปฏิบัติงานฝ่ายกิจการนิสิต ๒๕๕๕)  
     ในส่วนของการปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานิสิตได้มีการน าผล
การประเมินรวมถึงปัญหาและแนวทางแก้ไขจากการจัดกิจกรรมครั้งที่ผ่าน
มา โดย รวบรวมไว้ในส่วนของหลักการและเหตุผลในเอกสารขออนุมัติ
จัดโครงการเพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับปรับปรุงการด าเนินกิจกรรม/
โครงการที่เป็นโครงการต่อเนื่อง ตัวอย่างเช่น โครงการสัมมนากิจกรรม
นิสิต (๓.๒ – ๖ – ๐๒ โครงการสัมมนากิจกรรมนิสิต ๒๕๕๕)  

๓.๒ – ๖ – ๐๑ 
๓.๒ – ๖ – ๐๒ 

 



๙๓ 

ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบและกลไกการส่งเสริม
กิจกรรมนิสิต 

๖ ข้อ ๖ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลกัฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยบูรพา ๓.๒ – ๑ – ๐๑  
๒ แผนปฏิบัติงานฝ่ายกิจการนิสิต ๒๕๕๕ ๓.๒ – ๑ – ๐๒  
๓ รายงานการจัดโครงการเสริมสร้างคุณธรรม

จริยธรรมของสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ 
๓.๒ – ๑ – ๐๓  

๔ รายงานการจัดโครงการเตรียมความพร้อมก่อน
สอบกลางภาคเรียนที่ ๑ 

๓.๒ – ๑ – ๐๔  

๕ รายงานการจัดโครงการแสดงความยินดีกับบัณฑิต
และมหาบัณฑิต 

๓.๒ – ๑ – ๐๕  

๖ รายงานการจัดโครงการเพ่ือน้องประชุมเชียร์ ๒๕๕๕ ๓.๒ – ๑ – ๐๖  
๗ รายงานการโครงการ Open House Informatics  

๒๐๑๒ 
๓.๒ – ๑ – ๐๗  

๘ ก าหนดการโครงการปฐมนิเทศนิสิตใหม่ คณะ
วิทยาการสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕ 

๓.๒ – ๒ – ๐๑  

๙ คู่มือการศึกษา ๒๕๕๕ หน้า ๗๒ ๓.๒ – ๒ – ๐๒  
๑๐ โครงการสัมมนากิจกรรมนิสิต ๒๕๕๕ ๓.๒ – ๒ – ๐๓  
๑๑ ปฏิทินการจัดกิจกรรมสโมสรนิสิตฯ ๒๕๕๕ ๓.๒ – ๓ – ๐๑  
๑๒ แบบฟอร์มเอกสารโครงการ ๓.๒ – ๓ – ๐๒  
๑๓ เอกสารโครงการเตรียมความพรอ้มก่อนสอบกลางภาค

เรียนที่ ๑ 
๓.๒ – ๓ – ๐๓  

๑๔ เอกสารโครงการกีฬาสามวิทย์ ๓.๒ – ๓ – ๐๔  
๑๕ เอกสารโครงการชาว วก. รักษ์สุขภาพ ๓.๒ – ๓ – ๐๕  
๑๖ เอกสารโครงการเดินรณรงค์ลดการใช้โฟมบริเวณ

ชายหาดบางแสน 
๓.๒ – ๓ – ๐๖  

๑๗ เอกสารโครงการท าบุญและบ าเพ็ญประโยชน์คณะ
วิทยาการสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕ 

๓.๒ – ๓ – ๐๗  

๑๘ เอกสารโครงการทอดกฐินสามัคคี ๓.๒ – ๓ – ๐๘  



๙๔ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลกัฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑๙ เอกสารโครงการรดน้ าด าหัวประเพณีสงกรานต์ 

คณะวิทยาการสารสนเทศ 
๓.๒ – ๓ – ๐๙  

๒๐ เอกสารโครงการสร้างเสริมเครือข่ายพัฒนา
คุณภาพการศึกษาส าหรับนิสิตเข้มแข็งและ 
ปลูกปะการัง 

๓.๒ – ๓ – ๑๐  

๒๑ แผนปฏิบัติงานฝ่ายกิจการนิสิต ๒๕๕๕ ในส่วนของ
งบประมาณ 

๓.๒ – ๔ – ๐๑  

๒๒ เว็บไซต์สโมสรนิสิต ๓.๒ – ๔ – ๐๒  
๒๓ เอกสารโครงการกีฬาสามวิทย์ ๓.๒ – ๔ – ๐๓  
๒๔ บันทึกความร่วมมือเครือข่ายด้านวิชาการ กิจการ

นิสิต และการประกันคุณภาพการศึกษา ระหว่าง 
คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา  
และ คณะวิทยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา 

๓.๒ – ๔ – ๐๔  

๒๕ เอกสารโครงการสร้างเสริมเครือข่ายพัฒนา
คุณภาพการศึกษาส าหรับนิสิตเข้มแข็งและ 
ปลูกปะการัง 

๓.๒ – ๔ – ๐๕  

๒๖ ตัวอย่างบันทึกข้อความส่งรายงานการจัดโครงการ ๓.๒ – ๕ – ๐๑  
๒๗ รายงานการประชุมคณะกรรมการกิจการนิสิต  

ครั้งที่ ๑/๒๕๕๖ 
๓.๒ – ๕ – ๐๒  

๒๘ แผนปฏิบัติงานฝ่ายกิจการนิสิต ๒๕๕๕ ๓.๒ – ๖ – ๐๑  
๒๙ โครงการสัมมนากิจกรรมนิสิต ๒๕๕๕ ๓.๒ – ๖ – ๐๒  

 
 



๙๕ 

องค์ประกอบที่ ๔ การวิจัย 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๔.๑ :     ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :      

๑. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผน 
ด้านการวิจัยของสถาบัน และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

๒. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์กับการจัดการเรียนการสอน 
๓. มีการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์และให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณการวิจัย 

แก่อาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 
๔. มีการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
๕. มีการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ตามอัตลักษณ์ของสถาบันอย่างน้อย 

ในประเด็นต่อไปนี้                                                                                                                                                     
                   -  ห้องปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหน่วยวิจัยฯ หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ให้ค าปรึกษาและ
สนับสนุนการวิจัยฯ 
                   -  ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 
           -  สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ เช่น ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวิจัย 
                   -  กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมงานวิจัยฯ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงาน
สร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor) 

๖. มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในข้อ ๔ และข้อ ๕ อย่างครบถ้วนทุกประเด็น 
๗. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

ของสถาบัน 
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  
๒ หรือ ๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๔ หรือ ๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๖ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๗ ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายตามแผนด้านการวิจัยของสถาบัน และด าเนินการตามระบบท่ี
ก าหนด 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีพันธกิจด้านงานวิจัยที่ก าหนดไว้ คือ  
“ผลิตงานวิจัยทางวิทยาการสารสนเทศสู่ระดับสากล” มีการจัดท าแผน

๔.๑ – ๑ – ๐๑ 
๔.๑ – ๑ – ๐๒ 
๔.๑ – ๑ – ๐๓ 
๔.๑ – ๑ – ๐๔ 
๔.๑ – ๑ – ๐๕ 
๔.๑ – ๑ – ๐๖ 



๙๖ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยบูรพา โดยมอบหมายให้ รองคณบดีฝ่ายแผนงาน วิจัย และ
บริการวิชาการ เป็นผู้รับผิดชอบข้อมูล และมีคณะกรรมการแผนงาน วิจัย 
และบริการวิชาการ เป็นผู้ก ากับและขับเคลื่อนนโยบายการวิจัยของคณะฯ 
(๔.๑ – ๑ – ๐๑ ค าสั่งแต่งตั้งรองคณบดี), (๔.๑ – ๑ – ๐๒ ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการแผนงาน วิจัย และบริการวิชาการ), (๔.๑ – ๑ – ๐๓ ค าสั่ง
การมอบอ านาจของคณบดีให้ผู้บริหารปฏิบัติการแทน) ซึ่งคณะวิทยาการ
สารสนเทศได้มีระบบและกลไกในการบริหารงานวิจัย ดังนี้ 

๑) คณะฯ แต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการวิจัย โดยประกอบด้วยคณบดีฯ 
รองคณบดีฯ และประธานสาขาวิชา ท าหน้าที่ในการวางแผน ด าเนินงาน 
ติดตาม และให้ค าแนะน าในการแก้ไข เพื่อส่งเสริมงานวิจัยและงานบริการ
วิชาการให้เป็นไปตามนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ  
(๔.๑ – ๑ – ๐๒ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการแผนงาน วิจัย และบริการ
วิชาการ) นอกจากนี้ คณะกรรมการชุดนี้ยังท าหน้าที่ในการพิจารณาเสนอ
แต่งตั้งคณะอนุกรรมการในการพิจารณาข้อเสนอโครงการ เพ่ือเสนอแก่
คณะกรรมการประจ าคณะฯ พิจารณาอนุมัติต่อไป 

๒) คณะฯ ได้จัดให้มีนักวิชาการศึกษาท าหน้าที่อ านวยความสะดวกในการ
บริหารงานวิจัยแก่คณาจารย์และบุคลากร (๔.๑ – ๑ – ๐๔ การมอบหมาย
หน้าที่ส าหรับนักวิชาการศึกษา) 

๓) คณะฯ ได้จัดสรรงบประมาณจากเงินรายได้ของคณะฯ เพ่ือสนับสนุน
งานวิจัยร้อยละ ๑๐ (๔.๑ – ๑ – ๐๕ สรุปงบประมาณประจ าปี ๒๕๕๕) 

๔) คณะฯ ได้มีการประกาศทุนอุดหนุนการวิจัย ประเภทเงินรายได้
ส่วนงาน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ เพ่ือพัฒนาคณาจารย์และนักวิจัย
รุ่นใหม่ของคณะฯ  โดยหัวหน้าโครงการวิจัยสามารถจัดสรรทุนวิจัย
ดังกล่าวเพ่ือเป็นค่าจ้างนิสิตช่วยงานวิจัยได้ (๔.๑ – ๑ – ๐๖ ประกาศ
คณะฯ เรื่อง ทุนอุดหนุนการวิจัย ประเภทเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๕) 

๕) คณะฯ ได้มีการประกาศการเสนอขอรับทุนอุดหนุนการไปประชุม
ทางวิชาการและเสนอผลงานวิชาการ ณ ต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๕ เพ่ือส่งเสริมให้คณาจารย์และบุคลากรเดินทางไปน าเสนอผลงาน 
ในต่างประเทศ ส่วนการเดินทางไปน าเสนอผลงานภายในประเทศนั้น
คณาจารย์และบุคลากรสามารถเบิกจ่ายได้ตามสิทธิ์ (๔.๑ – ๑ – ๐๗ 
ประกาศคณะฯ เรื่อง การเสนอขอรับทุนอุดหนุนการไปประชุมทาง
วิชาการและเสนอผลงานวิชาการ ณ ต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๕) 

๖) คณะฯ ได้มีประกาศทุน การสนับสนุนเงินรางวัลบทความวิจัย/
วิชาการ ส าหรับบุคลากรที่ได้รับการตอบรับให้ตีพิมพ์ผลงานวิจัยในวารสาร

๔.๑ – ๑ – ๐๗ 
๔.๑ – ๑ – ๐๘ 
๔.๑ – ๑ – ๐๙ 
๔.๑ – ๑ – ๑๐ 
๔.๑ – ๑ – ๑๑ 



๙๗ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
และการประชุมวิชาการ (๔.๑ – ๑ – ๐๘ ประกาศคณะฯ เรื่อง การ
สนับสนุนเงินรางวัลบทความวิจัย/วิชาการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๕) 

๗) คณะฯ ได้มีประกาศทุน การสนับสนุนทุนสมทบโครงการวิจัยที่ได้รับ
ทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก เพ่ือเป็นทุนวิจัยสมทบส าหรับบุคลากรที่
ได้รับทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก (๔.๑ – ๑ – ๐๙ ประกาศคณะฯ 
เรื่อง การสนับสนุนทุนวิจัยเพิ่มเติมโครงการวิจัยที่ได้รับทุนวิจัยจาก
หน่วยงานภายนอก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕) 

๘) คณะฯ ได้มีประกาศทุนฯ สนับสนุนวัสดุและครุภัณฑ์ส าหรับการท า
วิจัย ประเภทเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ ส าหรับการจัดหา
วัสดุและครุภัณฑ์ส าหรับการท าวิจัย ส าหรับห้องปฏิบัติการวิจัยในสังกัด
คณะวิทยาการสารสนเทศ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการท าวิจัยของบุคลากร
ในห้องปฏิบัติการวจิัย คณะวิทยาการสารสนเทศ และยังเป็นการเสริมสร้าง
ศักยภาพบุคลากรในการขอทุนวิจัยในระดับสูงขึ้นต่อไป (๔.๑ – ๑ – ๑๐ 
ประกาศคณะฯ เรื่อง ทุนสนับสนุนวัสดุและครุภัณฑ์ส าหรับการท าวิจัย 
ประเภทเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕) 

๙) คณะฯ มีการประชาสัมพันธ์ทุนวิจัย การเชิญชวนส่งบทความวิจัย
เพ่ือตีพิมพ์ในวารสารการวิจัยและการประชุมวิชาการระดับชาติและ
นานาชาติ จากท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง  
(๔.๑ – ๑ – ๑๑ ตัวอย่าง forward mail จากรองคณบดีฝ่ายแผนงาน 
วิจัยและบริการวิชาการ เกี่ยวกับการส่งข้อมูลและการส่งบทความวิจัย) 

ข้อ ๒ มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์กับการจัดการเรียน
การสอน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศตระหนักและให้ความส าคัญกับการบูรณาการ
กระบวนการวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน ดังนี้ 

๑) ในปีงบประมาณ ๒๕๕๕ คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้อนุมัติให้จัด
ประชุมวิชาการนานาชาติ KST-๒๐๑๒ โดยคณาจารย์และนิสิตของคณะ
วิทยาการสารสนเทศทุกสาขาวิชาได้เข้าร่วมประชุมวิชาการดังกล่าว ใน
การจัดงานฝ่ายจัดการประชุมได้เรียนเชิญศาสตราจารย์อาคันตุกะ คือ 
Associate Professor Dr. Ryo Takagi จาก Kogakuin University, 
Tokyo, Japan. (ผู้เชี่ยวชาญด้านการจ าลองตัวแบบ หรือ Simulation  
Modelling) มาบรรยายพิเศษ (๔.๑ – ๒ – ๐๑ หน้าเว็บไซต์การบรรยาย
พิเศษของการประชุม KST-๒๐๑๒) ซึ่งการบรรยายนั้น Dr.Takagi ได้
ยกตัวอย่างตัวแบบทางคณิตศาสตร์ที่ใช้ในการควบคุมการหยุดของรถไฟ
ความเร็วสูงในประเทศญี่ปุ่นเมื่อเกิดภัยธรรมชาติ (แผ่นดินไหว) ซึ่งเป็น
ตัวอย่างที่ดีในการใช้สมการคณิตศาสตร์และการพิสูจน์ตัวแบบที่สร้างขึ้นใน

๔.๑ – ๒ – ๐๑ 
๔.๑ – ๒ – ๐๒ 
๔.๑ – ๒ – ๐๓ 
๔.๑ – ๒ – ๐๔ 
๔.๑ – ๒ – ๐๕ 

 



๙๘ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
การพยากรณ์ภัยธรรมชาติ ซึ่งเหมาะกับการเป็นแนวทางในการท าวิจัยของ
นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาของคณะวิทยาการสารสนเทศที่ก าลังท าวิจัย  

๒) นิสิตระดับปริญญาโทผู้เข้าร่วมการประชุมวิชาการดังกล่าวในข้อ ๑) 
เป็นผู้ช่วยนักวิจัยในโครงการวิจัยของห้องปฏิบัติการวิจัย KST ซึ่งได้รับทุน
สนับสนุนจาก วช. ๒๕๕๕ ของอาจารย์ในคณะวิทยาการสารสนเทศ ได้แก่ 
น.ส.จรรยา อ้นปันส์ และ นายเอกจิต แซ่ลิ้ม ซึ่งได้น าแนวทางในการสร้าง
สมการคณิตศาสตร์และการพิสูจน์เพ่ือการพยากรณ์ปรากฏการณ์ในการโจมตี
ของผู้บุกรุกเครือข่าย (Intrusion Detection) และการเคลื่อนย้ายแหล่ง
ท างานบนระบบเครือข่าย (Mobile Agent Migration) (๔.๑ – ๒ – ๐๒ 
ปกหน้ารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์) 

๓) นิสิตปริญญาโท หลักสูตร วท.ม. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ภายใต้ทีป่รึกษาของ ดร.คนึงนิจ กุโบลา ได้พัฒนาขั้นตอนวิธีเพ่ือหาจุดบกพร่อง
ที่อยู่บนผ้าไทยที่เกิดจากการทอผ้าไทย ซึ่งวิทยานิพนธ์ดังกล่าวสามารถเป็น
ต้นแบบในอนาคตในการตรวจจับจุดบกพร่องที่เกิดจากการทอผ้าโดยใช้
คอมพิวเตอร์ได้แล้วยังเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนอีกด้วย อีกทั้ง
สามารถแสดงใหเ้ห็นถึงการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพ่ือการอนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรมไทย และยังท าให้ผ้าไทยมีคุณภาพมากข้ึนกว่าเดิม ซึ่งจะเป็น
ต้นแบบที่ส าคัญส าหรับงานวิจัยและพัฒนาวิทยาการสารสนเทศเพ่ืออนุรักษ์
ศิลปะและวัฒนธรรมในอนาคตต่อไป (๔.๑ – ๒ – ๐๓ ปกหน้าวิทยานิพนธ์) 

๔) คณะวิทยาการสารสนเทศได้ร่วมมือกับ ๒๔ หน่วยงานใน  
๒๑ มหาวิทยาลัยในการจัดประชุมวิชาการ the ASEAN Undergraduate 
Conference in Computing (AUCC) โดยในปีการศึกษา ๒๕๕๕ จัดขึ้นที่
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจันทบุรี ระหว่าง
วันที่ ๑๔ – ๑๕ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๖ โดยในกิจกรรมนี้ นิสิตชั้นปี ๔ 
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ และสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้
เข้าร่วมน าเสนอผลงานซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวิชาโครงงานส าหรับนิสิตชั้นปี 
ที่ ๔ ด้วย และมีนิสิตจ านวนหนึ่งได้สร้างชื่อเสียงให้กับมหาวิทยาลัยบูรพา 
โดยได้รับรางวัลระดับดีเด่น และระดับดี นอกจากนี้ คณะฯ ยังส่งเสริมให้
นิสิตในชั้นปีอื่น ๆ เข้าร่วมกิจกรรมนี้ ซึ่งผลงานที่นิสิตน าเสนอในงานนี้  
เกิดจากการที่คณาจารย์ได้มีการบูรณาการงานวิจัยของคณาจารย์เข้ากับ
รายวิชาโครงงาน โดยแบ่งงานวิจัยออกเป็นงานย่อยๆ เพื่อให้นิสิตทดลอง
เขียนหรือปรับปรุงอัลกอริธึมที่แตกต่างกันออกไป เป็นต้น (๔.๑ – ๒ – ๐๔ 
รายชื่อนิสิตเข้าร่วม AUCC), (๔.๑ – ๒ – ๐๕ รายชื่อนิสิตที่ได้รับรางวัล) 

ข้อ ๓ มีการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์และให้ความรู้ด้าน
จรรยาบรรณการวิจัยแก่อาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้เล็งเห็นความส าคัญในการพัฒนาศักยภาพ

๔.๑ – ๓ – ๐๑ 

๔.๑ – ๓ – ๐๒ 
๔.๑ – ๓ – ๐๓ 
๔.๑ – ๓ – ๐๔ 



๙๙ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ด้านงานวิจยั ตลอดถึงการให้ความรู้ที่พึงตระหนักด้านคุณธรรมและจริยธรรม
ด้านการวิจัย เพื่อให้นักวิจัยของคณะฯ เป็นทั้งคนเก่งและคนดีของสังคม 
จึงไดก้ าหนดกลไกในการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัย และการให้ความรู้
ด้านงานวิจัยแก่อาจารย์และนักวิจัย ดังนี้ 

๑) คณะฯ ก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติในการก ากับและ
ส่งเสริมให้อาจารย์ที่ท างานวิจัย ซึ่งประกอบด้วยโครงการวิจัยที่ได้รับทุน
สนับสนุน การตีพิมพ์ผลงานในวารสารหรือการประชุมวิชาการหรือการจัด
แสดงผลงานที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ โดยคณะฯ เปิด
โอกาสให้อาจารย์ผู้ที่มีความถนัดด้านการท างานวิจัยสามารถก าหนดให้
งานวิจัยเป็นภาระงานหลักได้ (๔.๑ – ๓ – ๐๑ KPI รายบุคคล) 

๒) คณะฯ ได้จัดสรรทุนวิจัยจากเงินรายได้ และส่งเสริมให้นักวิจัยที่มี
ประสบการณ์และนักวิจัยรุ่นใหม่ได้มีโอกาสในการท าวิจัยร่วมกัน ซึ่งจะเป็น
โอกาสในการพัฒนานักวิจัยรุ่นใหม่ให้มีศักยภาพในการท างานวิจัยสูงขึ้น 
(๔.๑ – ๓ – ๐๒ ประกาศคณะฯ เรื่อง ทุนอุดหนุนการวิจัย ประเภทเงิน
รายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕) 

๓) คณะฯ ได้มีการเผยแพร่และมีการให้ความรู้ทางด้านจรรยาบรรณการ
วิจัยแก่บุคลากร โดยการส่งเอกสารผ่านบันทึกข้อความเวียนแจ้งแก่บุคลากร 
(๔.๑ – ๓ – ๐๓ บันทึกข้อความ) และมีการแจกคู่มือการด าเนินการส าหรับ 
ผู้ที่ขอรับทุนวิจัยเงินรายได้ (๔.๑ – ๓ – ๐๔ คู่มือการด าเนินการส าหรับ 
ผู้ขอรับทุนวิจัย) และในระหว่างการประชุมบุคลากรของคณะฯ ก็ได้มีการ
ชี้แจงให้บุคลากรตระหนักถึงการปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณอย่างต่อเนื่อง 
(๔.๑ – ๓ – ๐๕ รายงานการประชุมบุคลากร), (๔.๑ – ๓ – ๐๖ รายงานการ
ประชุมสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์), (๔.๑ – ๓ – ๐๗ รายงานการ
ประชุมสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ), (๔.๑ – ๓ – ๐๘ รายงานการ
ประชุมสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์) 

๔) คณะฯ มีระบบในการสร้างขวัญและก าลังใจให้นักวิจัยที่ได้รับ 
การยกย่อง อาทิเช่น มีผลงานวิจัยตีพิมพ์ในวารสาร/ประชุมวิชาการ 
ทั้งระดับชาติและระดับนานาชาติ โดยจัดท าเป็นประกาศคณะวิทยาการ
สารสนเทศ เรื่อง การสนับสนุนเงินรางวัลบทความวิจัย/วิชาการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ และ พ.ศ. ๒๕๕๖ (๔.๑ – ๓ – ๐๙ ประกาศคณะฯ 
เรื่อง การสนับสนุนเงินรางวัลบทความวิจัย/วิชาการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๕), (๔.๑ – ๓ – ๑๐ รายงานการประชุมสาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ แจ้งรางวัล ดร.สุนิสา ริมเจริญ) 

๔.๑ – ๓ – ๐๕ 
๔.๑ – ๓ – ๐๖ 
๔.๑ – ๓ – ๐๗ 
๔.๑ – ๓ – ๐๘ 
๔.๑ – ๓ – ๐๙ 
๔.๑ – ๓ – ๑๐ 

ข้อ ๔ มีการจัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการวิจัย
จากเงินรายได้ส่วนงานประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ เพ่ือเป็นทุนการวิจัย

๔.๑ – ๔ – ๐๑ 
๔.๑ – ๔ – ๐๒ 
๔.๑ – ๔ – ๐๓ 
๔.๑ – ๔ – ๐๔ 



๑๐๐ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ส าหรับบุคลากรของคณะ (๔.๑ – ๔ – ๐๑ สรุปงบประมาณประจ าปี ๒๕๕๕)  

๑) คณะฯ ได้ประกาศ เรื่อง ทุนอุดหนุนการวิจัย ประเภทเงินรายได้ 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ (๔.๑ – ๔ – ๐๒ ประกาศคณะฯ เรื่อง 
ทุนอุดหนุนการวิจัย ประเภทเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕) 

๒) คณะฯ ได้ประกาศ เรื่อง การเสนอขอรับทุนอุดหนุนการไปประชุม
ทางวิชาการและเสนอผลงานวิชาการ ณ ต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๕ (๔.๑ – ๔ – ๐๓ ประกาศคณะฯ เรื่อง การเสนอขอรับทุนอุดหนุน
การไปประชุมทางวิชาการและเสนอผลงานวิชาการ ณ ต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕) 

๓) คณะฯ ประกาศ  เรื่อง การสนับสนุนเงินรางวัลบทความวิจัย/
วิชาการ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ (๔.๑ – ๔ – ๐๔ ประกาศคณะฯ เรื่อง 
การสนับสนุนเงินรางวัลบทความวิจัย/วิชาการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๕๕) 

๔) คณะฯ ประกาศ เรื่อง การสนับสนุนทุนวิจัยเพิ่มเติมโครงการวิจัย 
ที่ได้รับทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕  
(๔.๑ – ๔ – ๐๕ ประกาศคณะฯ เรื่อง การสนับสนุนทุนวิจัยเพิ่มเติม
โครงการวิจัยที่ได้รับทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๕) 
    ๕) คณะฯ ประกาศ เรื่อง ทุนสนับสนุนวัสดุและครุภัณฑ์ส าหรับการท า
วิจัย ประเภทเงินรายได้ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ (๔.๑ – ๔ – ๐๖  
ประกาศคณะฯ เรื่อง ทุนสนับสนุนวัสดุและครุภัณฑ์ส าหรับการท าวิจัย 
ประเภทเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕)  
     นอกจากนี้ คณะฯ มีการประชาสัมพันธ์แหล่งทุนวิจัยจากภายนอกผ่าน
ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์และเว็บไซต์ของคณะฯ อย่างต่อเนื่อง  
(๔.๑ – ๔ – ๐๗ วารสาร Biodata – ๒๓๙) 

๔.๑ – ๔ – ๐๕ 
๔.๑ – ๔ – ๐๖ 
๔.๑ – ๔ – ๐๗ 

ข้อ ๕ มีการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ตามอัตลักษณ์
ของสถาบันอย่างน้อย ในประเด็นต่อไปนี้ 
   -  ห้องปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหน่วยวิจัยฯ หรือศูนย์เครื่องมือ หรือ
ศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยฯ 
   -  ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 
   -  สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ 
เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยใน
ห้องปฏิบัติการวิจัย 
   -  กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยฯ เช่น การจัดประชุมวิชาการ 
การจัดแสดงงานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือ
ศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor) 
 

๔.๑ – ๕ – ๐๑ 

๔.๑ – ๕ – ๐๒ 



๑๐๑ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัย  
โดยคณะฯ ได้ด าเนินการในหลายประเด็น ดังนี้ 

๑) คณะวิทยาการสารสนเทศมีห้องปฏิบัติการวิจัยซึ่งเกิดจากการ
รวมกลุ่มกันของบุคลากรภายในคณะวิทยาการสารสนเทศ ซึ่งประกอบด้วย 
๖ ห้องปฏิบัติการ ได้แก่ Burapha Linux Laboratory, Information 
System Engineering Research Laboratory, Mobile & Services 
Computing and Information Mining, Computer Graphics and 
Multimedia, Computational Innovation Laboratory และ Knowledge 
and Smart Technology Research Center ซึ่งทั้ง ๖ ห้องปฏิบัติการ 
มีเป้าหมายที่เน้นพันธกิจและอัตลักษณ์ของคณะวิทยาการสารสนเทศ  
โดยสารสนเทศต่าง ๆ ของแต่ละห้องปฏิบัติการวิจัยสามารถเข้าถึงได้ผ่าน
ทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดย ในปีงบประมาณ ๒๕๕๖ คณะฯ ได้สนับสนุน
งบประมาณส าหรับการจัดหาครุภัณฑ์เพ่ือสนับสนุนการท าวิจัย ห้องปฏิบัติการ
ละ ๑๕๐,๐๐๐ บาท (๔.๑ – ๕ – ๐๑ ประกาศคณะฯ เรื่อง ทุนสนับสนุน
วัสดุและครุภัณฑ์ส าหรับการท าวิจัย ประเภทเงินรายได้ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖)  

๒) คณะฯ ได้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการวิจัยของ
บุคลากรโดยครอบคลุมการให้ข้อมูล  ๑. ด้านแหล่งทุนวิจัย ๒. ด้านผลงาน
การน าเสนอรายงานการวิจัย ๓. ด้านแหล่งเผยแพร่ผลงานวิจัย  
๔. ด้านระบบและกลไกในการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ และ ๕. ด้าน
ระเบียบ หลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติ ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย ข้อมูลทั้งหมด
จะน าเสนอผ่านทางเว็บไซต์ของคณะฯ เว็บไซต์ของห้องปฏิบัติการ และ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

๓) ในเดือน กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๕  คณะฯ ได้จัดกิจกรรมส่งเสริม
การวิจัยโดยสนับสนุนให้ห้องปฏิบัติการวิจัย KST จัดประชุมวิชาการ
นานาชาติ KST-๒๐๑๒ ซ่ึงในงานประชุมวิชาการดังกล่าวคณะฯ ได้เรียน
เชิญ Dr. Ryo Takagi จากมหาวิทยาลัย Kogakuin ประเทศญี่ปุ่นเป็น
วิทยากร ภายใต้หัวข้อ Early Warning ซ่ึงท าให้บุคลากรและนิสิตของ
คณะฯ ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู้กับนักวิจัยชั้นแนวหน้าของโลก  
(๔.๑ – ๕ – ๐๒ เว็บไซต์ Knowledge and Smart Technologies) 

ข้อ ๖ มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในข้อ ๔ และข้อ ๕ อย่าง
ครบถ้วนทุกประเด็น 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการติดตามความก้าวหน้าในการท าวิจัย
และการใช้งบประมาณสนับสนุนผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์อย่างน้อยปีละ 
๒ ครั้งตามรอบการรายงานผลวิจัย (๔.๑ – ๖ – ๐๑ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์) 
นอกจากนี้คณะวิทยาการสารสนเทศยังได้มีการประเมินและติดตามผลการ

๔.๑ – ๖ – ๐๑ 
๔.๑ – ๖ – ๐๒ 
๔.๑ – ๖ – ๐๓ 



๑๐๒ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
สนับสนุนในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ ๑. ผลส าเร็จของงานวิจัยในมุมมองด้าน
เวลาและคุณภาพ ๒. ผลส าเร็จของงานวิจัยในมุมมองของแหล่งค้นคว้าที่
เพียงพอ และ ๓. ผลส าเร็จของงานวิจัยในมุมมองด้านความเหมาะสมของ
ระบบสารสนเทศที่ใช้เพื่อการค้นคว้าและวิจัย (๔.๑ – ๖ – ๐๒ รายงาน
การประเมินผลสิ่งสนับสนุนการท าวิจัย) โดยผู้รับการสนับสนุนท าการ
ประเมินผ่านแบบสอบถามทีค่ณะฯ จัดให้ (๔.๑ – ๖ – ๐๓ แบบสอบถาม
สิ่งสนับสนุนด้านการท าวิจัย) ซึง่จากการประเมินพบว่า บุคลากรและนิสิต
ระดับบัณฑิตศึกษามีความต้องการเพ่ิมเติมให้มีนักวิจัยพี่เลี้ยงที่สามารถให้
ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด และต้องการนักวิจัยอาวุโสในการชี้แนะแนวทางการ
ท าวิจัยในหัวข้อที่หลากหลาย 

ข้อ ๗ มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ของสถาบัน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศน าผลรายงานการประเมินผลสิ่งสนับสนุนการ
ท าวิจัย มาพิจารณาร่วมกันในคณะกรรมการส่งเสริมงานวิจัยเพื่อเสนอ
แนวทางปรับปรุงการบริหารงานวิจัยของคณะฯ ส าหรับการด าเนินงานใน
ปีงบประมาณ ๒๕๕๖ ทั้งในด้านผู้รับผิดชอบงานวิจัย ด้านงบประมาณ และ
ด้านการให้ข้อมูลข่าวสาร กล่าวคือ การตั้งงบประมาณสนับสนุนการท าวิจัย 
คณะฯ ได้ตั้งงบวิจัยโดยยึดตามแผนงานและตามประเด็นยุทธศาสตร์  
คณะวิทยาการสารสนเทศ ส่วนความต้องการด้านการสนับสนุนความ
เชี่ยวชาญในการท าวิจัย คณะฯ ได้จัดให้มีนักวิจัยพ่ีเลี้ยง ซึ่งคณะฯ เห็นว่า
เป็นแนวทางท่ีดีและมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนางานวิจัยของคณะฯ 
เพ่ือให้ได้ผลการด าเนินงานบรรลุเป้าประสงค์ตามพันธกิจด้านการวิจัย คือ  
“คณะมีผลงานวิจัยและนวัตกรรมทางวิทยาการสารสนเทศที่ก่อให้เกิด 
องค์ความรู้ ที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาท้องถิ่น และประเทศ” ด้วยเหตุนี้  
ในปีงบประมาณ ๒๕๕๖ คณะฯ จึงได้ขอความเห็นชอบจากท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะฯ ในการประชุมครั้งที่ ๔/๒๕๕๕ เมื่อวันที่  
๒๐ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ (๔.๑ – ๗ – ๐๑ รายงานการประชมุคณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ ครั้งที่ ๔/๒๕๕๕) ในการเรียนเชิญ Assoc. Prof. Dr. Steve 
Russ จากมหาวิทยาลัย Warwick ประเทศอังกฤษ ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้คิดค้น Empirical Modelling ทีไ่ด้รับการยอมรับทั่วโลกว่าเป็นตัวแบบ
ทางความคิดและทางคณิตศาสตร์ที่ดีตัวแบบหนึ่ง มาเป็นนักวิจัยพ่ีเลี้ยงให้กับ
บุคลากรของคณะฯ ในระหว่างเดือน มีนาคม – กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ โดย
กิจกรรมหลักที่ด าเนินการโดย Dr. Steve Russ มีดังนี้ 

๑) การจัดสัมมนาวิชาการทุกวันพฤหัสบดี เวลา ๑๒.๐๐ - ๑๔.๐๐ น. 
(Lunch Talks) 

๒) การเป็นนักวิจัยพ่ีเลี้ยงให้คณาจารย์และนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา 

๔.๑ – ๗ – ๐๑ 



๑๐๓ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
๓) การจัดสัมมนาวิชาการ Empirical Modelling Workshop ให้กับ

บุคคลทั่วไปในวันที่ ๑๖ – ๑๗ เดือน พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ 
๔) การเป็นวิทยากรรับเชิญ (Keynote Speaker) ในนาม 

คณะวิทยาการสารสนเทศ ในการประชุมวิชาการ JCSSE-๒๐๑๓ ซึ่งจัดโดย
คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในช่วงวันที่ ๒๙ – ๓๑ 
พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖  

 

ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบและกลไกการพัฒนา
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ ค าสั่งแต่งตั้งรองคณบดี ๔.๑ – ๑ – ๐๑  
๒ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการแผนงาน วิจัย และ

บริการวิชาการ 
๔.๑ – ๑ – ๐๒  

๓ ค าสั่งการมอบอ านาจของคณบดีให้ผู้บริหาร
ปฏิบัติการแทน 

๔.๑ – ๑ – ๐๓  

๔ การมอบหมายหน้าที่ส าหรับนักวิชาการศึกษา ๔.๑ – ๑ – ๐๔  
๕ สรุปงบประมาณประจ าปี ๒๕๕๕ ๔.๑ – ๑ – ๐๕  
๖ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง 

ทุนอุดหนุนการวิจัย ประเภทเงินรายได้ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๑ – ๐๖  

๗ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง การ
เสนอขอรับทุนอุดหนุนการไปประชุมทาง
วิชาการและเสนอผลงานวิชาการ ณ 
ต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๑ – ๐๗  

๘ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง การ
สนับสนุนเงินรางวัลบทความวิจัย/วิชาการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๑ – ๐๘  



๑๐๔ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๙ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง การ

สนับสนุนทุนวิจัยเพิ่มเติมโครงการวิจัยที่ได้รับ
ทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๑ – ๐๙  

๑๐ ประกาศคคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง ทุน
สนับสนุนวัสดุและครุภัณฑ์ส าหรับการท าวิจัย 
ประเภทเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๑ – ๑๐  

๑๑ ตัวอย่าง forward mail จากรองคณบดีฝ่าย
แผนงาน วิจัยและบริการวิชาการ เกี่ยวกับการ
ส่งข้อมูลและการเชิญส่งบทความวิจัย 

๔.๑ – ๑ – ๑๑  

๑๒ หน้าเว็บไซต์การบรรยายพิเศษของการประชุม 
KST-๒๐๑๒ 

๔.๑ – ๒ – ๐๑ http://kst.buu.ac.th/?q= 
node/15 

๑๓ ปกหน้ารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ ๔.๑ – ๒ – ๐๒  
๑๔ ปกหน้าวิทยานิพนธ์ เรื่อง การตรวจจับ

จุดบกพร่องบนสิ่งทอโดยการหาเส้นขอบผ้า
ร่วมกับโครงข่ายประสาทเทียม 

๔.๑ – ๒ – ๐๓  

๑๕ รายชื่อนิสิตเข้าร่วม AUCC ๔.๑ – ๒ – ๐๔  
๑๖ รายชื่อนิสิตที่ได้รับรางวัล ๔.๑ – ๒ – ๐๕  
๑๗ KPI รายบุคคล ๔.๑ – ๓ – ๐๑  
๑๘ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง 

ทุนอุดหนุนการวิจัย ประเภทเงินรายได้ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๓ – ๐๒  

๑๙ บันทึกข้อความ ๔.๑ – ๓ – ๐๓  
๒๐ คู่มือการด าเนินการส าหรับผู้ขอรับทุนวิจัย ๔.๑ – ๓ – ๐๔  
๒๑ รายงานการประชุมบุคลากร ๔.๑ – ๓ – ๐๕  
๒๒ รายงานการประชุมสาขาวิชาวิทยาการ

คอมพิวเตอร์ 
๔.๑ – ๓ – ๐๖  

๒๓ รายงานการประชุมสาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

๔.๑ – ๓ – ๐๗  

๒๔ รายงานการประชุมสาขาวิชาวิศวกรรม
ซอฟต์แวร์ 

๔.๑ – ๓ – ๐๘  

๒๕ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง การ
สนับสนุนเงินรางวัลบทความวิจัย/วิชาการ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๓ – ๐๙  

๒๖ รายงานการประชุมสาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ แจ้งรางวัล ดร.สุนิสา ริมเจริญ 

๔.๑ – ๓ – ๑๐  



๑๐๕ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๒๗ สรุปงบประมาณประจ าปี ๒๕๕๕ ๔.๑ – ๔ – ๐๑  
๒๘ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง 

ทุนอุดหนุนการวิจัย ประเภทเงินรายได้ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๔ – ๐๒  

๒๙ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง การ
เสนอขอรับทุนอุดหนุนการไปประชุมทางวิชาการ
และเสนอผลงานวิชาการ ณ ต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๔ – ๐๓  

๓๐ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง การ
สนับสนุนเงินรางวัลบทความวิจัย/วิชาการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๔ – ๐๔  

๓๑ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง การ
สนับสนุนทุนวิจัยเพิ่มเติมโครงการวิจัยที่ได้รับ
ทุนวิจัยจากหน่วยงานภายนอก ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๔ – ๐๕  

๓๒ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง ทุน
สนับสนุนวัสดุและครุภัณฑ์ส าหรับการท าวิจัย 
ประเภทเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๔ – ๐๖  

๓๓ วารสาร Biodata – ๒๓๙ ๔.๑ – ๔ – ๐๗  
๓๔ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง ทุน

สนับสนนุวสัดุและครุภัณฑ์ส าหรับการท าวิจัย 
ประเภทเงินรายได้ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๖ 

๔.๑ – ๕ – ๐๑  

๓๕ เว็บไซต์ Knowledge and Smart 
Technologies 

๔.๑ – ๕ – ๐๒ http://www.kst-
thailand.org 

๓๖ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔.๑ – ๖ – ๐๑  
๓๗ รายงานการประเมินผลสิ่งสนับสนุนการท าวิจัย ๔.๑ – ๖ – ๐๒  
๓๖ แบบสอบถามสิ่งสนับสนุนด้านการท าวิจัย ๔.๑ – ๖ – ๐๓  
๓๗ รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ 

ครั้งที่ ๔/๒๕๕๕ เมื่อวันที่ ๒๐ กรกฎาคม  
พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๑ – ๗ – ๐๑  

 



๑๐๖ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๔.๒ :     ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :      

๑. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการ 
หรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ใน 
การประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

๒. มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยหรือ 
งานสร้างสรรค์ เพ่ือให้เป็นองค์ความรู้ที่คนทั่วไปเข้าใจได้ และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

๓. มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีได้จากข้อ ๒   
สู่สาธารณชนและผู้เกี่ยวข้อง 

๔. มีการน าผลงานงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และมีการรับรอง 
การใช้ประโยชน์จริงจากหน่วยงานภายนอกหรือชุมชน 

๕. มีระบบและกลไกเพ่ือช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ 
ประโยชน์ และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

๖. มีระบบและกลไกส่งเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร และมีการยื่นจดสิทธิบัตรและ 
อนุสิทธิบัตร (เฉพาะกลุ่ม ค๑ และ ง) 
 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ 

๑ ข้อ 
ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
๒ ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป  

มีการด าเนินการ  
๓ ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป  

มีการด าเนินการ  
๔ หรือ ๕ ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป  

มีการด าเนินการ
ครบ ๕ ข้อตาม

เกณฑ์ทั่วไป และ
ครบถ้วนตาม

เกณฑ์มาตรฐาน
เพ่ิมเติมเฉพาะกลุ่ม 

 
ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ และมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการ
ประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาต ิ
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ มีระบบและกลไกในการสนับสนุนการเผยแพร่
ผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการ หรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ
หรือนานาชาติ และมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยในการประชุมวิชาการ 
หรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ ของบุคลากร 

๔.๒ – ๑ – ๐๑ 
๔.๒ – ๑ – ๐๒ 
๔.๒ – ๑ – ๐๓ 
๔.๒ – ๑ – ๐๔ 
๔.๒ – ๑ – ๐๕ 

 
 



๑๐๗ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
คณะวิทยาการสารสนเทศ โดยคณะฯ ได้ด าเนินการ ดังนี้ 

๑) คณะฯ ได้ประกาศ เรื่อง การเสนอขอรับทุนอุดหนุนการไปประชุมทาง
วิชาการและเสนอผลงานวิชาการ  ณ  ต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๕ ซึ่งทุนดังกล่าวจะสนับสนุนค่าเดินทางในการน าเสนอผลงานวิชาการ
ของบุคลากรเฉพาะในต่างประเทศ ส่วนการเดินทางในการน าเสนอผลงานใน
ประเทศนั้น บุคลากรสามารถเบิกจ่ายได้ตามสิทธิ์ (๔.๒ – ๑ – ๐๑ 
ประกาศคณะฯ เรื่อง การเสนอขอรับทุนอุดหนุนการไปประชุมทาง
วิชาการและเสนอผลงานวิชาการ ณ ต่างประเทศ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๕) 

๒) คณะฯ ประกาศ เรื่อง การสนับสนุนเงินรางวัลบทความวิจัย/
วิชาการ  ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ ส าหรับทุนดังกล่าวนี้ นอกจาก 
จะเป็นเงินรางวัลส าหรับบุคลากรที่มีผลงานแล้ว บุคลากรยังสามารถ
เบิกจ่ายเพ่ิมเติมเป็นค่าตีพิมพ์ ในกรณีที่วารสารที่ตีพิมพ์มีการเรียกเก็บ 
(๔.๒ – ๑ – ๐๒ ประกาศคณะฯ เรื่อง การสนับสนุนเงินรางวัลบทความ
วิจัย/วิชาการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕) 

๓) มีผลงานวิจัยของคณาจารย์และนิสิตได้รับการตีพิมพ์ในการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ ได้แก่  

- Supawadee Srikhamdee, Sunisa Rimcharoen and Krisana 
Chinnasarn, “NeuroEA-Based Algorithm Portfolios for Classification 
Problems”, in the Proceedings of the 2012 4th International 
Conference on Knowledge and Smart Technology (KST),  
July 7 - 8, 2012. (๔.๒ – ๑ – ๐๓ ผลงานวิจัยเรื่อง “NeuroEA-Based 
Algorithm Portfolios for Classification Problems”) 

- Piyanoot Voraboot, Suwanna Rasmequan, Chidchanok 
Lursinsap and Krisana Chinnasarn, “A modified error function for 
Imbalanced dataset classification problem”, in the Proceedings 
of the 2012 7th International Conference on Computing and 
Convergence Technology (ICCIT, ICEI and ICACT), Dec. 3 – 5, 2012 
in Seoul, Republic of Korea. (๔.๒ – ๑ – ๐๔ ผลงานวิจยัเรื่อง “A 
modified error function for Imbalanced dataset classification 
problem”) 

และมีผลงานวิจัยได้รับการตีพิมพ์ในการประชุมวิชาการระดับชาติ 
ได้แก่ 

- ปิยนุช วรบุตร, สุวรรณา รัศมีขวัญ, กฤษณะ ชินสาร และ  
ชิดชนก เหลือสินทรัพย์, “การเลือกคุณลักษณะข้อมูลไม่สมดุลด้วยวิธีการ
ผสม”, เอกสารประกอบการประชุมวิชาการ Knowledge and Smart 
Technology ครั้งที่ ๔, กรกฎาคม ๒๕๕๕, มหาวิทยาลัยบูรพา  



๑๐๘ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
(๔.๒ – ๑ – ๐๕ ผลงานวิจัยเรื่อง “การเลือกคุณลักษณะข้อมูลไม่สมดุล
ด้วยวิธีการผสม”) 

ข้อ ๒ มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้
จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เพื่อให้เป็นองค์ความรู้ที่คนทั่วไป
เข้าใจได้ และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร 
วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เพื่อให้
เป็นองค์ความรู้ที่คนทั่วไปเข้าใจได้ง่าย และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
โดยคณะฯ แต่งตั้งคณะกรรมการแผนงาน วิจัย และบริการวิชาการ ซ่ึงท า
หน้าที่ในการจัดท าระบบและกลไกในการรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และ
สังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยเพ่ือให้เป็นองค์ความรู้ที่คนทั่วไปเข้าใจได้ 
และน าไปเผยแพร่ในสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (๔.๒ – ๒ – ๐๑ ค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการแผนงาน วิจัย และบริการวิชาการ) โดยคณะกรรมการ 
ได้มอบหมายให้คุณเกรียงศักดิ์ ปานโพธิ์ทอง นักวิชาการคอมพิวเตอร์ และ
ฝ่ายประชาสัมพันธ์ท าหน้าที่รวบรวมและสัมภาษณ์คณาจารย์ บุคลากร และ
นิสิตที่มีผลงานวิจัยต่าง ๆ และจัดท าเป็นบทความในจดหมายข่าวของคณะฯ 
(๔.๒ – ๒ – ๐๒ จดหมายข่าวของคณะวิทยาการสารสนเทศ) จากการ
ด าเนินการตามนโยบายดังกล่าวท าให้มีบทความสรุปความรู้จากงานวิจัย
เผยแพร่อย่างต่อเนื่องในจดหมายข่าวของคณะฯ ซึ่งก าหนดเผยแพร่ทุกเดือน 

๔.๒ – ๒ – ๐๑ 

๔.๒ – ๒ – ๐๒ 
 

ข้อ ๓ มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ที่ได้จากข้อ ๒  สู่สาธารณชนและผู้เกี่ยวข้อง 
 
     คณะกรรมการบริหารคณะวิทยาการสารสนเทศ อันประกอบด้วย คณบดี 
รองคณบดี และประธานสาขาวชิา ก าหนดนโยบายผา่นคณะกรรมการแผนงาน 
วิจัย และบริการวิชาการ ให้มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่องค์ความรู้
จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้สู่สาธารณชนและผู้เกี่ยวข้อง ผ่านทาง
หน้าเว็บไซต์ของคณะฯ และจดหมายข่าวซึ่งแจกไปยังหน่วยงานต่าง ๆ 
เป็นประจ าทุกเดือน (๔.๒ – ๓ – ๐๑ จดหมายข่าวคณะวิทยาการสารสนเทศ) 

๔.๒ – ๓ – ๐๑ 
 

ข้อ ๔ มีการน าผลงานงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และ
มีการรับรองการใช้ประโยชน์จริงจากหน่วยงานภายนอกหรือชุมชน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ มีการสนับสนุนให้มีการน าผลงานวิจัย 
ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และมีการรับรอง การใช้ประโยชน์จริงจากหน่วยงาน
ภายนอกหรือชุมชน เช่น โครงการวิจัยภายใต้ความร่วมมือระหว่าง  
ดร. คนึงนิจ กุโบลา กับ ส านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 
(องค์การมหาชน) ซึ่งมีนิสิตระดับปริญญาตรี คณะวิทยาการสารสนเทศ 
ไปปฏิบัติสหกิจศึกษาโดยท าหน้าที่เป็นผู้ช่วยวิจัยในโครงการดังกล่าว และ

๔.๒ – ๔ – ๐๑ 
 



๑๐๙ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ผลงานที่ได้ ได้รับการรับรองการใช้ประโยชน์จริง (๔.๒ – ๔ – ๐๑ 
หนังสือรับรองการใช้ประโยชน์จากส านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและ
ภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน)) 

ข้อ ๕ มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
 
     คณะกรรมการบริหารคณะวิทยาการสารสนเทศ เห็นชอบให้ใช้แนวทาง 
ขั้นตอนและหลักเกณฑ์การให้บริการการขอจดสิทธิบัตรตามประกาศระเบียบ
มหาวิทยาลัยบูรพาว่าด้วยสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรของมหาวิทยาลัย  
พ.ศ. ๒๕๕๑ ที่หน่วยจัดการทรัพย์สินทางปัญญาฯ และบ่มเพาะวิสาหกิจ  
ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา จัดท าขึ้นส าหรับการคุ้มครอง
สิทธิประโยชน์ของงานวิจัย (๔.๒ – ๕ – ๐๑ ระเบียบมหาวิทยาลัยบูรพาที่
เกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญาฯ ของมหาวิทยาลัย) 

๔.๒ – ๕ – ๐๑ 

ข้อ ๖ มีระบบและกลไกส่งเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร และมีการยื่น
จดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร (เฉพาะกลุ่ม ค๑ และ ง) 
 
     คณะกรรมการบริหารคณะวิทยาการสารสนเทศ เห็นชอบให้ใช้แนวทาง 
ขั้นตอนและหลักเกณฑ์การให้บริการการขอจดสิทธิบัตรตามประกาศ
ระเบียบมหาวิทยาลัยบูรพาว่าด้วยสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรของ
มหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๕๑ ส าหรับการส่งเสริมการจดสิทธิบัตรหรือ 
อนุสิทธิบัตรของคณาจารย์  โดยคณะฯ ได้มอบหมายให้เจ้าหน้าที่บริหารงาน
ทั่วไป (คุณระวีนันท์ ชูสินชินภทัร) ท าหน้าที่อ านวยความสะดวกด้านเอกสาร
และการประสานงานระหว่างบุคลากรกับหน่วยจัดการทรัพย์สินทาง
ปัญญาฯ และบ่มเพาะวิสาหกิจ ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา 
(๔.๒ – ๖ – ๐๑ ระเบียบมหาวิทยาลัยบูรพาที่เกี่ยวกับทรัพย์สินทาง
ปัญญาฯ ของมหาวิทยาลัย) แต่ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ ยังไม่มีการยื่นขอจด
สิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร เนื่องจากระบบข้อมูลการท างานส าหรับ
คอมพิวเตอร์ไม่ได้รับการคุ้มครองตาม พรบ. สิทธิบัตร พ.ศ. ๒๕๒๒ และ
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๔๒ มาตรา ๙ (๔.๒ – ๖ – ๐๒ บทความ
สิทธิบัตรซอฟต์แวร์ (Software Patent) กับ ลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ 
(Software Copy Right)) 

๔.๒ – ๖ – ๐๑ 
๔.๒ – ๖ – ๐๒ 

 

 



๑๑๐ 

ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบและกลไกการจัดการ
ความรู้จากงานวิจัยหรือ 
งานสร้างสรรค ์

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๔ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ 

เรื่อง การเสนอขอรับทุนอุดหนุนการ
ไปประชุมทางวิชาการและเสนอ
ผลงานวิชาการ ณ ต่างประเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๒ – ๑ – ๐๑  

๒ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ 
เรื่อง การสนับสนุนเงินรางวัลบทความ
วิจัย/วิชาการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๒ – ๑ – ๐๒  

๓ ผลงานวิจัยเรื่อง “NeuroEA-Based 
Algorithm Portfolios for 
Classification Problems” 

๔.๒ – ๑ – ๐๓  

๔ ผลงานวิจัยเรื่อง “A modified error 
function for Imbalanced dataset 
classification problem” 

๔.๒ – ๑ – ๐๔  

๕ ผลงานวิจัยเรื่อง “การเลือก
คุณลักษณะข้อมูลไม่สมดุลด้วยวิธีการ
ผสม” 

๔.๒ – ๑ – ๐๕  

๖ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการแผนงาน 
วิจัย และบริการวิชาการ 

๔.๒ – ๒ – ๐๑  

๗ จดหมายข่าวคณะวิทยาการสารสนเทศ ๔.๒ – ๒ – ๐๒ http://www.informatics.buu.ac.th/ 
2012/?page_id=1432 

๘ จดหมายข่าวคณะวิทยาการสารสนเทศ ๔.๒ – ๓ – ๐๑ http://www.informatics.buu.ac.th/ 
2012/?page_id=1432 

  
 

  



๑๑๑ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๙ หนังสือรับรองการใช้ประโยชน์จาก

ส านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและ
ภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) 

๔.๒ – ๔ – ๐๑  

๑๐ ระเบียบมหาวิทยาลัยบูรพาที่เกี่ยวกับ
ทรัพย์สินทางปัญญาฯ ของมหาวิทยาลัย  

๔.๒ – ๕ – ๐๑ http://tlo.buu.ac.th/rule.php 

๑๑ ระเบียบมหาวิทยาลัยบูรพาที่เกี่ยวกับ
ทรัพย์สินทางปัญญาฯ ของมหาวิทยาลัย  

๔.๒ – ๖ – ๐๑ http://tlo.buu.ac.th/rule.php 

๑๒ บทความสิทธิบัตรซอฟต์แวร์ 
(Software Patent) กับ ลิขสิทธิ์
ซอฟต์แวร์ (Software Copy Right) 

๔.๒ – ๖ – ๐๒ http://tgcthailand.com/ 
articles/019-004-2012.pdf 

 



๑๑๒ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๔.๓ :     เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑ์การประเมิน :  โดยการแปลงจ านวนเงินต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าเป็นคะแนน
ระหว่าง ๐ – ๕  

๑. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค๒  จ าแนกเป็น ๓ กลุ่มสาขาวิชา  
๑.๑ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม ๕   =  ๖๐,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน   
   ๑.๒  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม ๕   =  ๕๐,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน  

๑.๓ กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม ๕   =  ๒๕,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน  

๒. เกณฑ์ประเมินเฉพาะสถาบันกลุ่ม  ค๑ และ ง  จ าแนกเป็น ๓ กลุ่มสาขาวิชา  
๒.๑ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม ๕   =  ๑๘๐,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน    

๒.๒ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม ๕   =  ๑๕๐,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน  

๒.๓ กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม ๕   =  ๗๕,๐๐๐ บาทข้ึนไปต่อคน  
 
สูตรการค านวณ : 

๑. ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อ 
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 

 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ =  

 
 
 

๒. แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 

คะแนนที่ได้ =  
 

 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัฯจากภายในและภายนอก 
      จ านวนอาจารย์ประจ าและนกัวิจัยประจ า 

  จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัฯที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเตม็ ๕ 

x ๕ 



๑๑๓ 

ผลการด าเนินงาน : 
๑. ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อ 

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 
 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ =  
 

    =  ๑๑๐,๕๗๗.๗๘ 
 
๒. แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ ๑ เทียบกับคะแนนเต็ม ๕ 
 

คะแนนที่ได้ =  
 
            = ๓.๐๗ 
 
ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

เงินสนับสนุนงานวิจัยหรือ 
งานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยประจ า 

๑๘๐,๐๐๐ 
บาท     

๑๑๐,๕๗๗.๗๘ 
บาท 

๓.๐๗ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ โครงการวิจัยเงินรายได้จากเงินอุดหนุนรัฐบาล 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ มหาวิทยาลัยบูรพา 
๔.๓ – ๑ – ๐๑ เล่มงบประมาณ

รายจ่ายจากเงิน
งบประมาณแผ่นดิน
และงบประมาณเงิน
รายได้จากเงินอุดหนุน
รัฐบาล ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๕ มหาวิทยาลัย
บูรพา หน้า ๕๑ 

๒ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง ผลการ
พิจารณาโครงการที่ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัย ประเภท
เงินรายได้ คณะวิทยาการสารสนเทศ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๔.๓ – ๑ – ๐๒  

๒,๔๘๘,๐๐๐ 
๒๒.๕ 

๑๑๐,๕๗๗.๗๘ 
๑๘๐,๐๐๐ 

x ๕ 



๑๑๔ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๓ ประกาศคณะวิทยาศาสตร์ เรื่อง ผลการพิจารณา

โครงการที่ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัย ประเภทเงิน
รายได้ คณะวิทยาศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๕ 

๔.๓ – ๑ – ๐๓  



๑๑๕ 

ด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๕  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

วิธีการค านวณ 

 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

x ๑๐๐ 
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 

เกณฑ์การประเมิน 
ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละเท่ากับ ๕ คะแนน จ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา ดังนี้ 

กลุ่มสาขาวิชา ๕ คะแนน 
วิทยาศาสตร์สุขภาพ ๒๐ 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ๒๐ 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ๑๐ 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน  

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๑ จ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง  

(ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 
คน ๒๔.๕ ๒๒.๕ ๒๓.๕ 

๒ จ านวนนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง  
(ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 

คน 
- - 

- 

๓ จ านวนอาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ คน - ๑ ๑ 
๔ จ านวนนักวิจัยประจ าที่ลาศึกษาต่อ คน - - - 
๕ จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในรายงาน

สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/
ระดับนานาชาติ หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ที่ปรากฎในฐานข้อมูล TCI (จ านวนบทความ 
ที่นับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากับที่นับใน 
ค่าน้ าหนักอ่ืนๆ) 

เรื่อง ๒ ๓ ๕ 

๖ จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสาร 
วิชาการท่ีมีชื่อปรากฎในฐานข้อมูลการจัด
อันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank 
:www.scimagojr.com) หรือ ISI หรือ 
Scopus (จ านวนบทความที่นับในค่าน้ าหนักนี้ 
จะต้องไม่ซ้ ากับที่นับในค่าน้ าหนักอ่ืนๆ) 

เรื่อง - - - 

๗ จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ในวารสาร 
วิชาการระดับชาติที่มีชื่อปรากฎในประกาศ 

เรื่อง - - - 



๑๑๖ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน  

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
 ของ สมศ. (จ านวนบทความที่นับในค่าน้ าหนัก

นี้ จะต้องไม่ซ้ ากับท่ีนับในค่าน้ าหนักอ่ืนๆ) 
 

  
 

๘ จ านวนบทความวิจัยฯ ที่ตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อปรากฎ
อยู่ในประกาศของ สมศ. (จ านวนบทความที่นับ
ในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากับที่นับในค่า
น้ าหนักอ่ืนๆ) 

เรื่อง - - - 

๙ จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ใน
ระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ (ผลงาน
ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า) 

เรื่อง - - - 

๑๐ จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ใน
ระดับชาติ (ผลงานของอาจารย์ประจ าและ
นักวิจัยประจ า) 

เรื่อง - - - 

๑๑ จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ใน
ระดับนานาชาติ (ผลงานของอาจารย์ประจ า
และนักวิจัยประจ า) 

เรื่อง - - - 

๑๒ จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ใน
ระดับภูมิภาคอาเซียน (ผลงานของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยประจ า) 

เรื่อง - - - 

๑๓ จ านวนผลงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ใน
ระดับสถาบันหรือจังหวัด (ผลงานของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยประจ า) 

เรื่อง - - - 

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับ
การตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ร้อยละ ๒๐ ร้อยละ
๓.๓๓ 

๐.๘๓ 
คะแนน 

 สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
 
 
 



๑๑๗ 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ รายชื่ออาจารย์ประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ ๕ – ๑ – ๐๑  
๒ รายชื่อผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ ๕ – ๑ – ๐๒  

 



๑๑๘ 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๖  งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 

วิธีการค านวณ 

 
ผลรวมของจ านวนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 

x ๑๐๐ 
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 

เกณฑ์การประเมิน 

ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ ๒๐ เท่ากับ ๕ คะแนน ทุกกลุ่มสาขาวิชา 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน  

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๑. จ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงาน

จริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 
คน ๒๔.๕ ๒๒.๕ ๒๓.๕ 

๒. จ านวนนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงาน
จริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 

คน - - - 

๓. จ านวนอาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ คน - ๑ - 
๔. จ านวนนักวิจัยประจ าที่ลาศึกษาต่อ  - - - 
๕. จ านวนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

ที่น าไปใช้ประโยชน์ 
เรื่อง - - - 

๕.๑ การใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ เรื่อง - - - 
๕.๒ การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย เรื่อง - - - 
๕.๓ การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ เรื่อง - - - 
๕.๔ การใช้ประโยชน์ทางอ้อม เรื่อง - - - 
๖. ร้อยละของจ านวนงานวิจัยหรือ 

งานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ 
ผลรวมถ่วง
น้ าหนัก 

๐ ๐ ๐ 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่
น าไปใช้ประโยชน์ 

ร้อยละ ๒๐ ร้อยละ ๐ ๐ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
 
 
 



๑๑๙ 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ รายชื่ออาจารย์ประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ ๖ – ๑ – ๐๑  



๑๒๐ 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๗  ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ 

วิธีการค านวณ 

 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการท่ีได้รับการรับรองคุณภาพ 

x ๑๐๐ 
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 

เกณฑ์การประเมิน 
ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ ๑๐ เท่ากับ ๕ คะแนน ทุกกลุ่มสาขาวิชา 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๑. จ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง  

(ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 
คน ๒๔.๕ ๒๒.๕ ๒๓.๕ 

๒. จ านวนนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง  
(ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 

คน - - - 

๓. จ านวนอาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ  - ๑ ๑ 
๔. จ านวนนักวิจัยประจ าที่ลาศึกษาต่อ  - - - 
๕. บทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร

ระดับชาติ 
เรื่อง - ๑ ๑ 

๖. บทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร
ระดับนานาชาติ 

เรื่อง - - - 

๗. ต าราหรือหนังสือที่มีการประเมินผ่านตามเกณฑ์
โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่สถานศึกษาก าหนด  
(ผลงานจะต้องเกินร้อยละ ๕๐ ของชิ้นงาน) 

เรื่อง - - - 

๘. ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทาง
วิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอ
ต าแหน่งทางวิชาการแล้ว หรือต าราหรือหนังสือ 
ที่มีคุณภาพสูงมีผู้ทรงคุณวุฒิตรวจอ่านตามเกณฑ์
ขอต าแหน่งทางวิชาการ (ผลงานจะต้องเกินร้อย
ละ ๕๐ ของชิ้นงาน) 

เรื่อง - - - 

๙. ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการท่ีได้รับ 
การรับรองคุณภาพ 

ผลรวมถ่วง
น้ าหนัก 

๐ ๐.๒๕ ๐.๒๕ 

๑๐. ร้อยละของผลงานวิชาการ 
ขออาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่ได้รับ 
การรับรองคุณภาพ 

ร้อยละ ๐ ๑.๑๑ ๑.๑๑ 

 



๑๒๑ 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ผลงานวิชาการท่ีได้รับการรับรอง
คุณภาพ 

ร้อยละ ๑๐ ร้อยละ 
๑.๑๑ 

๐.๕๖ 
คะแนน 

 สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ รายชื่ออาจารย์ประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ ๗ – ๑ – ๐๑  
๒ รายชื่อผลงานวิชาการท่ีได้รับการรับรองคุณภาพ ๗ – ๑ – ๐๒  
 
 
 



๑๒๒ 

องค์ประกอบที่ ๕ การบริการทางวิชาการแก่สังคม 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๕.๑ :     ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

๑. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
๒. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน 
๓. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการวิจัย 
๔. มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคม 

กับการเรียนการสอนและการวิจัย 
๕. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคม 

กับการเรียนการสอนและการวิจัย 
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๕ ข้อ 
 
ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม และด าเนินการตาม

ระบบท่ีก าหนด 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้ให้ความส าคัญต่อการบริการวิชาการ 
แก่สังคม โดยก าหนดให้เป็นหนึ่งในกลยุทธ์หลักของคณะฯ ตามพันธกิจ
หลักของมหาวิทยาลัยบูรพา โดยได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการคณะ
วิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ ที่
ครอบคลุมพันธกิจด้านบริการวิชาการแก่ชุมชน โดยใช้แนวทาง ขั้นตอน 
หลักเกณฑ์ของการให้บริการวิชาการ โดยอิงกับระเบียบการให้บริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัยบูรพา (๕.๑ – ๑ – ๐๑ ระเบียบมหาวิทยาลัย
บูรพา ว่าด้วยการบริหารเงินรายได้ในโครงการบริการวิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๒) 
และเพ่ือให้การด าเนินการบริการวิชาการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ คณะฯ 
จึงแต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายแผนงาน วิจัย และบริการวิชาการ ซึ่งมีหน้าที่
หลักในการติดตาม ก ากับ ดูแล และให้ค าปรึกษาโครงการบริการวิชาการ
ต่าง ๆ ซึ่งคณะกรรมการดังกล่าวได้จัดท าแผนภาพแสดงขั้นตอนและ
กระบวนการด าเนินการโครงการบริการวิชาการ ส าหรับบุคลากรของ
คณะฯ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน (๕.๑ – ๑ – ๐๒ แผนภาพ

๕.๑ – ๑ – ๐๑ 
๕.๑ – ๑ – ๐๒ 
๕.๑ – ๑ – ๐๓ 
๕.๑ – ๑ – ๐๔ 

 



๑๒๓ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
แสดงขั้นตอนและกระบวนการด าเนินการโครงการบริการวิชาการ) 
     ด้วยการตระหนักถึงความส าคัญของการบริการวิชาการแก่สังคม ซึ่ง 
เป็นหนึ่งในภารกิจหลักของคณะวิทยาการสารสนเทศ ดังนั้น คณะวิทยาการ
สารสนเทศจึงมีกลไกในการส่งเสริมการบริการวิชาการ โดยจัดทุนส่งเสริมการ
บริการวิชาการและจัดเตรียมอุปกรณ์เพ่ือสนับสนุนการให้บริการวิชาการ  
พร้อมกับก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติ ในการก ากับ ดูแล และ
ติดตาม เพ่ือให้ห้องปฏิบัติการวิจัยและคณาจารย์ให้บริการวิชาการแก่
สังคมอย่างมีประสิทธิภาพ (๕.๑ – ๑ – ๐๓ ประกาศคณะฯ เรื่อง ทุน
สนับสนุนวัสดุและการจัดกิจกรรมส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการ
ส าหรับห้องปฏิบัติการวิจัย ประเภทเงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๕๖) โดยคณะฯ ก าหนดเป็นภาระงานที่ชัดเจนในแบบประเมินเพ่ือ
เลื่อนขั้นเงินเดือน (๕.๑ – ๑ – ๐๔ KPI รายบุคคล) 
     นอกจากนี้ คณะวิทยาการสารสนเทศยังมหีน่วยงานในสังกัด คือ เขต
อุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ภาคตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งมีพันธกิจ
หลัก คือ การพัฒนาและส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ รวมทั้งให้บริการ
วิชาการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่หน่วยงานทั้งภาครัฐและ 
ภาคอุตสาหกรรม 

ข้อ ๒ มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียน 
การสอน 
 
     ๑) คณะวิทยาการสารสนเทศร่วมมือกับศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์
และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ ในการเป็นศูนย์ประสานงานภาคตะวันออก
ส าหรับการแข่งขันพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์แห่งประเทศไทย (NSC) 
ต้ังแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๘ เป็นต้นมา โดยการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ในโครงการ 
NSC คณะฯ สามารถบูรณาการกับการเรียนการสอนของคณะ เช่น 
         ๑.๑) คณะฯ ก าหนดนโยบายส่งเสริมให้นิสิตส่งข้อเสนอโครงการ
เข้าร่วมกิจกรรม NSC และนิสิตชั้นปี ๔ ที่ส่งผลงานเข้าร่วมการแข่งขันใน
โครงการ NSC จะสามารถใช้ผลงานดังกล่าวนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานในรายวิชา
โครงงานวิทยาการคอมพิวเตอร์หรือโครงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ขึ้นกับ
สาขาวิชาที่นิสิตก าลังศึกษา)  
         ๑.๒) นิสิตที่เข้าร่วมกิจกรรมสามารถได้รับความรู้ แนวคิดท่ี
ทันสมัยจากผลงานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่น าเสนอในงานดังกล่าว      
ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาทักษะการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์และ
สร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมทางคอมพิวเตอร์เป็นของตนเองได้ 
         ๑.๓) จากการด าเนินการบริการวิชาการโครงการ NSC ตลอด ๙ ปี
ที่ผ่านมา ท าให้บุคลากรของคณะฯ ทราบถึงแนวโน้มของการพัฒนาซอฟต์แวร์
ในปัจจุบันและอนาคต จากการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากคณะกรรมการ

๕.๑ – ๒ – ๐๑ 
๕.๑ – ๒ – ๐๒ 

๕.๑ – ๒ – ๐๓ 
๕.๑ – ๒ – ๐๔ 
๕.๑ – ๒ – ๐๕ 
๕.๑ – ๒ – ๐๖ 
๕.๑ – ๒ – ๐๗ 

 



๑๒๔ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งมาจากทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยับูรพา เช่น  
การพัฒนาซอฟต์แวร์จะมีแนวโน้มการเปลี่ยนจาก Platform บนเครื่อง
คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล ไปยัง  Platform ที่เป็นแบบเคลื่อนที่ ดังนั้น 
คณะฯ จึงมีการเพ่ิมรายวิชา Mobile Programming ในหลักสูตร 
วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๕๔) และมีการรวมกลุ่มของคณาจารย์และบุคลากรในการ
สร้างสรรค์ผลงานด้าน Mobile Application มากขึ้น ส าหรับนิสิต
หลักสูตรเก่าที่ยังไม่มีรายวิชา Mobile Programming คณะฯ ได้เปิด
รายวิชา Selected Topics II ส าหรับนิสิตให้เลือกลงทะเบียนทดแทน 
(๕.๑ – ๒ – ๐๑ รายวิชา Mobile Programming ในเล่มหลักสูตรฯ) 
     ๒) ห้องปฏิบัติการวิจัยบูรพาลีนุกซ์ และห้องปฏิบัติการวิจัยวิศวกรรม
ระบบสารสนเทศ ได้ให้บริการวิชาการแก่หน่วยงานภายนอก เช่น 
ส านักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส านักงานส่งเสริม
อุตสาหกรรมซอฟต์แวร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) วิทยาลัยพยาบาล 
บรมราชชนนี ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก เป็นต้น โดยคณาจารย์
ผู้รับผิดชอบโครงการได้ใช้ตัวอย่างและประสบการณ์ที่ได้รับมาจากการ
ให้บริการวิชาการแก่หน่วยงานดังกล่าวเป็นกรณีศึกษาในรายวิชาโครงงาน
ส าหรับนิสิตชั้นปีที่ ๔ และรายวิชาทางด้านการพัฒนาโปรแกรมในส่วน
ของการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ระบบ หรือรายวิชาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
     ๓) ห้องปฏิบัติการวิจัยวิศวกรรมระบบสารสนเทศ ได้น าเอาผลงาน
จากงานบริการวิชาการ คือ ระบบการจัดการการประชุมที่ได้พัฒนาให้
หน่วยงานภายนอก มาใช้ในการจัดการการประชุมของสาขาวิชาวิศวกรรม
ซอฟต์แวร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ ในการบริหารจัดการการประชุม
และเอกสารการประชุม รวมไปถึงน าเอาระบบจัดการการประชุมนี้ไปใช้
เป็นเครื่องมือเพ่ือสอนนิสิตในรายวิชา ๘๘๘๑๑๑ อุปนิสัยทรงคุณค่าของ
วิศวกรซอฟต์แวร์ ในการประชุมกลุ่มสหกรณ์เพ่ือพัฒนาซอฟต์แวร์ และ
วิชา ๘๘๘๑๓๑ ทักษะพื้นฐานของวิทยาการสารสนเทศ ในการเรียนรู้
ขั้นตอนของการประชุม (๕.๑ – ๒ – ๐๒ มคอ. ๓ รายวิชา ๘๘๘๑๑๑ 
และ มคอ. ๓ รายวิชา ๘๘๘๑๓๑) 
     ๔) ห้องปฏิบัติการ Mobile & Services Computing and 
Information Mining and Networking Laboratory (MSCIM) ไดมี้
คณาจารย์ที่สนใจและท างานวิจัยทางด้านระบบการช่วยแจ้งเตือนผู้ป่วย
เพ่ือการเตือนภัยโรคเบาหวาน จึงได้น าส่วนหนึ่งของหัวข้องานวิจัย
ดังกล่าวมาให้นิสิตพัฒนาเป็นโปรแกรมประยุกต์ โดยมนีิสิตชั้นปีที่ ๔ ได้แก ่
นายสุเมธ ดาราพิสุทธิ์ นายชลธวัช ศรีศาลา นางสาวณัฏฐนันท์ แสงสุริย์ 
ร่วมทีมพัฒนา จนส าเร็จออกมาเป็นโปรแกรมเตือนภัยรู้ทันเบาหวานและ
ส่งเข้าประกวดโครงการแข่งขันพัฒนาซอฟต์แวร์แห่งประเทศไทย ซ่ึงผล



๑๒๕ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
การแข่งขันพบว่าโครงการดังกล่าวได้รับทุนสนับสนุนในรอบรองชนะเลิศ 
ทางห้องปฏิบัติการฯ จึงได้ผลักดันให้นิสิต คือ นายสุเมธ ดาราพิสุทธิ์ 
พัฒนาโครงการดังกล่าวต่อยอดเป็นโครงงานในรายวิชาโครงงาน
คอมพิวเตอร์ เพ่ือใช้ขอจบการศึกษาได้ (๕.๑ – ๒ – ๐๓ ปกโครงงาน 
นายสุเมธ ดาราพิสุทธิ์) 
     ๕) ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ ส านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและ 
ภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) หรือ GISTDA ได้ติดต่อประสานงานมาท่ี
คณะวิทยาการสารสนเทศ เพ่ือขอลงนามในข้อตกลงความร่วมมือในการ
ท างานร่วมกัน ซึ่งทางคณะฯ ได้เล็งเห็นถึงประโยชน์ในการบูรณาการกับ
การเรียนการสอนจึงได้ลงนามความร่วมมือทางวิชาการ และมีการ
ด าเนินการผ่านวิชาสหกิจศึกษาของสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์  
โดยมีนิสิตจ านวน ๒ คนที่ไดล้งทะเบียนเรียนในรายวิชาดังกล่าวไปท า 
สหกิจศึกษาที่ GISTDA จนประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้จน
น าไปสู่การเข้าแข่งขันโครงงานสหกิจศึกษาระดับภาคตะวันออก และ
ได้รับรางวัลรองชนะเลิศ อันดับที่ ๑ และ ๒ ในการประกวดโครงงานสหกิจ
ศึกษา ประเภทโครงงานสายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (๕.๑ – ๒ – ๐๔ 
ข่าวประชาสัมพันธ์) 
     ๖) คณะวิทยาการสารสนเทศเป็นหน่วยงานที่มีความโดดเด่นในด้าน
การให้บริการวิชาการให้กับหน่วยงานภายนอก ในลักษณะของการเป็น 
ที่ปรึกษาในโครงการการพัฒนาซอฟต์แวร์ และยังได้มีการส่งเสริมให้มี
การบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ได้มีการน าเอาความรู้จากการ
ให้บริการวิชาการแก่หน่วยงานภายนอกมาบูรณาการกับรายวิชา ๘๘๘๒๔๙ 
โครงการค่ายคอมพิวเตอร์ โดยเป็นกิจกรรมเพ่ือวัดความรู้และทักษะทาง
ปัญญา สามารถวิเคราะห์ ออกแบบ ติดตั้ง ปรับปรุงระบบคอมพิวเตอร์ให้
ตรงตามข้อก าหนด สามารถติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและ
วิวัฒนาการคอมพิวเตอร์ มีประสบการณ์ในการพัฒนาซอฟต์แวร์และ/หรือ
การประยุกตใ์ช้งานได้จริง ซ่ึงการบูรณาการความรู้และประสบการณ์จาก
การบริการวิชาการกับการเรียนตลอดระยะเวลา ๒ ปีที่ผ่านมา ท าให้นิสิต
สามารถพัฒนาซอฟต์แวร์ร่วมกันเป็นทีมได้ โดยการจัดกิจกรรมค่ายในครั้ง
นี้ ได้มีการบูรณาการงานบริการวิชาการของห้องปฏิบัติการวิจัยวิศวกรรม
ระบบสารสนเทศ ในส่วนของโครงการ คือ  

    ๖.๑) โครงการปรับปรุงแก้ไขซอฟต์แวร์ระบบสารสนเทศ ของ
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๖ (๕.๑ – ๒ – ๐๕ เอกสารโครงการปรับปรุงแก้ไขซอฟต์แวร์ระบบ
สารสนเทศฯ)  

    ๖.๒) โครงการพัฒนาระบบประเมิน และบ ารุงรักษาชุดซอฟต์แวร์



๑๒๖ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
เพ่ือการจัดการศึกษา (๕.๑ – ๒ – ๐๖ เอกสารโครงการพัฒนาระบบ
ประเมินและบ ารุงรักษาชุดซอฟต์แวร์เพ่ือการจัดการศึกษา)  

๗) ในรายวิชา ๘๘๘๑๓๑ ทักษะพื้นฐานส าหรับวิทยาการสารสนเทศ 
และ ๓๒๑๔๕๓ ระบบสารสนเทศส านักงาน ได้น าระบบจัดการการ
ประชุม (e-Meeting) ที่ให้บริการวิชาการกับวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร 
จังหวัดขอนแก่นมาบรูณาการกบัการเรียนการสอน เพ่ือฝึกให้นิสิต 
ได้มีความรู้ในการจัดการประชุมในกลุ่มหรือในรายวิชาที่ต้องมีการประชุม
และท างานเป็นทีม อีกทั้งนักวิชาการศึกษาได้มีการน าเอาระบบจัดการ
การประชุมมาใช้ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ คือ การจัดท าวาระการประชุม 
และเอกสารการประชุมในการประชุมอาจารย์ผู้สอนของสาขาวิชา
วิศวกรรมซอฟต์แวร์ (๕.๑ – ๒ – ๐๗ ระบบบริการจัดการประชุม) 

๘) ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ คณะวิทยาการสารสนเทศได้ร่วมมือกับ
คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา และ สมาคมวิทยาศาสตร์ 
แห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ ในการอบรมครูคอมพิวเตอร์  
ซึ่งการอบรมดังกล่าว นอกจากจะเป็นการบริการวิชาการ โดยการถ่ายทอด
ความรู้ของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยไปยังครูผู้สอนในระดับมัธยมศึกษาแล้ว 
ยังเป็นโอกาสดีที่ได้ทราบถึงปัญหาความแตกต่างด้านความรู้พื้นฐานของ
นักเรียนในระดับมัธยมศึกษา ดังนั้น สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์จึงได้
น าข้อมูลประเด็นดังกล่าวมาใช้ในการจัดสอบแบ่งกลุ่มเรียนส าหรับนิสิต
ชั้นปี ๑ เพ่ือใช้ในการวางแผนจัดการศึกษาด้านการเขียนโปรแกรมให้
เหมาะสมกับพ้ืนฐานของผู้เรียน 

ข้อ ๓ มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการวิจัย 
 
     ในด้านการบูรณาการบริการทางวิชาการกับการวิจัย คณะวทิยาการ
สารสนเทศ ไดด้ าเนินการ โดย 
     ๑) ห้องปฏิบัติการวิจัยวิศวกรรมระบบสารสนเทศมีการให้บริการ
วิชาการกับหน่วยงานภายนอกอย่างต่อเนื่อง ซึ่งนักวิจัยของห้องปฏิบัติการ
ฯ ได้มีการน าเอาผลส ารวจการใช้งานซอฟต์แวร์จากผู้ใช้งาน มาท าวิจัย
ทางด้านกระบวนการผลิตซอฟต์แวร์ด้วยกระบวนการทางวิศวกรรม
ซอฟต์แวร์ ซึ่งได้รับการตอบรับให้ตีพิมพ์ในเอกสารประกอบการประชุม
วิชาการ 2012 Ninth International Joint Conference on 
Computer Science and Software Engineering (JCSSE) (๕.๑ – ๓ 
– ๐๑ บทความวิจัยเรื่อง e-Meeting Open Source Software) และได้
มีการเผยแพร่ระบบจัดการการประชุมให้กับหน่วยงานของคณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา น าไปใช้ ซึ่งซอฟต์แวร์ในเวอร์ชันนี้ เกิดจากการท าวิจัย
เพ่ือปรับปรุงกระบวนการผลิตซอฟต์แวร์ให้มีความง่ายต่อการใช้งานมาก
ยิ่งขึ้น (Usability) และในปี ๒๕๕๕ ห้องปฏิบัติการวิจัยฯ ได้เริ่มด าเนินการ

๕.๑ – ๓ – ๐๑ 
๕.๑ – ๓ – ๐๒ 

๕.๑ – ๓ – ๐๓ 
๕.๑ – ๓ – ๐๔ 

 

 
 



๑๒๗ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
วิจัยการวิเคราะห์ระบบสารสนเทศ เพ่ือช่วยงานประกันคุณภาพการศึกษา
ให้กับสถาบัน พระบรมราชชนก ตามเอกสารรายงานสรุปการวิเคราะห์ระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา (๕.๑ – ๓ – ๐๒ เอกสารการวเิคราะห์ระบบ
สารสนเทศส าหรับงานประกันคุณภาพการศึกษา) ซึ่งในปี ๒๕๕๕ จะเน้นใน
เรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนของ KPI สถานพยาบาล โดยปัจจุบัน
ห้องปฏิบัติการวิจัยฯ ได้สร้างแม่แบบ (Template) ที่ได้จากงานวิจัยใน
ครั้งนีไ้ว้ที่ http://cvs.buu.ac.th/PI และนอกจากนี ้ห้องปฏิบัติการวิจัย
วิศวกรรมระบบสารสนเทศ ได้มีการน าผลงานบริการวิชาการกับของ
หน่วยงานภายนอก ได้แก่ การพัฒนาระบบสารสนเทศให้สถาบันพระบรม
ราชชนกและวิทยาลัยในสังกัด มาท าวิจัยด้าน Reusability On Shell เพ่ือให้
สามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ โดยมีคณะวิทยาศาสตร์เป็นหน่วยงานต้นแบบ 
ภายใต้ชื่อ โครงการวิจัยการสร้างตัวแบบระบบเครื่องมือวิทยาศาสตร์  
คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ปีงบประมาณ ๒๕๕๕ (เดือน
กรกฎาคม - ธันวาคม ๒๕๕๕) (๕.๑ – ๓ – ๐๓ เอกสารโครงการวิจัยการ
สร้างตวัแบบระบบเครื่องมือวิทยาศาสตร์) 
     ๒) คณาจารย์ของห้องปฏิบัติการ MSCIM และทีมนิสิตผู้พัฒนา ได้
ร่วมกันท าวิจัยและพัฒนาโปรแกรมเตือนภัยรู้ทันเบาหวาน โดยต้องการให้
เป็นซอฟต์แวร์ที่เปิดให้บุคคลทั่วไปสามารถดาวน์โหลดไปใช้ประโยชน์ได้
จริง โดยได้น าเทคนิคการท าเหมืองข้อมูลมาใช้ในการช่วยวเิคราะห์ข้อมูล
การจัดกลุ่มอาหารให้เหมาะสมส าหรับผู้ที่ต้องการหลีกเลี่ยงการเป็น
โรคเบาหวาน โดยงานวิจัยและโปรแกรมนี้ได้มีการน าเสนอและเผยแพร่
ผลงานในงานประชุมวิชาการ the ASEAN Undergraduate 
Conference in Computing (AUCC) ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ ณ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจันทบุรี และได้รับ
รางวัล Best Paper Award จากงานประชุมวิชาการดังกล่าวด้วย 
(๕.๑ – ๓ – ๐๔ ประกาศนียบัตร รางวัล Best Paper Award) 

ข้อ ๔ มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการ
แก่สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้จัดให้มีการวางแผนการให้บริการ
วิชาการ (๕.๑ – ๔ – ๐๑ แผนการให้บริการวิชาการประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๕) เพ่ือใช้ในการ ก ากับ ติดตามและประเมินผลความส าเร็จ โดยเน้น
ให้มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน
และการวิจัย พร้อมกับให้ผู้ท าโครงการ ผู้รับบริการ คณาจารย์ และนิสิต ท า
แบบประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคม
กับการเรียนการสอนและงานวิจัย (๕.๑ – ๔ – ๐๒ แบบรายงานการ
ประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานวิชาการแก่สังคมกับการ

๕.๑ – ๔ – ๐๑ 
๕.๑ – ๔ – ๐๒ 
๕.๑ – ๔ – ๐๓ 
๕.๑ – ๔ – ๐๔ 
๕.๑ – ๔ – ๐๕ 
๕.๑ – ๔ – ๐๖ 
๕.๑ – ๔ – ๐๗ 

 



๑๒๘ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
เรียนการสอนและ/หรือการวิจัย ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕) 
     ๑) จากการที่สาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ และห้องปฏิบัติการวิจัย
วิศวกรรมระบบสารสนเทศ มีการน าเอางานบริการวิชาการการพัฒนา
ซอฟต์แวร์ต่างๆ มาใช้ส าหรับการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ นั้น 
คณะฯ ได้มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานการบูรณาการโดยใช้
แบบประเมินความส าเร็จของการบูรณาการฯ ดังกล่าวข้างต้น และในส่วน
ของสาขาวิชาได้มีการวัดระดับความส าเร็จเพ่ิมเติมจากผลการพัฒนา
ระบบสารสนเทศในรายวิชา ๘๘๘๒๔๙  โครงการค่ายคอมพิวเตอร์ (๕.๑ 
– ๔ – ๐๓ เล่มโครงงานของนิสิต) ที่นิสิตสามารถท างานโครงการพัฒนา
ซอฟต์แวร์ได้เป็นผลส าเร็จ (๕.๑ – ๔ – ๐๔ แบบประเมินโครงการค่ายฯ) 
รวมถึงได้มีการรายงานผลให้กับคณะกรรมการบริหารของคณะฯ  
(๕.๑ – ๔ – ๐๕ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ ครั้งที่ 
๔/๒๕๕๕) และในส่วนของการให้บริการวิชาการในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ ทางห้องปฏิบัติการวิจัยที่เป็นผู้ให้บริการกับหน่วยงาน
ภายนอกได้ท าแบบสอบถามไปยังหน่วยงานที่รับบริการ เพ่ือให้ผู้ใช้ระบบ
ของหน่วยงานได้ท าการประเมิน (๕.๑ – ๔ – ๐๖ แบบสอบถามความพึง
พอใจ) เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุงการให้บริการในครั้งต่อไป 
      ๒) จากการจัดท าโปรแกรมเตือนภัยรู้ทันเบาหวาน ที่พัฒนาโดย
ห้องปฏิบัติการวิจัย MSCIM ซ่ึงพัฒนาบนระบบปฏิบัติการไอโอเอสและได้
มีการเผยแพร่โปรแกรมดังกล่าวให้ประชาชนทั่วไปสามารถดาวน์โหลดไป
ใช้ได้ฟรี ผ่านโปรแกรม iTune (๕.๑ – ๔ – ๐๗ หน้าเว็บส าหรับดาวน์โหลด
โปรแกรมเตือนภัยรู้ทันเบาหวาน) หลังจากท่ีเผยแพร่โปรแกรมเตือนภัย
รู้ทันเบาหวานให้ดาวน์โหลดไปใช้งานและสามารถติดตั้งใช้งานได้แล้ว ผู้ใช้
โปรแกรมนี้ได้ให้ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติมในหลาย ๆ ด้าน ซ่ึง ทางห้องปฏิบัติการ
วิจัย MSCIM ไดจ้ัดท าสรุปผลในรูปของรายงานผลการประเมินความส าเร็จ
ของการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและ
งานวิจัยด้วยเช่นกัน  

ข้อ ๕ มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทาง
วิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้น าเอาผลการประเมินความส าเร็จของ
การบูรณาการวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและงานวิจัยที่ได้รับ
จากผู้รับบริการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ไปปรับปรุงและท าแผนงานในการ
ให้บริการทางวิชาการแก่สังคมในปี ๒๕๕๖ ที่มีการบูรณาการกับการเรียน
การสอนและการวิจัย โดยสาขาวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ ได้น าผลการ
ประเมินจากข้อ ๔. มาใช้เพ่ือปรับปรุงการบูรณาการงานบริการวิชาการ
กับการเรียนการสอนในรายวิชาอ่ืนในสาขาฯ มากยิ่งขึ้น และในส่วนของ

๕.๑ – ๕ – ๐๑ 
 



๑๒๙ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ห้องปฏิบัติการวิจัย MSCIM นั้น หลังจากท่ีได้เผยแพร่โปรแกรมเตือนภัย
รู้ทันเบาหวาน (๕.๑ – ๕ – ๐๑ เว็บไซต์ห้องปฏิบัติการวิจัย MSCIM) ให้
ดาวน์โหลดไปติดตั้ง ใช้งานได้ฟรีแล้ว ผู้ใช้ได้ให้ความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะในหลายประเด็น เช่น มีรายการอาหารบางรายการที่ยังจัด
ประเภทไม่ถูกต้อง และรายการอาหารที่แสดงมีเฉพาะอาหารไทย 
คณะผู้วิจัยและทีมผู้พัฒนาโปรแกรม จึงได้ระดมความคิดเห็นเพื่อหา
จุดบกพร่องของขั้นตอนวิธีที่ใช้ในโปรแกรมนี้ ซ่ึงมีส่วนท าให้ได้ผลการ
แบ่งกลุ่มข้อมูลบางกลุ่มยังให้ผลลัพธ์ไม่เหมาะสม คณะผู้วิจัยห้องปฏิบัติการ 
MSCIM จึงมีแนวคิดที่จะพัฒนา ปรับปรงุขั้นตอนวิธีให้การจัดประเภท
อาหารมีความถูกต้องยิ่งขึ้น และนอกจากนี้ยังมีแผนปรับปรุงโปรแกรมให้มี
ส่วนของรายการอาหารนานาชาตเิพ่ิมเข้าไปในรายการอาหารในโปรแกรม
เวอร์ชั่นถัดไปด้วย   

 

ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบและกลไกการบริการ 
ทางวิชาการแก่สังคม 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ ระเบียบมหาวิทยาลัยบูรพา ว่าด้วยการ

บริหารเงินรายได้ในโครงการบริการ
วิชาการ พ.ศ. ๒๕๕๒  

๕.๑ – ๑ – ๐๑  

๒ แผนภาพแสดงขั้นตอนและกระบวนการ
ด าเนินการโครงการบริการวิชาการ 

๕.๑ – ๑ – ๐๒  

๓ ประกาศคณะวิทยาการสารสนเทศ เรื่อง 
ทุนสนับสนุนวัสดุและการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการวิจัยและบริการวิชาการ
ส าหรับห้องปฏิบัติการวิจัย ประเภทเงิน
รายได้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

๕.๑ – ๑ – ๐๓ http://www.informatics.buu.ac.th
/2012/wp-content/uploads/ 
2012/08/0x06003.pdf 

๔ KPI รายบุคคล ๕.๑ – ๑ – ๐๔  
    



๑๓๐ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๕ รายวิชา Mobile Programming  

ในเล่มหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 

๕.๑ – ๒ – ๐๑  

๖ มคอ. ๓ รายวิชา ๘๘๘๑๑๑ และ  
มคอ. ๓ รายวิชา ๘๘๘๑๓๑ 

๕.๑ – ๒ – ๐๒  

๗ ปกโครงงาน นายสุเมธ ดาราพิสุทธิ์ ๕.๑ – ๒ – ๐๓  
๘ ข่าวประชาสัมพันธ์ ๕.๑ – ๒ – ๐๔ http://www.informatics.buu.ac.th

/2012/?p=5946 
๙ เอกสารโครงการปรับปรุงแก้ไข

ซอฟต์แวร์ระบบสารสนเทศของ
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัด
ขอนแก่น ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๖ 

๕.๑ – ๒ – ๐๕  

๑๐ เอกสารโครงการพัฒนาระบบประเมิน
และบ ารุงรักษาชุดซอฟต์แวร์เพ่ือการ
จัดการศึกษา 

๕.๑ – ๒ – ๐๖  

๑๑ ระบบบริการจัดการประชุม ๕.๑ – ๒ – ๐๗ http://bls.buu.ac.th/buu/info 
/infosys.php 

๑๒ บทความวิจัยเรื่อง e-Meeting Open 
Source Software 

๕.๑ – ๓ – ๐๑  

๑๓ เอกสารการวิเคราะหร์ะบบสารสนเทศ
ส าหรับงานประกันคุณภาพการศึกษา 

๕.๑ – ๓ – ๐๒  

๑๔ เอกสารโครงการวิจัยการสร้างตัวแบบ
ระบบเครื่องมือวิทยาศาสตร์ 

๕.๑ – ๓ – ๐๓  

๑๕ ประกาศนียบัตร รางวัล Best Paper 
Award 

๕.๑ – ๓ – ๐๔  

๑๖ แผนการให้บริการวิชาการประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๕๕ 

๕.๑ – ๔ – ๐๑  

๑๗ แบบรายงานการประเมินผลความส าเร็จ
ของการบูรณาการงานวิชาการแก่สังคม
กับการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย 
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕ 

๕.๑ – ๔ – ๐๒  

๑๘ เล่มโครงงานของนิสิต ๕.๑ – ๔ – ๐๓  
๑๙ แบบประเมินโครงการค่ายฯ ๕.๑ – ๔ – ๐๔  
๒๐ รายงานการประชุมคณะกรรมการ

บริหารคณะฯ ครั้งที่ ๔/๒๕๕๕ 
๕.๑ – ๔ – ๐๕  

๒๑ แบบสอบถามความพึงพอใจ ๕.๑ – ๔ – ๐๖  
    



๑๓๑ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๒๒ หน้าเว็บส าหรับดาวน์โหลดโปรแกรม

เตือนภัยรู้ทันเบาหวาน 
๕.๑ – ๔ – ๐๗ https://itunes.apple.com/th/app/

diabetes-awareness/id651330429? 
mt=8) 

๒๓ เว็บไซต์ห้องปฏิบัติการวิจัย MSCIM ๕.๑ – ๕ – ๐๑ http://mscim.buu.ac.th/2013/ 
 



๑๓๒ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๕.๒ :     กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

๑. มีการส ารวจความต้องการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหน่วยงานวิชาชีพ 
 เพ่ือประกอบการก าหนดทิศทางและการจัดท าแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเน้นของสถาบัน 

๒. มีความร่วมมือด้านบริการทางวิชาการเพ่ือการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็ง 
ของชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหน่วยงานวิชาชีพ 

๓. มีการประเมินประโยชน์หรือผลกระทบของการให้บริการทางวิชาการต่อสังคม 
๔. มีการน าผลการประเมินในข้อ ๓ ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการให้บริการ 

ทางวิชาการ 
๕. มีการพัฒนาความรู้ที่ได้จากการให้บริการทางวิชาการและถ่ายทอดความรู้สู่บุคลากร 

ภายในสถาบันและเผยแพร่สู่สาธารณชน 
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๕ ข้อ 
 
ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีการส ารวจความต้องการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือ

หน่วยงานวิชาชีพ เพื่อประกอบการก าหนดทิศทางและการจัดท า
แผนการบริการทางวิชาการตามจุดเน้นของสถาบัน 
 
     เมื่อครั้งยังเป็นภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คณะวิทยาศาสตร์ 
คณาจารย์กลุ่มหนึ่งได้รวมตัวกันในนามห้องปฏิบัติการวิจัยวิศวกรรมระบบ
สารสนเทศ ที่มุ่งเน้นการวิจัยเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศ 
ซึ่งงานวิจัยดังกล่าวท าให้มีโอกาสในการให้บริการวิชาการแก่ กลุ่ม
วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร ทางด้านระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 
เป็นระยะเวลาต่อเนื่องกว่า ๘ ปี ซึ่งในการให้บริการวิชาการในแต่ละครั้ง
จ าเป็นต้องมีการส ารวจหรือทบทวนความต้องการของผู้รับบริการ  
(๕.๒ – ๑ – ๐๑ สรุปรายงานความต้องการของระบบสารสนเทศ) เพ่ือให้
ห้องปฏิบัติการสามารถจัดท าแผนการให้บริการได้ตรงตามความต้องการ 
และทางห้องปฏิบัติการวิจัยวิศวกรรมระบบสารสนเทศยังได้มีการส ารวจ
ความต้องการจากบริษัท S&P ทางด้านความต้องการในการใช้ระบบ e-
meeting เพ่ือใช้ส าหรับบริหารจัดการกระบวนการการประชุมในบริษัท
ด้วย 

๕.๒ – ๑ – ๐๑ 
๕.๒ – ๑ – ๐๒ 

 



๑๓๓ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
     นอกจากนี้ด้วยลักษณะทางภูมิศาสตร์ของมหาวิทยาลัยบูรพาท่ีตั้งอยู่
ใกล้เขตนิคมอุตสาหกรรมหลายแห่ง คณะวิทยาการสารสนเทศจึงได้มีการ
ส ารวจข้อมูลด้านสถานการณ์ซอฟต์แวร์ในภาคตะวันออก ประกอบกับ
รายงานผลส ารวจแผนแม่บทด้าน ICT ของส านักงานส่งเสริมอุตสาหกรรม
ซอฟต์แวร์แห่งชาติ SIPA พบว่า สถานประกอบการในภาคตะวันออกมี
ความต้องการการสนับสนุนองค์ความรู้และการให้ค าปรึกษาด้านการใช้
งานและพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นอย่างสูง ดังนั้น คณะวิทยาการสารสนเทศจึง
ขออนุมัติจากมหาวิทยาลัยบูรพาในการจัดตั้งเขตอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์
ภาคตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือเป็นศูนย์รวมในการก าหนด
ทิศทาง และแผนการให้บริการวิชาการของคณะฯ (๕.๒ – ๑ – ๐๒ 
รายงานผลส ารวจความต้องการเพื่อก าหนดทิศทางการให้บริการวิชาการ) 
โดยในปีงบประมาณ ๒๕๕๖ คณะฯ ได้เพ่ิมงบประมาณเพ่ือใช้ในการ
ด าเนินงานเชิงรุกให้กบั Software Park (งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ และ 
พ.ศ. ๒๕๕๖) และเพ่ือให้การด าเนินงานของ Software Park เป็นไปตาม
แผนที่ก าหนดไว้ 

ข้อ ๒ มีความร่วมมือด้านบริการทางวิชาการเพื่อการเรียนรู้และเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหน่วยงาน
วิชาชีพ 
 
     ๑) คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีการลงนาม
ความร่วมมือทางวิชาการกับวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร ขอนแก่น 
เมื่อปี ๒๕๕๔ โดยหนึ่งในกิจกรรมภายใต้ความร่วมมือ คือ การให้บริการ
วิชาการแก่สังคมร่วมกัน เช่น การให้ค าปรึกษาในเรื่องระบบสารสนเทศกับ
หน่วยงานภาครัฐที่มีความสนใจในโครงการบริการวิชาการที่คณะวิทยาการ
สารสนเทศให้บริการกับวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร ซ่ึงคณะวิทยาการ
สารสนเทศเปน็หนว่ยงานเจ้าภาพในการประสานงานกิจกรรม (๕.๒ – ๒ – ๐๑ 
บันทึกความร่วมมือทางวชิาการ กับ วิทยาลัยการสาธารณสุขสริินธร จังหวัด
ขอนแก่น) และปัจจุบันได้มีการพัฒนาขยายผลจากระบบเดิมไปสู่การ
ให้บริการกับวิทยาลัยพยาบาลภาคใต้ด้วย (๕.๒ – ๒ – ๐๒ โครงการบริการ
วิชาการของภาคใต้) 
     ๒) คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้ร่วมมือกับศูนย์เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) ซึ่งเป็นหน่วยงาน
ภายใตก้ระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ในการเป็นศูนย์ประสานงาน
ภาคตะวันออกในการจัดโครงการ NSC ตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๗  ซึ่งโครงการ
บริการวิชาการดังกล่าวท าให้คณะฯ เป็นศูนย์กลางที่ท าให้เกิดการเรียนรู้
และช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งของนักเรียน นิสิต นักศึกษา ในภูมิภาค
ตะวันออกทางด้านการพัฒนาโปรแกรมและยังเป็นเวทีส าหรับการแสดง

๕.๒ – ๒ – ๐๑ 
๕.๒ – ๒ – ๐๒ 
๕.๒ – ๒ – ๐๓ 



๑๓๔ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ความสามารถของเยาวชนที่ศึกษาอยู่ในเขตภาคตะวันออก ๙ จังหวัด 
นอกจากนั้นคณาจารย์ทั้งในส่วนของคณะวิทยาการสารสนเทศและ
คณาจารย์จากสถาบันต่างๆ ที่ได้เข้าร่วมเป็นกรรมการหรือเข้าร่วมกิจกรรม
ดังกล่าวยังได้มีโอกาสในการพัฒนาองค์ความรู้ของตนเองและน าไปสู่การ
พัฒนาองค์ความรู้ของนักเรียน นิสิต นักศึกษาในภาพรวมอีกด้วย (๕.๒ – 
๒ – ๐๓ หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นศูนย์ประสานงานจาก NECTEC)  

ข้อ ๓ มีการประเมินประโยชน์หรือผลกระทบของการให้บริการทางวิชาการ
ต่อสังคม 
 
    คณะวิทยาการสารสนเทศ มีการประเมินประโยชน์หรือผลกระทบจาก
การให้บริการทางวิชาการต่อสังคม ดังนี้ 
     ๑) การให้บริการวิชาการแก่ กลุ่มวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร นั้น
เกิดการน าความรู้จากการวิจัยและความเชี่ยวชาญไปสร้างระบบสารสนเทศ
ทีน่ าไปใช้งานจริงและส่งผลให้กระบวนการท างานของวิทยาลัยฯ เป็น
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
จนกระทั่งคณะวิทยาการสารสนเทศได้รับความไว้วางใจจากวิทยาลัยการ
สาธารณสุขสิรินธรในการใช้บริการอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตามยังคงมี
ประเด็นการขาดความต่อเนื่องในการประสานงานซึ่งเกิดจากการเปลี่ยน
งานของบุคลากรในห้องปฏิบัติการวิจัย (๕.๒ – ๓ – ๐๑ รายงาน – แบบ
ประเมินประโยชน์หรือผลกระทบจากบันทึกข้อตกลงความร่วมมือทาง
วิชาการฯ) 
     ๒) การให้บริการวิชาการในการเป็นศูนย์ประสานงานภาคตะวันออก
ในการจัดโครงการ NSC ท าให้เกิดผลกระทบในวงกว้างต่อการเรียนรู้
หลักการและเทคนิคใหม่ในการพัฒนาโปรแกรมส าหรับนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษาในภาคตะวันออก รวมทั้งการที่นิสิตในระดับชั้นปี ๔ สามารถใช้
ผลของโครงงานนี้ในการเป็นส่วนหนึ่งของการจบการศึกษา (๕.๒ – ๓ – ๐๒ 
แบบส ารวจประโยชน์ของโครงการบริการวิชาการ) 

๕.๒ – ๓ – ๐๑ 

๕.๒ – ๓ – ๐๒ 

ข้อ ๔ มีการน าผลการประเมินในข้อ ๓ ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือ
กิจกรรมการให้บริการทางวิชาการ 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการน าผลการประเมินการให้บริการ
วิชาการไปพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของการให้บริการ อาทิเช่น โครงการ
บริการวิชาการของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร ที่ในปัจจุบันสามารถ
รองรับการใช้งานของสถาบันในเครือข่ายเพิ่มข้ึนเป็นล าดับ รวมทั้งการ
ขยายผลการพัฒนาไปยังกลุ่มวิทยาลัยพยาบาลในภาคใต้ ส่วนประเด็นการ
เปลี่ยนงานของบุคลากรที่ท าให้ขาดความต่อเนื่องของการประสานงาน
และด าเนินโครงการ ทางห้องปฏิบัติการฯ ได้จัดท า Task Management 

๕.๒ – ๔ – ๐๑ 
 



๑๓๕ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
เพ่ือใช้ในการก ากับ ติดตาม งานในแต่ละด้านอย่างเป็นระบบ (๕.๒ – ๔ – 
๐๑ Task Management) 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการน าผลการประเมินการให้บริการ
วิชาการไปพัฒนาระบบและกลไกการให้บริการ อาทิเช่น โครงการบริการ
วิชาการของการแข่งขัน NSC ได้มีการปรับปรุงกลไก ในการพิจารณา
ข้อเสนอโครงการจากรูปแบบเอกสารเป็นรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือลด
ขั้นตอนการส่งข้อเสนอ ประหยัดกระดาษและลดเวลาการด าเนินงานได้
อีกด้วย 

ข้อ ๕ มีการพัฒนาความรู้ที่ได้จากการให้บริการทางวิชาการและถ่ายทอด
ความรู้สู่บุคลากรภายในสถาบันและเผยแพร่สู่สาธารณชน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ โดยห้องปฏิบัติการวิจัยวิศวกรรมระบบ
ซอฟต์แวร์ได้มีการพัฒนาความรู้ที่ได้จากการให้บริการและถ่ายทอดสู่
บุคลากร ตลอดจนนิสิต โดยผ่านการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในที่ประชุม 
การ Coaching รายบุคคล ตลอดจนท าการเผยแพร่สู่สาธารณชนผ่านทาง
เว็บไซต์ของคณะฯ (๕.๒ – ๕ – ๐๑ เว็บไซตร์ะบบสารสนเทศภายในเรื่อง
ขั้นตอนการจัดประชุมฯ) และผ่านทาง Social Media คือ You Tube ที่ 
http://www.youtube.com/watch?v=tcY2WzSjoEg&feature=c4-
overview&playnext=1&list=TLIesx-HeuBhU 

๕.๒ – ๕ – ๐๑ 
 

 
ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

กระบวนการบริการทาง
วิชาการให้เกิดประโยชน์ 
ต่อสังคม 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ สรุปรายงานความต้องการของระบบ

สารสนเทศ 
๕.๒ – ๑ – ๐๑  

๒ รายงานผลส ารวจความต้องการเพื่อก าหนด 
ทิศทางการให้บริการวิชาการ 

๕.๒ – ๑ – ๐๒  

    



๑๓๖ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๓ บันทึกความร่วมมือทางวชิาการ กับ วิทยาลัย

การสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น 
๕.๒ – ๒ – ๐๑  

๔ โครงการบริการวิชาการของภาคใต้ ๕.๒ – ๒ – ๐๒  
๕ หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นศูนย์

ประสานงานจาก NECTEC 
๕.๒ – ๒ – ๐๓  

๖ รายงาน – แบบประเมินประโยชน์หรือ
ผลกระทบจากบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ
ทางวิชาการฯ 

๕.๒ – ๓ – ๐๑  

๗ แบบส ารวจประโยชน์ของโครงการบริการ
วิชาการ 

๕.๒ – ๓ – ๐๒  

๘ Task Management ๕.๒ – ๔ – ๐๑  
๙ เว็บไซต์ระบบสารสนเทศภายในเรื่องข้ันตอน

การจัดประชุมฯ 
๕.๒ – ๕ – ๐๑ http://www.informatics.buu. 

ac.th/~ioffice/is/ 



๑๓๗ 

ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๘  ผลการน าความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการ  
 มาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย 
 
วิธีการค านวณ 

 
จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ 

ที่น ามาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย x ๑๐๐ 

จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการตามแผนที่สภาสถาบันอนุมัติ 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ ๓๐ เท่ากับ ๕ คะแนน 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๑. จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการ

วิชาการตามแผนที่สภาสถาบัน
อนุมัติ 

โครงการ/
กิจกรรม 

๒๐ ๑๖ ๓๖ 

๒. จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการ
วิชาการ ที่น ามาใช้ในการพัฒนา 
เฉพาะการเรียนการสอน 

โครงการ/
กิจกรรม 

- ๕ ๕ 

๓. จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการ
วิชาการ ที่น ามาใช้ในการพัฒนา 
เฉพาะการวิจัย 

โครงการ/
กิจกรรม 

- - - 

๔. จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการ
วิชาการ ที่น ามาใช้ในการพัฒนา 
ทั้งการเรียนการสอนและการวิจัย 

โครงการ/
กิจกรรม 

- - - 

๕. ร้อยละของโครงการบริการ
วิชาการท่ีน ามาใช้พัฒนาการเรียน
การสอนและ/หรือการวิจัย 

ร้อยละ - - - 



๑๓๘ 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ผลการน าความรู้และประสบการณ์ 

จากการให้บริการวิชาการ มาใช้ใน 

การพัฒนาการเรียนการสอนและ/ 

หรือการวิจัย 

ร้อยละ ๓๐ ร้อยละ 
๓๑.๒๕ 

๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ รายชื่อโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการตามแผน 

ที่สภาสถาบันอนุมัติ 
๘ – ๑ – ๐๑ http://www.buu.ac.th/th/ind

ex.php?link=buuservices.php 
๒ รายชื่อโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการท่ี

น ามาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือ
การวิจัย 

๘ – ๑ – ๐๒  

 
 
 
 



๑๓๙ 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๙  ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก 

ประเด็นการพิจารณา 
๑. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนหรือองค์กร 
๒. บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๘๐ 
๓. ชุมชนหรือองค์กรมีผู้น าหรือสมาชิกท่ีมีการเรียนรู้และด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 
๔. ชุมชนหรือองค์กรสร้างกลไกท่ีมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  

โดยคงอัตลักษณ์และวัฒนธรรมของชุมชนหรือองค์กร 
๕. มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์สร้างคุณค่าต่อสังคม หรือชุมชน/องค์กรมีความเข้มแข็ง 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
ปฏิบัติได้ 

๑ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๒ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๓ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๔ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๕ ข้อ 
 

ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวบ่งชี้ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด ผลการด าเนินงาน 
๑. จ านวนตัวบ่งชี้ทั้งหมดท่ีระบุในแผน ตัวบ่งชี้ ๒ 
๒. จ านวนตัวบ่งชี้ที่บรรลุเป้าหมายตามแผน ตัวบ่งชี้ ๒ 
๓. ร้อยละของตัวบ่งชี้ที่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดในแผน ร้อยละ ๑๐๐ 

 
ผลการด าเนินงาน  : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน

หรือองค์กร 
 
     จากการที่คณะวิทยาการสารสนเทศมีความร่วมมือกับศูนย์เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (เนคเทค) ส านักงานพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ ในการเป็นศูนย์ประสานงานภาค
ตะวันออก (๙ – ๑ – ๐๑ จดหมายเชิญเป็นศูนย์ประสานงานฯ) ในการจัดการ
แข่งขันการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์แห่งประเทศไทย (NSC) ซ่ึงจัด
ต่อเนื่องกันมาตลอด ๙ ปี (ตั้งแต่ NSC-๒๐๐๕ จนถึง NSC-๒๐๑๓) พ้ืนที่
เป้าหมายของกิจกรรมนี้ คือ ๙ จังหวัดในเขตภาคตะวันออก ได้แก่ จันทบุรี 
ระยอง สระแก้ว ปราจีนบุรี นครนายก สมุทรปราการ ฉะเชิงเทรา ตราด และ 
ชลบุรี ตลอดเวลาของการจัดกิจกรรมนี้ คณะฯ ได้เชิญคณาจารย์ทั้งภายใน
และภายนอก คณะวิทยาการสารสนเทศ ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญจาก

๙ – ๑ – ๐๑ 
๙ – ๑ – ๐๒ 
๙ – ๑ – ๐๓ 



๑๔๐ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
มหาวิทยาลัยอื่นรวมถึงคณาจารย์จากโรงเรียนในเขตภาคตะวันออกร่วมเป็น
คณะกรรมการตัดสินผลงานและเยี่ยมชมผลงานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในช่วง
เดือนมกราคมของทุกปี ซึ่งในการด าเนินงานกิจกรรมดังกล่าวนี้ ได้มีการ
ด าเนินงานตามหลักการของ PDCA กล่าวคือ ก่อนการจัดกิจกรรมในทุกปี ผู้แทน
ศูนย์ฯ จะต้องเข้าร่วมประชุมที่ส่วนกลาง (NECTEC) เพ่ือช่วยกันก าหนด
ทิศทางและวางแผนรายละเอียดของกิจกรรม เมื่อได้แผนงานที่ตกลงร่วมกัน
แล้วก็จะน าแผนดังกล่าวกลับมาประชุมกับคณะกรรมการด าเนนิงานที่
ศูนย์ภูมิภาคเพ่ือก าหนดแผนงานย่อยของแต่ละศูนย์ฯ เมื่อถึงก าหนดเวลาก็
ด าเนินกิจกรรมทั้งหมดตามแผน หลงัเสรจ็สิ้นกิจกรรมทั้งหมดจะมีการประชุม
ร่วมกันของคณะกรรมการด าเนนิการของศูนย์ภูมิภาค พร้อมกับสรุปประเด็น
ปัญหา อุปสรรค ในแต่ละกรณีรวมทั้งการแก้ปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้น แล้ว
จัดท ารายงานสรปุการจัดกิจกรรมทั้งหมด เพ่ือไปน าเสนอและหารือแนวทางใน
การปรับปรงุกจิกรรมเพ่ือก าจัดอุปสรรคหรือหลีกเลี่ยงปญัหาและเตรียมการ
ส าหรับการจัดกิจกรรมในปีถัดไป ณ สว่นกลาง (NECTEC) ตัวอย่างของแนวทาง
ที่ได้มีการปรับปรุง เช่น การประชาสัมพันธ์ให้ครอบคลุมพ้ืนที่มากยิ่งขึ้น
รวมทั้งการสร้างแรงบันดาลใจในการส่งผลงานเข้าร่วมโครงการ ในประเด็นนี้
จะเห็นได้ว่าจากการด าเนินงานที่ผ่านมา โครงการที่เข้าร่วม NSC-๒๐๐๕ ใน
ปี ๒๐๐๕ นั้นมีผู้สมัครเข้าร่วมโครงการเพียง ๙๕ โครงการ และได้มีจ านวน
เพ่ิมขึ้นเป็นล าดับ โดยในปี ๒๐๑๓ มีจ านวนโครงการที่เข้าร่วมเพ่ิมข้ึนเป็น 
๒๙๗ โครงการ นอกจากนี้ยังมีการปรับปรุงกระบวนการในการพิจารณา
ข้อเสนอโครงการ โดยในช่วงแรกศูนย์ประสานงานภาคตะวันออกพิจารณา
ข้อเสนอโครงการในรูปเล่มเอกสารที่ส่งมาทางไปรษณีย์ แต่ในปัจจุบันได้ปรับ
มาใช้ระบบสารสนเทศผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการส่งและพิจารณา
ข้อเสนอโครงการ ส่งผลให้เกิดการลดปริมาณการใช้กระดาษและท าให้เกิด
ความถูกต้องของข้อมูล อีกท้ังยังประหยัดเวลาในการจัดเก็บข้อมูลอีกด้วย 
     ในท านองเดียวกัน ก่อนการด าเนินงานบริการวิชาการกับหน่วยงาน
ภายนอก ห้องปฏิบัติการวิจัยวิศวกรรมระบบสารสนเทศ คณะวิทยาการ
สารสนเทศ  มีการวางแผนร่วมกับชุมชน (๙ – ๑ – ๐๒ หนังสือเชิญประชุม
จาก ขอนแก่น หนังสือเชิญประชุมจากสถาบันพระบรมราชชนกและ
วิทยาลัยพยาบาลและวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น) เพ่ือ
รับทราบความต้องการของชุมชน  ปัญหาที่เกิดขึ้น และแนวทางในการ
แก้ปัญหา จากนั้นจะมีการจัดท าแผนงานโครงการและข้อเสนอโครงการ
ร่วมกันก่อนการขึ้นปีงบประมาณใหม่ (๙ – ๑ – ๐๓ แผนปฏิบัติการประจ าปี 
๒๕๕๖ ห้องปฏิบัติการ ISERL : LAB-actionplan 56, 25560310-
ActionPlanPI) หลังจากนั้นมีการประสานงานในการด าเนินงานต่าง ๆ ผ่าน
ระบบอีเมล เช่น สื่อสารและการนัดหมายการส่งงาน การนัดหมายการ
น าเสนองาน และในทุกครั้งของการส่งมอบงาน ทางห้องปฏิบัติการวิจัย



๑๔๑ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
วิศวกรรมระบบสารสนเทศ คณะวิทยาการสารสนเทศ จะได้มีการสรุป
ข้อความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ใช้บริการมาปรับปรุงซอฟต์แวร์ และ
ปรับปรุงการให้บริการในครั้งต่อไปเสมอ 

ข้อ ๒ บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๘๐ 
 
     ตามแผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ ในกลยุทธ์ที่ ๗. “พัฒนา
ระบบบริหารจัดการการบริการวิชาการเชิงรุก มุ่งเน้นการด าเนินงานที่เอ้ือ
ประโยชน์ต่อสังคม โดยค านึงถึงการใช้ประโยชน์ต่อยอด การลดต้นทุน และ
การน ากลับมาใช้ใหม่” นั้น คณะฯ ได้มีการก าหนดตัวชี้วัดที ่๑๑ คือ ร้อยละ
ของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการจากโครงการบริการวิชาการเชิงรุก ซึ่งมี
การก าหนดเป้าหมายความพึงพอใจฯ ไว้อยู่ที่ร้อยละ ๘๐ ซึ่งจากผลการส ารวจ 
พบว่าร้อยละ ๘๕ ของแบบสอบถามความพึงพอใจดังกล่าวอยู่ในระดับเกิน 
๓.๕๑ (๙ – ๒ – ๐๑ แบบสอบถามความพึงพอใจการจัดโครงการ NSC) 
     ในส่วนโครงการบริการวิชาการของห้องปฏิบัติการวิจัยวิศวกรรมระบบ
สารสนเทศ คณะวิทยาการสารสนเทศ นั้น ในเอกสารข้อเสนอโครงการ TOR 
ของทุกโครงการ จะมีการก าหนดแผนงานโครงการ และการส่งงานเป็นงวด 
ซึ่งถือว่าเป็น KPI ที่ชัดเจนในการด าเนินงานการให้บริการวิชาการ โดยในการ
ด าเนินงานที่ผ่านมานั้น ห้องปฏิบัติการวิจัยวิศวกรรมระบบสารสนเทศ คณะ
วิทยาการสารสนเทศสามารถด าเนินงานบรรลุตามแผนได้ ๑๐๐% สามารถ 
ส่งงาน ปิดโครงการ และจัดท าเอกสารปิดโครงการและงบประมาณ ได้
ครบถ้วนในทุกโครงการ (๙ – ๒ – ๐๒ เอกสารข้อเสนอโครงการ TOR) 

๙ – ๒ – ๐๑ 
๙ – ๒ – ๐๒ 

ข้อ ๓ ชุมชนหรือองค์กรมีผู้น าหรือสมาชิกที่มีการเรียนรู้และด าเนินกิจกรรมอย่าง
ต่อเนื่อง 
 
     จากการให้บริการวิชาการในการเป็นศูนย์ประสานงานภาคตะวันออกการ
จัดแข่งขันพัฒนาซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์นั้น การบริการวิชาการดังกล่าวเป็น
การเปิดโอกาสและสร้างเวทีให้คณาจารย์ นักเรียน นิสิตและนักศึกษาได้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้พัฒนาจากสถาบันอ่ืนในเขตภาคตะวันออก ๙ จังหวัด 
นอกจากนี้ถ้าโครงการใดผ่านการคัดเลือกจากคณะกรรมการ จะได้รับการ
พิจารณาให้เข้าร่วมการแข่งขันกับโครงการที่ได้รับการคัดเลือกจากศูนย์
ประสานงานภูมิภาคอ่ืนๆ ในการแข่งขันระดับชาติต่อไป (THAILAND ICT 
EXPO) ทั้งนี้ จากการเป็นศูนย์ประสานงานภาคตะวันออกตั้งแต่ปี ๒๐๐๕ นั้น 
ท าให้คณาจารย์ในคณะได้มีการส่งผลงานเข้าร่วมแข่งขันอย่างต่อเนื่องและ
ล่าสุดในปี ๒๕๕๕ ได้รับรางวัลรองชนะเลิศ (๙ – ๓ – ๐๑ ข้อมูลโครงการที่
เข้าแข่งขัน NSC ในระดับชาติที่ได้รับรางวัล)  นอกจากนีผู้้เข้าร่วมโครงการ 
NSC ในศูนย์ภาคตะวันออกนี้ ก็มีกลุ่มโรงเรียนและมหาวิทยาลัยอื่นที่ส่งผล
งานเข้าร่วมแข่งขันมาโดยตลอดและได้มีพัฒนาการให้เห็นเป็นรูปธรรมในเชิง

๙ – ๓ – ๐๑ 
๙ – ๓ – ๐๒ 
๙ – ๓ – ๐๓ 
๙ – ๓ – ๐๔ 
๙ – ๓ – ๐๕ 
๙ – ๓ – ๐๖ 



๑๔๒ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
จ านวนและประเภทของรางวัลเช่นเดียวกัน (๙ – ๓ – ๐๒ รายชื่อโครงการที่
เข้าแข่งขัน NSC ในระดับชาติ), (๙ – ๓ – ๐๓ รายชื่อโครงการที่ได้รับรางวัลใน
การแข่งขัน NSC ในระดับชาติ) 
     ส่วนการให้บริการวิชาการของห้องปฏิบัติการวิจัยวิศวกรรมระบบ
สารสนเทศ คณะวิทยาการสารสนเทศ มีการให้บริการวิชาการให้กับวิทยาลัย
การสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดขอนแก่น สถาบันพระบรมราชชนก และ
วิทยาลัยในสังกัดอย่างต่อเนื่องมาเป็นระยะเวลา ๘ ปี ทางสถาบันพระบรมราช
ชนกและวิทยาลัยสามารถเรียนรู้และใช้ซอฟต์แวร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น
เป็นล าดับ ล่าสุดบุคลากรของทางสถาบันดังกล่าวได้เริ่มแสดงศักยภาพในการ
วิเคราะห์ความต้องการทางด้านซอฟต์แวร์ (Requirements Analysis) ของ
หน่วยงานของตนเองได้และสามารถระบุความต้องการทางด้านฟังก์ชั่นการ
ท างานของซอฟต์แวร์เพ่ือใช้ในการปรับปรุงกระบวนการท างานในองค์กรของ
ตนได้ (๙ – ๓ – ๐๔ เอกสาร TOR ของระบบ TQF) ท าให้ได้โครงร่าง
ต้นแบบของระบบ PIEiS (Praboromarajchanok Institute Executive 
Information System)  ซึ่งเป็นระบบรายงานส าหรับผู้บริหาร รวมไปถึงการ
ก าหนด KPI ต่าง ๆ โดยเกิดจากการปรับปรุงระบบสารสนเทศที่ทางสถาบัน 
พระบรมราชชนกมีอยู่เดิม (๙ – ๓ – ๐๕ ระบบสารสนเทศ สถาบันพระบรมราช
ชนก) ซึ่งโครงการนี้จะด าเนินการจัดท าข้อตกลงในปีงบประมาณ ๒๕๕๗ 
     นอกจากการให้บริการวิชาการอย่างเป็นทางการที่กล่าวถึงข้างต้นแล้ว 
ห้องปฏิบัติการวิจัยเมฆบูรพา ซึ่งมีความสนใจในการวิจัยและพัฒนา
ระบบปฏิบัติการ ได้พัฒนาระบบปฏิบัติการบูรพาลีนุกซ์เซิร์ฟเวอร์ ซึ่งเป็น 
ดริสทริบิวชันของระบบปฏิบัติลีนุกซ์ และได้มีการเผยแพร่ทั้งในรูปแบบของ
แผ่นซีดี และในรูปของการให้บริการดาวน์โหลดแก่ผู้สนใจทั่วไป ต่อเนื่องเป็น
เวลามากกว่า ๑๘ ปี (๙ – ๓ – ๐๖ หน้าเว็บข้อมูลระบบปฏิบัติลีนุกซ์) ซ่ึง
ซอฟต์แวร์ที่มีการเผยแพร่นี้ท าให้ชุมชนนักพัฒนาโปรแกรมได้รับโอกาสใน
การเรียนรู้และสร้างความเข้มแข็งให้กับการพัฒนาโปรแกรมของตนเองหรือ
ส่วนงานได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 

ข้อ ๔ ชุมชนหรือองค์กรสร้างกลไกที่มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
โดยคงอัตลักษณ์และวัฒนธรรมของชุมชนหรือองค์กร 
 
     จากการด าเนินงาน NSC ตลอด ๙ ปีที่ผ่านมา ผลงานโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ที่เข้าร่วมแข่งขันในระดับชาติที่ได้รับการคัดเลือกจากศูนย์ประสานงาน 
ภาคตะวันออกมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทั้งทางด้านคุณภาพและเทคนิคใน
การเขียนโปรแกรม ซึ่งคุณภาพดังกล่าวเกิดจากทีน่ักเรียนผู้ส่งผลงานเข้าร่วม
แข่งขัน ได้มีโอกาสเข้าร่วมการอบรมเพ่ือรับฟังการบรรยายเทคนิคและวิธีการ
พัฒนาซอฟต์แวร์รูปแบบใหม่อย่างต่อเนื่อง ซึ่งศูนย์ประสานงานฯ เป็นผู้
ก าหนดหัวข้อการอบรมเชิงปฏิบัติการโดยเน้นอบรมในหัวข้อที่ก าลังได้รับ

๙ – ๔ – ๐๑ 
๙ – ๔ – ๐๒ 



๑๔๓ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ความสนใจในขณะนั้น เช่น ส าหรับ NSC ๒๐๑๒ คณะฯ ได้จัดอบรมหัวข้อ 
“Blender” และ NSC ๒๐๑๓ จัดอบรมหัวข้อ “Windows 8 Applications” 
(๙ – ๔ – ๐๑ รายชื่อผู้เข้าร่วมอบรม Windows 8 Applications) ท าให้
นักเรียนผู้เข้าร่วมแข่งขันได้รับแนวทางและความรู้ที่สามารถน าไปพัฒนา
ตนเองได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  
     ในส่วนของการให้บริการทางด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ  
คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการพัฒนาระบบสารสนเทศ โดยเน้นความเป็น
โอเพนซอร์สซอฟต์แวร์ (Open Source Software) คือ การพัฒนาซอฟต์แวร์
โดยการเปิดเผยโคด้ต้นฉบับ เพ่ือให้นักพัฒนาที่สนใจสามารถน าไปพัฒนาต่อ
ยอดได้ ซึ่งเป็นอัตลักษณ์ให้การบริการทางด้านซอฟต์แวร์ของคณะวิทยาการ
สารสนเทศต่อเนื่องมาตั้งแต่เมื่อครั้งยังเป็น ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
คณะวิทยาศาสตร์ โดยมีเครื่องมือที่เลือกใช้ในการพัฒนา อาทิเช่น 
ระบบปฏิบัติการบูรพาลีนุกซ์ซึ่งใช้ติดตั้งให้กับทุกหน่วยงานที่รับบริการ
วิชาการจากห้องปฏิบัติการเมฆบูรพาและห้องปฏิบัติการวิศวกรรมระบบ
สารสนเทศ (๙ – ๔ – ๐๒ หน้าเว็บข้อมูลระบบปฏิบัติลีนุกซ์) เครื่องมือ 
Code Igniter เครื่องมือ PHP ฐานข้อมูล MySQL เป็นต้น 

ข้อ ๕ มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์สร้างคุณค่าต่อสังคม หรือชุมชน/องค์กรมี
ความเข้มแข็ง 
 
     ผลจากการด าเนินงานโครงการ NSC ตลอด ๙ ปีที่ผ่านมา ท าให้เกิด
ประโยชน์และท าให้เกิดเครือข่ายทางวิชาการต่าง ๆ ทั้งที่เป็นทางการและไม่
เป็นทางการ (๙ – ๕ – ๐๑ คู่มือการเข้าร่วมแข่งขัน NSC) เช่น  
     ๑) เจ้าของโครงการฯ ที่ได้รับทุนสนับสนุนจาก NECTEC เพ่ือใช้ในการ
สร้างสรรค์ผลงาน และหากผลงานโดดเด่นจะได้รับการส่งเสริมให้เข้าร่วม
แข่งขันในระดับชาติและนานาชาติต่อไป 
     ๒) ส าหรับนักเรียนที่ได้รับรางวัลจากการแข่งขัน NSC ในระดับชาติ จะ
สามารถสมัครเข้าศึกษาต่อในหลาย ๆ มหาวิทยาลัย รวมทั้งคณะวิทยาการ
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยบูรพา ผ่านโครงการรับตรง โควต้าพิเศษ 
     ๓) นิสิต/นักศึกษาชั้นปี ๔ สามารถน าผลงานในโครงการ NSC ไปใช้ใน
รายวิชาโครงงาน เพื่อขอสอบและส าเร็จการศึกษาได้ 
     ๔) เกิดเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของนักพัฒนาโปรแกรมผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์  
     สว่นผู้รับบริการวิชาการจากห้องปฏิบัติการวิจัยวิศวกรรมระบบ

สารสนเทศ คณะวิทยาการสารสนเทศ สามารถที่จะใช้งานระบบสารสนเทศ 
รวมถึงสามารถที่จะวิเคราะห์ความต้องการ (Requirements Analysis) ของ
หน่วยงานของตนเองได้ เริ่มเข้าใจถึงการได้มาซึ่งการบริหารจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือใช้ในองค์กรที่ยั่งยืนว่าเกิดจากการน าเอาเทคโนโลยีมาช่วยใน

๙ – ๕ – ๐๑ 
๙ – ๕ – ๐๒ 



๑๔๔ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
การปฏิบัติงานประจ า (Working System) ดังนั้น ในปัจจุบัน ทางสถาบัน
พระบรมราชชนกและวิทยาลัยในสังกัด ๓๗ แห่ง (ใน ๒๔ จังหวัด) ได้มี
นโยบายในการใช้ระบบสารบรรณเพ่ือรับส่งเอกสารในองค์กร และรับส่ง
ระหว่างวิทยาลัย โดยยกเลิกการส่งเอกสารในรูปของกระดาษซึ่งช่วยท าให้
วิทยาลัยสามารถลดค่าไปรษณีย์ลงหลายล้านบาทต่อปี  รวมถึงการใช้ระบบ
รับสมัครนักศึกษา เพ่ือรับสมัครนักศึกษาในรูปแบบออนไลน์ ที่ช่วยให้
นักศึกษาสามารถเลือกสมัครวิทยาลัยพยาบาลตามที่ต้องการ โดยไม่เสียเวลา
เดินทางข้ามจังหวัดไปสมัครยังวิทยาลัยต่าง ๆ (๙ – ๕ – ๐๒ ระบบรับสมัคร
นักศึกษา ในระบบกลาง (Admission) สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวง
สาธารณสุข) 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน  

ตวับ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัส
หลักฐาน 

แหล่งหลักฐาน 

๑ จดหมายเชิญเป็นศูนย์ประสานงานฯ ๙ – ๑ – ๐๑  
๒ หนังสือเชิญประชุมจาก ขอนแก่น หนังสือเชิญ

ประชุมจากสถาบันพระบรมราชชนกและ
วิทยาลัยพยาบาลและวิทยาลยัการสาธารณสุขสิ
รินธร จังหวัดขอนแก่น 

๙ – ๑ – ๐๒  

๓ แผนปฏิบัติการประจ าปี ๒๕๕๖ ห้องปฏิบัติการ 
ISERL : LAB-actionplan 56, 25560310-
ActionPlanPI 

๙ – ๑ – ๐๓  

๔ แบบสอบถามความพึงพอใจการจัดโครงการ NSC ๙ – ๒ – ๐๑  
๕ เอกสารข้อเสนอโครงการ TOR ๙ – ๒ – ๐๒  
๖ รายชื่อโครงการที่ได้รับรางวัลในการแข่งขัน NSC ในระดับชาติ ๙ – ๓ – ๐๑  
๗ รายชื่อโครงการที่เข้าแข่งขัน NSC ในระดับชาติ ๙ – ๓ – ๐๒  
๘ รายชื่อโครงการที่ได้รับรางวัลในการแข่งขัน NSC 

ในระดับชาติ 
๙ – ๓ – ๐๓  



๑๔๕ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัส
หลักฐาน 

แหล่งหลักฐาน 

๙ เอกสาร TOR ของระบบ TQF ๙ – ๓ – ๐๔  
๑๐ ระบบสารสนเทศ สถาบันพระบรมราชชนก  ๙ – ๓ – ๐๕ http://cvs.buu.ac.th/PI/ 
๑๑ หน้าเว็บข้อมูลระบบปฏิบัติลีนุกซ์  ๙ – ๓ – ๐๖ https://www.buraphalinux.org/ 

bls25.php 
๑๒ รายชื่อผู้เข้าร่วมอบรม Windows 8 

Applications 
๙ – ๔ – ๐๑  

๑๓ หน้าเว็บข้อมูลระบบปฏิบัติลีนุกซ์  ๙ – ๔ – ๐๒ https://www.buraphalinux.org/ 
bls25.php 

๑๔ คู่มือการเข้าร่วมแข่งขัน NSC ๙ – ๕ – ๐๑  
๑๕ ระบบรับสมัครนักศึกษา ในระบบกลาง (Admission) 

สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข  
๙ – ๕ – ๐๒ http://admission.pi.in.th/ 

admission/ 



๑๔๖ 

องค์ประกอบที่ ๖ การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๖.๑ :     ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

๑. มีระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
๒. มีการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและ 

กิจกรรมนักศึกษา 
๓. มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
๔. มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
๕. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

กับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
๖. มีการก าหนดหรือสร้างมาตรฐานคุณภาพด้านศิลปวัฒนธรรมและมีผลงานเป็นที่ยอมรับ 

ในระดับชาติ  
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ  
๕ หรือ ๖ ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และด าเนินการตาม

ระบบท่ีก าหนด 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีระบบและกลไกในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมท่ีส่งเสริมให้นิสิตและ
บุคลากรได้จัดกิจกรรมตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี และมีผลลัพธ์ชัดเจน
ตามแนวทางที่ก าหนดไว้ตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ (๖.๑ – ๑ – ๐๑ 
แผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ) โดยมีการจัดท าแผนปฏิบัติ
งานประจ าปี คณะวิทยาการสารสนเทศ (๖.๑ – ๑ – ๐๒ แผนปฏิบัติงาน
ประจ าปี ๒๕๕๕) ที่มีการก าหนดเป้าหมาย ผลลัพธ์ งบประมาณ ก าหนดการ 
และผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน ทั้งนี้ แผนปฏิบัติงานด้านการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ได้รับการ
จัดท าโดยคณะกรรมการกิจการนิสิต ซึ่งได้ด าเนินการตามระบบและกลไก
ที่ก าหนดไว้ และส่งเสริมการบูรณาการให้เข้ากับการเรียนการสอนและ

๖.๑ – ๑ – ๐๑ 
๖.๑ – ๑ – ๐๒ 
๖.๑ – ๑ – ๐๓ 



๑๔๗ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
กิจกรรมของนิสิต รวมถึงมีการติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง โดย
กิจกรรม/โครงการที่ส าคัญ เช่น โครงการทอดกฐินสามัคคี โครงการท าบุญ
และบ าเพ็ญประโยชน์ คณะวิทยาการสารสนเทศ โครงการรดน้ าด าหัว
ประเพณีสงกรานต์ โครงการเดินรณรงค์ลดการใช้โฟม โครงการสร้างเสริม
เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาส าหรับนิสิตเข้มแข็งและปลูกปะการัง 
เป็นต้น (๖.๑ – ๑ – ๐๓ รายงานการจัดโครงการต่าง ๆ) 

ข้อ ๒ มีการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับการจัดการเรียน
การสอนและกิจกรรมนิสิต 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ส่งเสริมให้มีการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมทั้ง ๒ ด้าน ได้แก่  
     ๑) ด้านการเรียนการสอน เช่น รายวิชา ๘๘๗๓๖๑ การสร้างสื่อดิจิทัล 
(Digital media Production) มีการก าหนดให้นิสิตฝึกการสร้างสื่อดิจิทัลโดย
การใช้ข้อมูลการจัดงานประเพณีรดน้ าด าหัวประเพณีสงกรานต์เป็นข้อมูล
พ้ืนฐานในการสร้างสื่อ (๖.๑ – ๒ – ๐๑ เอกสาร มคอ. ๓ รายวิชา 
๘๘๗๓๖๑) เป็นต้น 
     ๒) ด้านกิจกรรมนิสิต โดยการจัดโครงการ เช่น 

- โครงการ Informatics Beginning โดยมีพิธีบายศรีสู่ขวัญและผูกข้อมือ
รับขวัญโดยคณาจารย์ และนิสิตรุ่นพ่ี (๖.๑ – ๒ – ๐๒ รายงานการจัด
โครงการ Informatics Beginning) 

- โครงการรดน้ าด าหัวประเพณีสงกรานต์ (๖.๑ – ๒ – ๐๓ รายงาน
การจัดโครงการรดน้ าด าหัวประเพณีสงกรานต์) 

- โครงการทอดกฐินสามัคคี (๖.๑ – ๒ – ๐๔ รายงานการจัดโครงการ
ทอดกฐินสามัคคี) 

- กิจกรรมโครงการสัปดาห์แสนสุขสะอาด (๖.๑ – ๒ – ๐๕ รายงาน
การจัดโครงการสัปดาห์แสนสุขสะอาด) เป็นต้น 

๖.๑ – ๒ – ๐๑ 
๖.๑ – ๒ – ๐๒ 
๖.๑ – ๒ – ๐๓ 
๖.๑ – ๒ – ๐๔ 
๖.๑ – ๒ – ๐๕ 

ข้อ ๓ มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมต่อ
สาธารณชน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการเผยแพร่กิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมต่อสาธารณชนผ่านทางจดหมายข่าวของคณะฯ (๖.๑ – ๓ – ๐๑ 
จดหมายข่าวคณะวิทยาการสารสนเทศ ฉบับ เม.ย.-พ.ค. ๕๖) เว็บไซต์ของ
คณะฯ (๖.๑ – ๓ – ๐๒ เว็บไซต์ที่เผยแพร่กิจกรรม) และผ่านทางสื่อสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook, Youtube (๖.๑ – ๓ – ๐๓ การเผยแพร่วิดีโอ
ผ่าน youtube.com) เป็นต้น ซึ่งสามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก และรวดเร็ว 
อีกท้ังยังเป็นช่องทางท่ีเข้าถึงผู้คนได้ในปริมาณมาก แต่เสียค่าใช้จ่ายน้อย 

๖.๑ – ๓ – ๐๑ 
๖.๑ – ๓ – ๐๒ 
๖.๑ – ๓ – ๐๓ 

   



๑๔๘ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๔ มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนิสิต 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ โดยผู้รับผิดชอบ ได้ท าการประเมินผลส าเร็จ
การบูรณาการศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอนรายวิชา ๘๘๗๓๖๑ 
การสร้างสื่อดิจิทัล (Digital Media Production) จากผลงานที่เผยแพร่
ของนิสิตผ่านหน้าเว็บไซต์ โดยใช้การประเมินผ่านระบบสารสนเทศ พบว่า 
นิสิตตระหนักถึงความส าคัญของวัฒนธรรมไทยและขนบธรรมเนียมประเพณี 
สามารถน าองค์ความรู้จากรายวิชามาประยุกต์ใช้ในการสร้างสื่อดิจิทัลได้
เป็นอย่างดี โดยระดับความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ที่ ๔.๐๖ (๖.๑ – ๔ – ๐๑ 
แบบประเมินและผลการประเมินผลส าเร็จการบูรณาการศิลปะและ
วัฒนธรรมกับการเรียนการสอนรายวิชา ๘๘๗๓๖๑ การสร้างสื่อดิจิทัล 
(Digital Media Production))  
     นอกจากนี้ยังมีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดกิจกรรมของนิสิต จากรายงานสรุป
โครงการ เช่น โครงการทอดกฐินสามัคคี (๖.๑ – ๔ – ๐๒ รายงานการจัด
โครงการทอดกฐินสามัคคี) เป็นต้น 

๖.๑ – ๔ – ๐๑ 
๖.๑ – ๔ – ๐๒ 

ข้อ ๕ มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนิสิต 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้น าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการ
ศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอนในรายวิชาเอกที่เปิดสอนในรายวิชา 
๘๘๗๒๖๐ The Human Computer Interaction ซ่ึงมีการก าหนดให้
นิสิตน าศิลปะและความเป็นไทยไปใช้ในการสร้างส่วนติดต่อผู้ใช้ (User 
Interface) (๖.๑ – ๕ – ๐๑ เอกสาร มคอ. ๓ รายวิชา ๘๘๗๒๖๐)  
     นอกจากนั้น ในการจัดกิจกรรมของนิสิตที่เกี่ยวข้องกับศิลปวัฒนธรรม 
โดยเฉพาะโครงการที่เป็นโครงการต่อเนื่อง มีการระบุประเด็นปัญหาที่พบ 
และข้อเสนอแนะ แนวทางในการแก้ไข ซึ่งจะถูกน าไปพิจารณาในการ
วางแผน และด าเนินการจัดกิจกรรมในครั้งถัดไป (๖.๑ – ๕ – ๐๒ เอกสาร
โครงการ Informatics Beginning) 

๖.๑ – ๕ – ๐๑ 
๖.๑ – ๕ – ๐๒ 

ข้อ ๖ -  
 



๑๔๙ 

ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบและกลไกการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน สูงกว่าเป้าหมาย 
เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ แผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ ๖.๑ – ๑ – ๐๑  
๒ แผนปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๕๕ ๖.๑ – ๑ – ๐๒  
๓ รายงานการจัดโครงการต่าง ๆ ๖.๑ – ๑ – ๐๓  
๔ เอกสาร มคอ. ๓ รายวิชา ๘๘๗๓๖๑ ๖.๑ – ๒ – ๐๑  
๕ รายงานการจัดโครงการ Informatics Beginning  ๖.๑ – ๒ – ๐๒  
๖ รายงานการจัดโครงการรดน้ าด าหัวประเพณี

สงกรานต์ 
๖.๑ – ๒ – ๐๓  

๗ รายงานการจัดโครงการทอดกฐินสามัคคี ๖.๑ – ๒ – ๐๔  
๘ รายงานการจัดโครงการสัปดาห์แสนสุขสะอาด ๖.๑ – ๒ – ๐๕  
๙ จดหมายข่าวคณะวิทยาการสารสนเทศ  

ฉบับ เม.ย.-พ.ค. ๕๖ 
๖.๑ – ๓ – ๐๑  

๑๐ เว็บไซต์ที่เผยแพร่กิจกรรม ๖.๑ – ๓ – ๐๒  
๑๑ การเผยแพร่วิดีโอผ่าน youtube.com ๖.๑ – ๓ – ๐๓  
๑๒ แบบประเมินและผลการประเมินผลส าเร็จการบูรณา

การศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน
รายวิชา รายวิชา ๘๘๗๓๖๑ การสร้างสื่อดิจิทัล 
(Digital media Production) 

๖.๑ – ๔ – ๐๑  

๑๓ รายงานการจัดโครงการทอดกฐินสามัคคี ๖.๑ – ๔ – ๐๒  
๑๔ เอกสาร มคอ. ๓ รายวิชา ๘๘๗๒๖๐ ๖.๑ – ๕ – ๐๑  
๑๕ เอกสารโครงการ Informatics Beginning ๖.๑ – ๕ – ๐๒  

 



๑๕๐ 

ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๑๐  การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม 

ประเด็นการพิจารณา 
๑. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
๒. บรรลุเป้าหมายตามแผนประจ าปีไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๘๐ 
๓. มีการด าเนินงานสม่ าเสมออย่างต่อเนื่อง 
๔. เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อชุมชนภายใน/ภายนอก 
๕. ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
ปฏิบัติได้ 

๑ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๒ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๓ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๔ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๕ ข้อ 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด ผลการด าเนินงาน 
๑. จ านวนตัวบ่งชี้ทั้งหมดท่ีระบุในแผน ตัวบ่งชี้ ๒ 
๒. จ านวนตัวบ่งชี้ที่บรรลุเป้าหมายตามแผน ตัวบ่งชี้ ๒ 
๓. ร้อยละของตัวบ่งชี้ที่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดในแผน ร้อยละ ๑๐๐ 

ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ มีการด าเนินงานที่ส่งเสริมและสนับสนุน
ด้านศิลปวัฒนธรรมตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ดังนี้ 
     ๑) การวางแผนการส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปวัฒนธรรม (P) 
         คณะวิทยาการสารสนเทศ มีการก าหนดนโยบายในการส่งเสริม
และสนับสนุนด้านศิลปวัฒนธรรมที่ชัดเจน (๑๐ – ๑ – ๐๑ นโยบายด้าน
การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปวัฒนธรรม) โดยผู้บริหารคณะฯ ร่วมกับ
คณะกรรมการฝ่ายกิจการนิสิต ที่มีหน้าที่ในการวางแผน ก าหนดกิจกรรม 
วางแนวปฏิบัติ เก็บและรวบรวมข้อมูล ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
โดยมีกระบวนการแปลงแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ (๑๐ – ๑ – ๐๒  
แผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ) ไปเป็นแผนปฏิบัติงาน

๑๐ – ๑ – ๐๑ 
๑๐ – ๑ – ๐๒ 
๑๐ – ๑ – ๐๓ 
๑๐ – ๑ – ๐๔ 
๑๐ – ๑ – ๐๕ 
๑๐ – ๑ – ๐๖ 
๑๐ – ๑ – ๐๗ 
๑๐ – ๑ – ๐๘ 
๑๐ – ๑ – ๐๙ 



๑๕๑ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ประจ าปี (๑๐ – ๑ – ๐๓ แผนปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๕๕ – ๒๕๕๖) ซึ่งมี
การก าหนดระยะเวลา งบประมาณ และผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 
     ๒) การด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปวัฒนธรรม (D) 
         มีการมอบหมายงานให้แก่บุคลากรที่รับผิดชอบด้านการส่งเสริม
และสนับสนุนด้านศิลปวัฒนธรรม โดยมีการก าหนดผู้รับผิดชอบโครงการ
อย่างชัดเจน ทั้งนี้ การด าเนินการตามแผนที่วางไว้สามารถดูได้จากเอกสาร
โครงการในส่วนของการก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน (๑๐ – ๑ – ๐๔ 
เอกสารโครงการรดน้ าด าหัวประเพณีสงกรานต์ฯ) โดยเมื่อด าเนินการ
เรียบร้อยแล้ว จะมีการรวบรวมภาพถ่ายเพ่ือประชาสัมพันธ์ในข่าว
ประชาสัมพันธ์ของคณะฯ (๑๐ – ๑ – ๐๕ เว็บไซตข์องคณะฯ ในส่วนของ
ข่าวประชาสัมพันธ์) 
     ๓) การติดตามและประเมินผลการด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุน
ด้านศลิปวัฒนธรรม (C) 
         การด าเนินการติดตามและประเมินผลการจัดโครงการ/กิจกรรม
ส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปวัฒนธรรมนั้น เป็นการประเมินโดยใช้
แบบสอบถามเป็นหลัก ซึ่งมีทั้งในรูปแบบกระดาษและ online ผ่านเว็บไซต์ 
(๑๐ – ๑ – ๐๖ แบบประเมินผ่านระบบ online) โดยมีหัวข้อการประเมิน
ที่เก่ียวข้องกับความเข้าใจและการตระหนักถึงความส าคัญของประเพณี
และวัฒนธรรมอันดีงามของไทย ตลอดจนการน าไปประยุกต์ใช้ให้เป็น
ประโยชน์ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน (๑๐ – ๑ – ๐๗ แบบประเมิน
โครงการฯ) โดยการประมวลผลจะใช้วธิีการตามหลักการทางสถิติ  
(๑๐ – ๑ – ๐๘ รายงานการจัดโครงการฯ) 
     ๔) การน าผลการประเมินมาปรับปรุงแผนการด าเนินการส่งเสริมและ
สนับสนุนด้านศิลปวัฒนธรรม (A) 
         ก่อนการวางแผนเพ่ือตั้งงบประมาณของปีงบประมาณถัดไป 
ผู้บริหารและคณะกรรมการกิจการนิสิตมีการน า ข้อดี ข้อเสีย ปัญหา และ
อุปสรรคในการด าเนินโครงการที่ผ่านมาทั้งหมด มาปรับปรุงการก าหนด
แผนของปีถัดไป นอกจากนั้น ในการด าเนินโครงการ ยังมีการน าปัญหา
และอุปสรรคของการด าเนินโครงการนั้น ๆ ในครั้งที่ผ่านมา มาพิจาณา
ปรับปรุงการด าเนินการอีกด้วย (๑๐ – ๑ – ๐๙ เอกสารโครงการฯ  
(ในส่วนที่มีการปรับปรุงโครงการฯ)) 

ข้อ ๒ บรรลุเป้าหมายตามแผนประจ าปีไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๘๐ 
 
      คณะวิทยาการสารสนเทศมีการก าหนดการด าเนินโครงการตาม
แผนการปฏิบัติงานฝ่ายกิจการนิสิตและกิจการพิเศษ โดยมีโครงการที่ส่งเสริม
และสนับสนุนด้านศิลปวัฒนธรรมและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมหลักทั้งสิ้น  
๑๐ โครงการ และได้ด าเนินการแล้วเสร็จบรรลุวัตถุประสงค์ตามตัวบ่งชี้

๑๐ – ๒ – ๐๑ 



๑๕๒ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
จ านวน ๘ โครงการ คิดเป็นร้อยละ ๘๐ ของจ านวนโครงการ (๑๐ – ๒ – ๐๑ 
รายงานแผนการจัดโครงการด้านศิลปวัฒนธรรมและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม) 

ข้อ ๓ มีการด าเนินงานสม่ าเสมออย่างต่อเนื่อง 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
โครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ ซึ่งมี
กระบวนการในการแปลงเป็นแผนปฏิบัติงานประจ าปีในแต่ละปีงบประมาณ 
ซึ่งสามารถดูความต่อเนื่องของโครงการในแต่ละรอบปีงบประมาณได้  
(๑๐ – ๓ – ๐๑ แผนปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๕๕ – ๒๕๕๖) โครงการที่
ด าเนินการ เช่น โครงการรดน้ าด าหัวในเทศกาลวันสงกรานต์ โครงการ
ท าบุญคณะและบ าเพ็ญประโยชน์ โครงการไหว้ครู โครงการทอดกฐิน
สามัคคี โครงการปลูกป่าชายเลนหรือปะการัง เป็นต้น นอกจากนี้ คณะฯ
ยังส่งเสริมการบูรณาการกิจกรรม/โครงการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมกับการเรียนการสอน และกิจกรรมของนิสิต 
เพ่ือให้นิสิตได้ตระหนักรู้ถึงคุณค่าของวัฒนธรรมและสามารถน าไปประยุกต์ใช้
ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (๑๐ – ๓ – ๐๒ ภาพการแสดง 
ในงาน Informatics Night ๒๐๑๓) 

๑๐ – ๓ – ๐๑ 
๑๐ – ๓ – ๐๒ 

ข้อ ๔ เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อชุมชนภายใน/ภายนอก 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ส่งเสริมและสนับสนุนโครงการด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่เกิดประโยชน์และคุณค่าต่อ
ชุมชนและสังคมในหลากหลายรูปแบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างการ
ตระหนักรู้ถึงคุณค่าด้านวัฒนธรรมที่ดีงามให้แก่นิสิต เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของ
การถ่ายทอดสู่ชุมชนและสังคม ทั้งรอบตัวนิสิต และโดยรอบมหาวิทยาลัย
บูรพา เช่น โครงการทอดกฐินสามัคคี (๑๐ – ๔ – ๐๑ เอกสารโครงการ
ทอดกฐินสามัคคี) โครงการท าบุญและบ าเพ็ญประโยชน์คณะวิทยาการ
สารสนเทศ โครงการเดินรณรงค์ลดการใช้โฟมร่วมกับเทศบาลเมืองแสนสุข 
โครงการสร้างเสริมเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาส าหรับนิสิตเข้มแข็ง
และปลูกปะการัง เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่จัดขึ้นผ่านทางสื่อท่ีหลากหลาย เช่น ผ่านเว็บไซต์ 
www.youtube.com (๑๐ – ๔ – ๐๒ เว็บไซต์ www.youtube.com) 
จดหมายข่าวของคณะฯ (๑๐ – ๔ – ๐๓ จดหมายข่าวคณะวิทยาการ
สารสนเทศ) เป็นต้น 

๑๐ – ๔ – ๐๑ 
๑๐ – ๔ – ๐๒ 
๑๐ – ๔ – ๐๓ 

ข้อ ๕ -  

 



๑๕๓ 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

 ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะ
และวัฒนธรรม 

๔ ข้อ ๔ ข้อ ๔ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ นโยบายด้านการส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปวฒันธรรม ๑๐ – ๑ – ๐๑  
๒ แผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ ๑๐ – ๑ – ๐๒  
๓ แผนปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๕๕ – ๒๕๕๖ ๑๐ – ๑ – ๐๓  
๔ เอกสารโครงการรดน้ าด าหัวประเพณีสงกรานต์ฯ ๑๐ – ๑ – ๐๔  
๕ เว็บไซต์ของคณะฯ ในส่วนของข่าวประชาสัมพันธ์ ๑๐ – ๑ – ๐๕  
๖ แบบประเมินผ่านระบบ online ๑๐ – ๑ – ๐๖  
๗ แบบประเมินโครงการฯ ๑๐ – ๑ – ๐๗  
๘ รายงานการจัดโครงการฯ ๑๐ – ๑ – ๐๘  
๙ เอกสารโครงการฯ (ในส่วนที่มีการปรับปรุงโครงการฯ) ๑๐ – ๑ – ๐๙  

๑๐ รายงานแผนการจัดโครงการด้านศิลปวัฒนธรรมและ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

๑๐ – ๒ – ๐๑  

๑๑ แผนปฏิบัติงานประจ าปี ๒๕๕๕ – ๒๕๕๖ ๑๐ – ๓ – ๐๑  
๑๒ ภาพการแสดงในงาน Informatics Night ๒๐๑๓ ๑๐ – ๓ – ๐๒  
๑๓ เอกสารโครงการทอดกฐินสามัคคี ๑๐ – ๔ – ๐๑  
๑๔ เว็บไซต์ www.youtube.com ๑๐ – ๔ – ๐๒  
๑๕ จดหมายข่าวคณะวิทยาการสารสนเทศ ๑๐ – ๔ – ๐๓  

 
 

 



๑๕๔ 

 
ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๑๑  การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม 

ประเด็นการพิจารณา 
๑. การมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถาบันที่ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดี 
๒. สิ่งแวดล้อมด้านความปลอดภัยของอาคารสถานที่ สะอาดถูกสุขลักษณะ และตกแต่ง 

อย่างมีความสุนทรีย์ 
๓. ปรับแต่งและรักษาภูมิทัศน์ให้สวยงาม สอดคล้องกับธรรมชาติ และเป็นมิตร 

กับสิ่งแวดล้อม 
๔. การจัดให้มีพ้ืนที่และกิจกรรมทางวัฒนธรรมที่เอ้ือและส่งเสริมให้นักศึกษาและบุคลากร 

มีส่วนร่วมอย่างสม่ าเสมอ 
๕. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาที่เกี่ยวกับประเด็น ๑ - ๔ ไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ 

จากคะแนนเต็ม ๕ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
ปฏิบัติได้ 

๑ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๒ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๓ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๔ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๕ ข้อ 
 

ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ การมีส่วนร่วมของบุคลากรในสถาบันที่ก่อให้เกิดวัฒนธรรมท่ีดี 

 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของบุคลากร
และนิสิตในคณะฯ ที่ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดีในรูปแบบต่าง ๆ ดังนี้ 
     ๑) มีการจัดกิจกรรมร่วมกันระหว่างบุคลากรและนิสิตในการส่งเสริม
ด้านศิลปวัฒนธรรมไทย เช่น โครงการท าบุญและบ าเพ็ญประโยชน์  
คณะวิทยาการสารสนเทศ ซึ่งมีบุคลากรและนิสิตในคณะฯ และนอก
คณะฯ เข้าร่วมโครงการ (๑๑ – ๑ – ๐๑ รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการท าบุญ
และบ าเพ็ญประโยชน์คณะวิทยาการสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา 
๒๕๕๕) โครงการทอดกฐินสามัคคี โครงการรดน้ าด าหัวและประเพณี
สงกรานต์ เป็นต้น 
     ๒) มีการจัดกิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร เช่น  
การจัดโครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร คณะวิทยาการสารสนเทศ 
โดย ดร. กว้าน สีตะธนี รองผู้อ านวยการศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์
และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (๑๑ – ๑ – ๐๒ หนังสือเชิญวิทยากร)  
การเลี้ยงต้อนรับบุคลากรใหม่ โครงการแสดงความยินดีกับบัณฑิตและ

๑๑ – ๑ – ๐๑ 
๑๑ – ๑ – ๐๒ 
๑๑ – ๑ – ๐๓ 



๑๕๕ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
มหาบัณฑิต การปลูกฝังวัฒนธรรมที่ดีให้กับนิสิตใหม่ในโครงการเพื่อน้อง
ประชุมเชียร์ เช่น การเคารพผู้ใหญ่ การเข้าใจกระบวนการในการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ เป็นต้น (๑๑ – ๑ – ๐๓ เอกสารโครงการเพ่ือน้องประชุม
เชียร์) 

ข้อ ๒ สิ่งแวดล้อมด้านความปลอดภัยของอาคารสถานที่ สะอาดถูก
สุขลักษณะ และตกแต่งอย่างมีความสุนทรีย์ 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ด าเนินการเพ่ือให้สิ่งแวดล้อมด้านความ
ปลอดภัยของอาคารสถานที่ สะอาดถูกสุขลักษณะ และตกแต่งอย่างมี
ความสุนทรีย์ ในรูปแบบต่าง ๆ ดังนี้ 
     ๑) ด้านความปลอดภัย มียามรักษาความปลอดภัยประจ าอาคาร 
สิรินธรตลอด ๒๔ ชั่วโมง มีระบบกล้องวงจรปิดในชั้นที่คณะฯ รับผิดชอบ
ทั้งในอาคารสิรินธร และอาคารเกษม จาติกวนิช มีอุปกรณ์และถังดับเพลิง มี
การใช้ระบบ key card ในการเข้าห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เอนกประสงค์ 
SD ๔๑๗ และห้องพักอาจารย์ มีป้ายเตือนและรณรงค์การไม่สูบบุหรี่
ภายในอาคารเรียน (๑๑ – ๒ – ๐๑ ภาพแสดงระบบและอุปกรณ์ด้าน
ความปลอดภัยในอาคารเรียน)  
     ๒) ด้านความสะอาด ถูกสุขลักษณะ มีบุคลากรต าแหน่งคนงาน และ
มีแม่บ้าน (๑๑ – ๒ – ๐๒ เอกสารการจ้างงาน) เพ่ือดูแลท าความสะอาด
ห้องเรียนและสถานที่ในบริเวณคณะฯ ให้สะอาด ถูกสุขลักษณะ  
(๑๑ – ๒ – ๐๓ ภาพแสดงห้องเรียนและบริเวณโดยรอบ) 
     ๓) ด้านการตกแต่งอย่างมีความสุนทรีย์ มีการตกแต่งสถานที่บริเวณ
โถงหน้าห้องเรียนด้วยกระถางต้นไม้ประดับ และมีการดูแลสภาพแวดล้อมให้
มีความสะอาด สวยงาม มีการจัดวางเก้าอ้ีเพ่ือให้นิสิตได้ใช้ประโยชน์จาก
พ้ืนที่ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ (๑๑ – ๒ – ๐๔ ภาพแสดงการตกแต่ง) 
นอกจากนั้น ยังมีการว่าจ้างบริษัทเอกชนในการปรับปรุงห้องเรียนให้
ทันสมัยและติดตั้งอุปกรณ์ฉายภาพและจอภาพเพ่ิมเติม (๑๑ – ๒ – ๐๕ 
สัญญาจ้างบริษัทตกแต่งห้อง MIT และอาคารสิรินธร) และมีบริการน้ าดื่ม
สะอาดส าหรับนิสิตและบุคคลทั่วไป  

๑๑ – ๒ – ๐๑ 
๑๑ – ๒ – ๐๒ 
๑๑ – ๒ – ๐๓ 
๑๑ – ๒ – ๐๔ 
๑๑ – ๒ – ๐๕ 

 

ข้อ ๓ ปรับแต่งและรักษาภูมิทัศน์ให้สวยงาม สอดคล้องกับธรรมชาติ และ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการด าเนินการปรับแต่งและรักษาภูมิทัศน์
ให้สวยงาม สอดคล้องกับธรรมชาติ และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ดังนี้ 
     ๑) มีการด าเนินโครงการปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณสโมสรนิสิต  
คณะวิทยาการสารสนเทศ ให้มีพ้ืนที่ใช้สอยเพิ่มมากข้ึน อีกทั้งยังจัดการ
การรักษาความสะอาดอย่างสม่ าเสมอ (๑๑ – ๓ – ๐๑ โครงการปรับปรุง

๑๑ – ๓ – ๐๑ 
๑๑ – ๓ – ๐๒ 
๑๑ – ๓ – ๐๓ 



๑๕๖ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ภูมิทัศน์ สโมสรนิสิต คณะวิทยาการสารสนเทศ) 
     ๒) มีการตรวจสอบและปรับเปลี่ยนเครื่องปรับอากาศให้สามารถ 
ใช้งานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ โดยมีการว่าจ้างบริษัทเอกชนในการล้าง
เครื่องปรับอากาศเป็นประจ าและเปลี่ยนเครื่องที่มีหมดอายุการใช้งาน 
(๑๑ – ๓ – ๐๒ สัญญาจ้างในการล้าง/เปลี่ยนเครื่องปรับอากาศ) อีกทั้ง
ยังมีการรณรงค์การประหยัดพลังงานโดยมีการติดป้ายที่สวิตช์ไฟฟ้าให้ปิด
ไฟเมื่อไม่ใช้งาน (๑๑ – ๓ – ๐๓ ภาพสติกเกอร์ประหยัดพลังงาน) 

ข้อ ๔ การจัดให้มีพื้นที่และกิจกรรมทางวัฒนธรรมที่เอ้ือและส่งเสริมให้นิสิต
และบุคลากรมีส่วนร่วมอย่างสม่ าเสมอ 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศจัดให้มีพ้ืนที่และกิจกรรมทางวัฒนธรรมที่
ส่งเสริมให้นิสิตและบุคลากรมีส่วนร่วมอย่างสม่ าเสมอ โดยใช้พ้ืนที่บริเวณ
ห้อง MIT อาคารเกษม จาติกวนิช ห้อง SD ๕๑๔ อาคารสิรินธร และ
สโมสรนิสิตคณะวิทยาการสารสนเทศ  ซึ่งใช้เป็นสถานที่จัดกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมอย่างสม่ าเสมอ (๑๑ – ๔ – ๐๑ ภาพบริเวณห้อง MIT อาคาร
เกษม จาติกวนิช และสโมสรนิสิตฯ) 

๑๑ – ๔ – ๐๑ 

ข้อ ๕ ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนิสิตที่เกี่ยวกับประเด็น ๑ - ๔ ไม่
ต่ ากว่า ๓.๕๑ จากคะแนนเตม็ ๕ 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ท าการส ารวจระดับความพึงพอใจของ
นิสิตและบุคลากรในด้านสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม  
โดยได้ระดับคะแนน ๓.๘๙ จากคะแนนเต็ม ๕ (๑๑ – ๕ – ๐๑ รายงาน
ผลการประเมินฯ) 

๑๑ – ๕ – ๐๑ 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติ 
ทางศิลปะและวัฒนธรรม 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 



๑๕๗ 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการท าบุญและบ าเพ็ญประโยชน์

คณะวิทยาการสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕ 
๑๑ – ๑ – ๐๑  

๒ หนังสือเชิญวิทยากร ๑๑ – ๑ – ๐๒  
๓ เอกสารโครงการเพ่ือน้องประชุมเชียร์ ๑๑ – ๑ – ๐๓  
๔ ภาพแสดงระบบและอุปกรณ์ด้านความปลอดภัยใน

อาคารเรียน 
๑๑ – ๒ – ๐๑  

๕ เอกสารการจ้างงาน ๑๑ – ๒ – ๐๒  
๖ ภาพแสดงห้องเรียนและบริเวณโดยรอบ ๑๑ – ๒ – ๐๓  
๗ ภาพแสดงการตกแต่ง ๑๑ – ๒ – ๐๔  
๘ สัญญาว่าจ้างบริษัทตกแต่งห้อง MIT และอาคารสิรินธร ๑๑ – ๒ – ๐๕  
๙ โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์ สโมสรนิสิต คณะวิทยาการ

สารสนเทศ 
๑๑ – ๓ – ๐๑  

๑๐ สัญญาการว่าจ้างในการล้าง/เปลี่ยนเครื่องปรับอากาศ ๑๑ – ๓ – ๐๒  
๑๑ ภาพสติกเกอร์ประหยัดพลังงาน ๑๑ – ๓ – ๐๓  
๑๒ ภาพบริเวณห้อง MIT อาคารเกษม จาติกวนิช และ

สโมสรนิสิตฯ 
๑๑ – ๔ – ๐๑  

๑๓ รายงานผลการประเมินระดับความพึงพอใจของนิสิต
และบุคลากรในด้านสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและ
วัฒนธรรม 

๑๑ – ๕ – ๐๑  

 
 
 
 
 
 



๑๕๘ 

 
องค์ประกอบที่ ๗ การบริหารและการจัดการ 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๗.๑ :     ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :   
เกณฑ์มาตรฐาน : 

๑. สภาสถาบันปฏิบัติหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนดครบถ้วนและมีการประเมินตนเอง 
ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดล่วงหน้า 

๒. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากร 
ทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ มีการน าข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงาน 
และพัฒนาสถาบัน 

๓. ผู้บริหารมีการก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามที่มอบหมาย รวมทั้ง 
สามารถสื่อสารแผนและผลการด าเนินงานของสถาบันไปยังบุคลากรในสถาบัน 

๔. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในสถาบันมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ให้อ านาจ 
ในการตัดสินใจแก่บุคลากรตามความเหมาะสม  

๕. ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพื่อให้สามารถท างานบรรลุ 
วัตถุประสงค์ของสถาบันเต็มตามศักยภาพ 

๖. ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของสถาบันและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

๗. สภาสถาบันประเมินผลการบริหารงานของสถาบันและผู้บริหารน าผลการประเมิน 
ไปปรับปรุงการบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม  
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  
๒ หรือ ๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๔ หรือ ๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๖ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๗ ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ สภาสถาบันปฏิบัติหน้าที่ตามท่ีกฎหมายก าหนดครบถ้วนและมีการ

ประเมินตนเองตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดล่วงหน้า 
 
     ๑) คณะกรรมการบริหารประจ าส่วนงานปฏิบัติหน้าที่ตามที่กฎหมาย
ก าหนดครบถ้วน 
     คณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศได้ปฏิบัติหน้าที่ภายใต้
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลยับรูพา พ.ศ. ๒๕๕๐ ตามระเบียบและข้อบังคับ
ของมหาวิทยาลยัและที่เกี่ยวข้อง (๗.๑ – ๑ – ๐๑ ข้อบังคับมหาวิทยาลยับูรพา 

๗.๑ – ๑ – ๐๑ 
๗.๑ – ๑ – ๐๒ 
๗.๑ – ๑ – ๐๓ 

 
 



๑๕๙ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ว่าด้วยคณะกรรมการประจ าคณะฯ พ.ศ. ๒๕๕๑ และฉบับเพ่ิมเติม) โดย
ได้ท าหน้าที่ ก าหนดนโยบายและทิศทางการปฏิบัติงานตามพันธกิจของ
คณะวิทยาการสารสนเทศ ประเมินและพิจารณาผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีและแผนกลยุทธ์ ตลอดจนให้ค าปรึกษาเมื่อ 
มีประเด็นหารือ ผ่านการเข้าร่วมประชุมฯ อย่างสม่ าเสมอ ๒ เดือนครั้ง 
(๗.๑ – ๑ – ๐๒ เอกสารจดหมายเชิญประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ 
ประจ าปี ๒๕๕๕) โดยในบางโอกาสได้จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ เพ่ิมเติมในกรณีที่มีวาระหรือประเด็นที่ต้องหารือตามกรอบ
เวลาหรือเรื่องเร่งด่วน ซึ่งถ้าไม่ปฏิบัติจะเป็นผลเสียต่อการปฏิบัติงานของ
ส่วนงานหรือมหาวิทยาลัย รวมถึงมีการใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ในการเวียน
ประเด็นที่ต้องมีการทบทวนรายละเอียดเพ่ิมเติมก่อนการออกประกาศหรือ
ค าสั่ง นอกจากนี้ ในวาระที่ ๓ ของการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ 
“เรื่องสืบเนื่อง” มีการพิจารณาประเด็นปัญหา ข้อสังเกตหรืออุปสรรคใน
การด าเนินการตามกรอบการประกันคุณภาพการศึกษา การติดตามผลการ
ด าเนินงานและการรายงานผลการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษา
อย่างสม่ าเสมอ (๗.๑ – ๑ – ๐๓ เอกสารแฟ้มรายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะฯ ประจ าปี ๒๕๕๕) ทั้งนี้ ในการประชุมแต่ละ
ครั้ง คณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ ได้พิจารณาประเด็น
ในแต่ละวาระด้วยความรอบคอบและเอาใจใส่ พร้อมกับให้ข้อสังเกตท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการน าไปปฏิบัติ  
     ทั้งนี้คณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศได้ก าหนดแผนการ
ประชุมไว้เป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอตลอดทั้งปี และในปีการศึกษา ๒๕๕๕ 
ได้ประชุมทุกครั้งตามที่ก าหนดไว้ในแผน เพียงแต่มีการปรับเปลี่ยนเรื่อง
ของวันและเวลาตามความเหมาะสมกับภารกิจของคณะกรรมการประจ า
คณะฯ ซึ่งในการด าเนินการจัดการประชุมนั้น ฝ่ายเลขานุการได้จัดส่ง
เอกสารก่อนการประชุมโดยเฉลี่ยล่วงหน้า ๑ สัปดาห์ ทั้งในรูปแบบของ
เอกสารและจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และในการประชุมของปีการศึกษา 
๒๕๕๕ ได้มีการใช้ระบบการประชุม E-meeting โดยร้อยละการเข้าร่วม
ประชุมเฉลี่ยของคณะกรรมการประจ าคณะฯ อยู่ที่ร้อยละ ๙๐  
     ส าหรับการบริหารงานประจ าของคณะวิทยาการสารสนเทศนั้น 
ด าเนินการโดยคณะกรรมบริหาร ซึ่งประกอบไปด้วย คณบดี รองคณบดี 
ทุกฝ่าย และประธานสาขาวิชาทุกสาขาวิชา โดยจะมีการประชุมร่วมกัน 
เป็นประจ าในวันจันทร์สัปดาห์ที่ ๔ ของเดือน นอกจากนี้ คณบดีและ 
รองคณบดีทุกฝ่ายจะมีการประชุมรายงานผลและติดตามผลการปฏิบัติงาน
ของแต่ละฝ่ายเป็นประจ าทุกวันจันทร์สัปดาห์ที่ ๑ ถึง สัปดาห์ที่ ๓ ของเดือน 
เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น.  
 



๑๖๐ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
     ๒) คณะกรรมการประจ าส่วนงานได้มีการประเมินการปฏิบัติหน้าที่ของ
ตนเองตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดล่วงหน้า ส าหรับรอบการปฏิบัติงาน
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕  (มิถุนายน ๒๕๕๕ – พฤษภาคม ๒๕๕๖)  
ในการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ ครั้งที่  
๓/๒๕๕๖ เมื่อวันที่ ๒๗ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ (๗.๑ – ๑ – ๐๓ เอกสาร
แฟ้มรายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ประจ าปี ๒๕๕๕) 
โดยประเมินทั้งในด้านการบริหารจัดการและด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา และมีการน าผลสรุปการประเมินและประวัติของคณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ เผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของคณะฯ 

ข้อ ๒ ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน และสามารถ
ถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ 
มีการน าข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสถาบัน 
 
     คณะกรรมการบริหารคณะวิทยาการสารสนเทศ ซึ่งประกอบไปด้วย 
คณบดี รองคณบดีทุกฝ่าย และประธานสาขาวิชาทุกสาขาวิชา ได้ร่วมกัน
บริหารงานของคณะฯ เป็นไปในทิศทางที่จะบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์กร คือ 
“สร้างอารยบัณฑิต มุ่งแนวคิดสากล น าพาสังคมอย่างยั่งยืนด้วยวิทยาการ
สารสนเทศ” โดยอาศัยแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ ที่มีการก าหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์เพื่อตอบพันธกิจหลักทั้ง ๔ ด้าน พร้อมกับก าหนดเป้าประสงค์
เพ่ือตอบประเด็นยุทธศาสตร์อย่างเหมาะสม แล้วก าหนดเป็นกลยุทธ์ตาม
มิตขิองการประเมินแบบ Balance Score Cards ทั้ง ๔ มิติ คือ ด้านการ
พัฒนาองค์กร ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติ ด้านคุณภาพการให้บริการ 
และด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ ซึ่งจะมีแผนงานซึ่งได้จากการวินิจจัย
องค์กรเป็นตัวผลักดันกลยุทธ์ให้ประสบความส าเร็จ และมีโครงการเป็นตัว
ขับเคลื่อนแผนงานให้บรรลุเป้าหมาย โดยจะมีการก าหนดตัวชี้วัด เพ่ือ
ประเมินผลส าเร็จ ตามแนวทางในการวัดประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
ทุก ๆ ระดับ ตั้งแต่ระดับโครงการ ระดับแผนงาน ระดับกลยุทธ์ จนถึง
ระดับยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดดังกล่าวประกอบไปด้วยตัวบ่งชี้ด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
ด้านการพัฒนาองค์กร ด้านการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร ด้านการ
จัดการเรียนการสอน ด้านการส่งเสริมงานวิจัย ด้านการส่งเสริมท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม และมีการก าหนดตัวบ่งชี้โดยค านึงถึงความพึงพอใจ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ คณาจารย์ เจ้าหน้าที่สายสนับสนุนวิชาการ 
นิสิต ผู้ปกครอง ศิษย์เก่า ผู้บริหาร และผู้ใช้บัณฑิต ทั้งนี้ คณะผู้บริหารได้
ถ่ายทอดทิศทางการด าเนินงานของคณะฯ ดังรายละเอียดชี้แจงในแผน
ยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ ๒๕๕๔ - ๒๕๕๘ ทั้งในรูปของการ
สื่อสารแบบสองทางในระหว่างการระดมความคิดเห็นกับบุคลากรทุกระดับ 
และการสื่อสารแบบเป็นทางการในลักษณะของรูปเล่มเอกสาร  

๗.๑ – ๒ – ๐๑ 
 



๑๖๑ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
(๗.๑ – ๒ – ๐๑ แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – 
๒๕๕๘ ฉบับปรับปรุง) ทั้งนี้ คณะวิทยาการสารสนเทศได้น าข้อมูลการ
รับเข้านิสิต ผลการเรียนของนิสิต จากระบบบริการการศึกษามาใช้ในการ
ประมวลเป็นสารสนเทศเพ่ือประกอบการวางแผนเป้าหมายการรับนิสิตเข้า
ศึกษา ตลอดจนการจัดท างบประมาณรายรับรายจ่าย เพ่ือให้เกิดการจัดการ
เรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการพิจารณาการลงทุนเพ่ือพัฒนา
คณะฯ ได้แก่ การออกแบบอาคารเรียนของคณะวิทยาการสารสนเทศ เพ่ือ
ของบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาล 

ข้อ ๓ ผู้บริหารมีการก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามที่
มอบหมาย รวมทั้งสามารถสื่อสารแผนและผลการด าเนินงานของ
สถาบันไปยังบุคลากรในสถาบัน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้มีการก ากับ ติดตาม ประเมินผลการ
ด าเนินงานตามที่ได้มอบหมายแยกตามสายงานที่ก ากับดูแล ซึ่งแบ่งออกเป็น 
๓ หน่วยงานหลัก คือ ๑) ส านักงานคณบดี ซึ่งรับผิดชอบในส่วนของงาน
สารบรรณ งานการเงิน งานพัสดุ งานบุคคล งานแผนและบริการวิชาการ 
๒) ส านักงานจัดการศึกษา ซึ่งรับผิดชอบในเรื่องการจัดการเรียนการสอน 
และ ๓) เขตอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ภาคตะวันออก ซึ่งรับผิดชอบโครงการ
ในการส่งเสริมและสนับสนุนอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ในภูมิภาคตะวันออก 
นอกจากการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานประจ าดังกล่าว
โดยสรุปข้างต้นแล้ว คณะวิทยาการสารสนเทศยังก าหนดให้มีการประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะฯ เป็นประจ าทุกเดือน เพ่ือพิจารณาประเด็น
การบริหารจัดการโดยทั่วไปและพิจารณาประเด็นนโยบายก่อนการน าวาระ
เข้าเสนอคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ เพ่ือพิจารณา
ต่อไป รวมทั้งมอบหมายให้ประธานสาขาวิชาเป็นตัวกลางในการสื่อสาร
ข้อมูลข่าวสารจากฝ่ายบริหารไปยังบุคลากรในสาขาและจากบุคลากรใน
สาขามายังฝ่ายบริหาร นอกจากนี้ เพ่ือให้การบริหารจัดการในคณะฯ 
เป็นไปในลักษณะการสื่อสารแบบ ๒ ทาง ระหว่างผู้บริหารกับบุคลากร 
คณะวิทยาการสารสนเทศได้จัดให้มีการประชุมบุคลากรสายวิชาการเป็น
ประจ าอย่างน้อยภาคการศึกษาละหนึ่งครั้ง ในช่วงหลังสอบปลายภาคก่อน
การเปิดภาคการศึกษาใหม ่(๗.๑ – ๓ – ๐๑ เอกสารเชิญประชุมบุคลากร
สายวิชาการ) และการประชุมบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการเป็นประจ า
อย่างน้อย ๒ เดือนครั้ง (๗.๑ – ๓ – ๐๒ เอกสารเชิญประชุมบุคลากรสาย
สนับสนุน) เพ่ือการสื่อสาร แลกเปลี่ยน และถ่ายทอดแผนและผลการ
ด าเนินงานของคณะวิทยาการสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 

๗.๑ – ๓ – ๐๑ 
๗.๑ – ๓ – ๐๒ 

  
 

 



๑๖๒ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๔ ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในสถาบันมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ 

ให้อ านาจในการตัดสินใจแกบุ่คลากรตามความเหมาะสม  
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศเปิดโอกาสและสนับสนุนให้บุคลากรทั้งสาย
วิชาการและสายสนับสนุนวิชาการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการใน
รูปแบบของ  
     ๑) การเป็นกรรมการในคณะกรรมการหรือคณะอนุกรรมการในด้านต่าง ๆ 
อาทิเช่น คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการระบบสารสนเทศ 
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา คณะกรรมการกิจการนิสิต 
คณะกรรมการบัณฑิตศึกษา คณะอนุกรรมการสวัสดิการ เป็นต้น  
(๗.๑ – ๔ – ๐๑ เอกสารการแต่งตั้งคณะกรรมการทุกคณะกรรมการ) 
     ๒) การเป็นผู้รับผิดชอบหลักหรือผู้รับผิดชอบร่วมในโครงการ อาทิเช่น 
โครงการบริการวิชาการ โครงการเตรียมพร้อมก่อนสอบ โครงการปรับพ้ืนฐาน
นิสิตก่อนเรียน โครงการพัฒนาบุคลากร โครงการบ าเพ็ญสาธารณะ
ประโยชน์ โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม (๗.๑ – ๔ – ๐๒ เอกสาร
การขออนุมัติโครงการทุกโครงการ) 
     ๓) การให้ข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็น ผ่านการส ารวจความคิดเห็นแบบไม่
ระบุตัวตนเพ่ือความเป็นอิสระในการแสดงความคิดเห็นผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ือแลกเปลี่ยนมุมมองและรับทราบถึงปัญหา และเตรียมหาแนวทางใน
การป้องกันและแก้ไข (๗.๑ – ๔ – ๐๓ เอกสารแบบส ารวจทุกแบบส ารวจ
บนหน้าเว็บไซต์ของคณะฯ) 
      ๔) การประชุมบุคลากร การประชุมข้าราชการสายวิชาการ การประชุม
พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ และการประชุมพนักงานสายสนับสนุน
วิชาการ ในโอกาสต่าง ๆ ซึ่งเป็นช่องทางที่เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามี
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการคณะฯ ในทุกด้าน อาทิเช่น ด้านารงบ
ประมาณ ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการบริหารการเรียนการสอน 
รวมทั้งด าเนินการให้มีการปรับลดขั้นตอนกระบวนการบริหารผ่านการมอบ
อ านาจชว่งและการมอบหมายงานให้รองคณบดีปฏิบัติงานแทนคณบดีในการ
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ด าเนินงาน และเกิดความยืดหยุ่นในการท างานมากขึ้น  

๗.๑ – ๔ – ๐๑ 
๗.๑ – ๔ – ๐๒ 
๗.๑ – ๔ – ๐๓ 

ข้อ ๕ ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพื่อให้สามารถ
ท างานบรรลุวัตถุประสงค์ของสถาบันเต็มตามศักยภาพ 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการถ่ายทอดความรู้ ส่งเสริม และพัฒนา
ผู้ร่วมงานดังนี้ 
     ๑) กลุ่มผู้บริหาร 
         ๑.๑) การฝึกงานในสภาพจริง (On the job training)  

 



๑๖๓ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
         ๑.๒) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการประชุมต่าง ๆ หรือการเป็น
คณะกรรมการด้านต่าง ๆ  
         ๑.๓) การสนับสนุนงบประมาณในการเข้าอบรม/สัมมนาทั้งแบบ
กลุ่มและแบบรายบุคคล 
     ๒) กลุ่มวิชาการ  
         ๒.๑) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการประชุมสาขาและการประชุม
บุคลากร  
         ๒.๒) การสนับสนุนงบประมาณในการเพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาการ
ในรูปแบบต่าง ๆ อาทิเช่น การอบรม การสัมมนา การศึกษาต่อ ทั้งแบบกลุ่ม
และรายบุคคล การไปน าเสนอผลงานวิชาการ รวมถึงการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือทางวิชาการ 
     ๓) กลุ่มสนับสนุนวิชาการ 
         ๓.๑) การฝึกงานในสภาพจริง (On the job training) ตัวอย่างเช่น 
การสอนการสร้างจดหมายเวียน การสร้างจดหมายราชการ โดยใช้โปรแกรม
ไมโครซอฟต์เวิร์ด หรือการใช้โปรแกรมไมโครซอฟต์เอ๊กเซล  
         ๓.๒) การสนับสนุนงบประมาณในการเพ่ิมพูนความรู้ทั้งงานใน
หน้าที่และความรู้ทั่วไปในรูปแบบต่าง ๆ อาทิเช่น การอบรม การสัมมนา 
การศึกษาต่อ เป็นต้น 

ข้อ ๖ ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของ
สถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
     การบริหารงานของคณะวิทยาการสารสนเทศมีการบริหารงานโดยยึด
หลักธรรมาภิบาล และค านึงถึงประโยชน์ของมหาวิทยาลัย คณะฯ บุคลากร 
นิสิต ศิษย์เก่า ผู้ใช้บัณฑิต โดยทีมบริหารซึ่งประกอบด้วย  
     ๑) คณะกรรมการประจ าคณะฯ ซึ่งประกอบด้วยคณบดี รองคณบดี 
ทุกฝ่าย ประธานสาขาวิชาทุกสาขาวิชา และผู้ทรงคุณวุฒิจากภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ท าหน้าที่อ านวยการการบริหาร ก าหนดนโยบาย 
ในการขับเคลื่อนคณะฯ ก ากับดูแล ประเมินและติดตามผลการด าเนินงาน 
(๗.๑ – ๖ – ๐๑ เอกสารแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าคณะฯ) 
     ๒) คณะกรรมการบริหาร ซึ่งประกอบด้วยคณบดี รองคณบดีทุกฝ่าย 
ประธานสาขาวิชาทุกสาขาวิชา ท าหน้าที่ สั่งการ ก ากับ และประเมินผล
การปฏิบัติงาน (๗.๑ – ๖ – ๐๒ เอกสารแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร) 
     ซึ่งคณะกรรมการทั้งสองชุดจะดูแล งานบริหาร งานวิชาการ  
งานบริหารความเสี่ยง งานทางการเงินและการตรวจสอบภายในคณะฯ  
ให้เกิดความถูกต้อง เป็นไปตามแผน และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทุกฝ่าย
ภายใต้กรอบและนโยบายของมหาวิทยาลัย ผ่านทีป่ระชุมคณะกรรมการ
บริหารคณะฯ และที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ อย่างสม่ าเสมอ

๗.๑ – ๖ – ๐๑ 
๗.๑ – ๖ – ๐๒ 
๗.๑ – ๖ – ๐๓ 
๗.๑ – ๖ – ๐๔ 
๗.๑ – ๖ – ๐๕ 
๗.๑ – ๖ – ๐๖ 
๗.๑ – ๖ – ๐๗ 
๗.๑ – ๖ – ๐๘ 
๗.๑ – ๖ – ๐๙ 
๗.๑ – ๖ – ๑๐ 
๗.๑ – ๖ – ๑๑ 
๗.๑ – ๖ – ๑๒ 
๗.๑ – ๖ – ๑๓ 
๗.๑ – ๖ – ๑๔ 
๗.๑ – ๖ – ๑๕ 
๗.๑ – ๖ – ๑๖ 
๗.๑ – ๖ – ๑๗ 
๗.๑ – ๖ – ๑๘ 
๗.๑ – ๖ – ๑๙ 



๑๖๔ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ตลอดปีการศึกษา เพ่ือให้เกิดการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ดังนี้ 
 
หลักประสิทธิผล: 
     การบริหารงานของคณะวิทยาการสารสนเทศท่ีแสดงถึงการมีผลการ
ปฏิบัติงานที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามแผนที่ได้รับงบประมาณ 
และสามารถเทียบเคียงกับหน่วยงานที่มีภารกิจใกล้เคียง โดยมีทิศทาง
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กระบวนการ ระบบงาน การติดตาม ประเมินผล 
พัฒนา และปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ ได้แก่  
     ๑) การรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณเปรียบเทียบกับยอด
งบประมาณท่ีได้การอนุมัติจากคณะกรรมการประจ าคณะฯ เป็นประจ า 
ทุกครั้งต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ (๗.๑ – ๖ – ๐๓ เอกสาร 
รายงานการใช้งบประมาณ ในรายงานการประชุมคณะกรรมการประจ า
คณะฯ ประจ าปี ๒๕๕๕) โดยทีม่ีเพียงบางครั้งเท่านั้นที่อาจมีการขอปรับปรุง
แก้ไขรายการย่อย ๆ ในการใช้เงินงบประมาณ 
     ๒) การก าหนดตัวชี้วัดที่เหมาะสมในการจัดท าโครงการที่ตอบสนองต่อ
แผนงานซึ่งจะโยงกลับไปสู่กลยุทธ์ที่จะท าให้คณะฯ สามารถบรรลุ
เป้าประสงค์ตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับพันธกิจในแต่ละด้าน
ได้อย่างเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนงานและมหาวิทยาลัย ดังระบุใน 
แผนยุทธศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ (๗.๑ – ๖ – ๐๔ 
แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ ฉบับ
ปรับปรุง) และมีการรายงานผลสรุปการด าเนินงานตามตัวชี้วัดต่อ
คณะกรรมการประจ าคณะฯ เมื่อวันที่ ๒๗ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖  
(๗.๑ – ๖ – ๐๕ เอกสารรายงานผลสรุปการด าเนินงานตามตัวชี้วัด) 
     ๓) การรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีต่อ
คณะกรรมการประจ าคณะฯ ทุกครั้งที่มีการประชุม โดยมีการรายงานผล
ตามแผนปฏิบัติการประจ าปีซึ่งมีองค์ประกอบหลักสองส่วน คือ ส่วนที่เป็น
งานประจ า และ ส่วนของงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ (๗.๑ – ๖ – ๐๖ 
เอกสารรายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ) ในกรณีท่ีการ
ด าเนินการไม่เป็นไปตามแผน ก็จะได้รับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจาก
คณะกรรมการด้วยดี และได้มีการน าข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะดังกล่าว
ไปพิจารณาปรับปรุงเพ่ือด าเนินการต่อไป 
     ๔) การพิจารณาออกประกาศคณะฯ ในกรณีต่าง ๆ อาทิเช่น  
การประกาศให้ทุนนักวิจัย จะมีการเสนอต่อคณะกรรมการประจ าคณะฯ 
เพ่ือพิจารณาให้ข้อคิดเห็น ซึ่งจะได้รับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจาก
คณะกรรมการประจ าคณะฯ ในการปรับปรุงให้เหมาะสมต่อไป  
(๗.๑ – ๖ – ๐๗ เอกสารประกาศให้ทุนวิจัย) 
    

๗.๑ – ๖ – ๒๐ 
๗.๑ – ๖ – ๒๑ 
๗.๑ – ๖ – ๒๒ 
๗.๑ – ๖ – ๒๓ 
๗.๑ – ๖ – ๒๔ 
๗.๑ – ๖ – ๒๕ 
๗.๑ – ๖ – ๒๖ 



๑๖๕ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
หลักประสิทธิภาพ:     
     การบริหารงานของคณะวิทยาการสารสนเทศที่แสดงถึงการบริหารงาน
ตามแนวทางการก ากับดูแลที่ดี มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดย
ใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารองค์กรที่เหมาะสม ท าให้องค์กรใช้
ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
การพัฒนาขีดความสามารถ ได้แก่ 
     ๑) การก าหนดให้เจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายมีการจัดท าผังงานที่แสดงถึง
กระบวนการปฏิบัติงาน (๗.๑ – ๖ – ๐๘ เอกสารรวมเล่มแสดงขั้นตอน
การท างาน (Flowchart) งานของทุกต าแหน่ง) เพ่ือให้ผู้รับบริการใช้เป็น
เครื่องมือท าความเข้าใจถึงหน้าที่ความรับผิดชอบและกระบวนการในการ
รับบริการนั้น ๆ ซึ่งผังงานดังกล่าวมีการวิเคราะห์ร่วมกันระหว่างผู้บริหาร
และเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการใช้ทรัพยากร
ที่มอียู่อย่างจ ากัด ไม่ว่าจะเป็นด้านงบประมาณหรือต้นทุน ด้านแรงงาน 
ระยะเวลา และขีดความสามารถหรือศักยภาพของบุคลากร และยังคง
ค านึงถึงคุณภาพการให้บริการที่ต้องตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละ
กลุ่มได้อย่างเหมาะสมและมีจรรยาบรรณ 
     ๒) ก าหนดให้มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบสาธารณะ 
ที่เป็นที่รู้จัก มีการใช้งานอย่างแพร่หลาย และเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้งาน  
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเทคโนโลยีที่ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการพัฒนาหรือการใช้
งาน เช่น ระบบ Google Doc (๗.๑ – ๖ – ๐๙ เอกสารตัวอย่างการใช้ 
Google Docs และ Google Form) ส าหรับงานที่ต้องมีการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลระหว่างกัน การใช้ระบบ Facebook ในการสื่อสารแบบไม่เป็น
ทางการกับนิสิต (๗.๑ – ๖ – ๑๐ เอกสารตัวอย่างการใช้ Facebook เพ่ือ
สื่อสารข้อมูลให้กับนิสิต) และระบบเว็บไซต์ที่มีข้อมูลในด้านต่าง ๆ อย่าง
ครบถ้วน (๗.๑ – ๖ – ๑๑ เอกสารแสดงเมนูการใช้งานหลักของเว็บไซต์คณะฯ) 
  
หลักการตอบสนอง: 
     การบริหารงานของคณะวิทยาการสารสนเทศที่แสดงถึงการให้บริการ
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด สร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ และเป็นไป
ตามความคาดหวังของผู้รับบริการ ไม่ว่าจะเป็นนิสิต ศิษย์เก่า ผู้ใช้บัณฑิต 
หรือหน่วยงานที่ขอใช้บริการ ได้แก่  
     ๑) การก าหนดระบบ กลไก ช่องทาง ในการติดต่อขอรับบริการด้าน
ต่าง ๆ จากคณะฯ อย่างเป็นระบบ โดยกลไกดังกล่าวจะมีการระบุถึงเวลาที่
ต้องใช้ในการด าเนินการด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจน อาทิเช่น ขั้นตอนในการ
ยื่นเอกสาร การยื่นค าร้องประเภทต่าง ๆ การยื่นเรื่องขอสอบวิชาโครงงาน
หรือวิทยานิพนธ์ ที่มีการระบุขั้นตอน บุคคลที่เกี่ยวข้อง และระยะเวลาใน
การด าเนินการอย่างชัดเจน เช่น ภายใน ๑ วันท าการหลังจากยื่นเอกสาร



๑๖๖ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ภายในเวลาที่ก าหนด เป็นต้น (๗.๑ – ๖ – ๑๒ เอกสารระบุถึงข้ันตอนใน
ส่งแบบค าร้องประเภทต่าง ๆ ของนิสิต และระยะเวลาที่ต้องใช้) 
     ๒) การบริหารงานของทีมบริหารคณะวิทยาการสารสนเทศได้จัดให้มี
เวที ส าหรับการเสวนาแยกตามกลุ่มเป้าหมาย อาทิเช่น ระหว่างคณะฯ กับ
นิสิต และการจัดส่งจดหมายชี้แจงให้ผู้ปกครองรับทราบ (๗.๑ – ๖ – ๑๓ 
เอกสารเชิญประชุมเสวนากับนิสิตเพ่ือรับฟังความคิดเห็นกรณีเปลี่ยนเวลา
เรียนตามสากลและหลักฐานจดหมายที่ส่งชี้แจงผู้ปกครอง) เพ่ือให้เกิด
ความเข้าใจอันดีระหว่างกันในการด าเนินการที่อาจมีผลกระทบต่อนิสิต 
ทั้งนี้ เพื่อเป็นการสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกกลุ่ม 
 
หลักภาระรับผิดชอบ: 
     การบริหารงานของคณะวิทยาการสารสนเทศที่แสดงถึงความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติหน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยความรับผิดชอบ
นั้นอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังสาธารณะ รวมถึงการแสดงถึง
ความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ ได้แก่ 
     ๑) การพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรให้สอดคล้องกับกรอบการพัฒนา
หลักสูตรทางด้านคอมพิวเตอร์ของ ACM ซึ่งเป็นมาตรฐานสากล รวมถึง
การส่งเสริมให้นิสิตมีทักษะเป็นที่ต้องการของภาคอุตสาหกรรม โดยการจัด
อบรมเสริมให้กับนิสิตในสาขาวิชาต่าง ๆ ถึงแนวโน้มใหม่ของเทคโนโลยี
ทางคอมพิวเตอร์ซึ่งไม่ได้จัดการเรียนการสอนในหลักสูตร (๗.๑ – ๖ – ๑๔ 
เอกสารการจัดอบรมของทุกสาขาวิชา) โดยการพัฒนาหลักสูตรก็ดี การ
จัดการอบรมด้านเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์ก็ดี ล้วนเป็นไปเพื่อให้นิสิต
ของคณะวิทยาการสารสนเทศเป็นนิสิตที่พึงประสงค์ตามความคาดหวัง 
ของผู้ใช้บัณฑิต 
     ๒) การออกแบบอาคารคณะวิทยาการสารสนเทศ ได้ตระหนักถึง
ความส าคัญของการรับผิดชอบปัญหาสาธารณะ โดยก าหนดให้มีการใช้
หลักการของ Green Building และ Universal Design รวมถึงการใช้
พลังงานแสงอาทิตย์ในการผลิตพลังงานไฟฟ้าในบางส่วน เพ่ือช่วยลด
ปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้า (๗.๑ – ๖ – ๑๕ เอกสารการออกแบบที่ระบุ
ถึงหลักการในการออกแบบอาคารที่ค านึงการประหยัดพลังงานและการ
ออกแบบที่ค านึงถึง Universal Design) 
  
หลักความโปร่งใส: 
     การบริหารงานของคณะวิทยาการสารสนเทศที่แสดงถึงการมีกระบวนการ
เปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ชี้แจงได้เมื่อมีข้อสงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชนสามารถรู้



๑๖๗ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ทุกขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ และสามารถ
ตรวจสอบได้ ได้แก่ 
     ๑) การน าเสนอข้อมูลการจัดท างบประมาณและการใช้งบประมาณต่อที่
ประชุมบุคลากร เพ่ือให้ทุกคนทราบถึงนโยบายและทิศทางการใช้
งบประมาณ (๗.๑ – ๖ – ๑๖ เอกสารวาระการแจ้งการจัดสรรการใช้
งบประมาณประจ าปี ๒๕๕๕ ในที่ประชุมบุคลากร) 
     ๒) การให้ข้อมูลเกี่ยวกับข้ันตอนในการท าโครงงาน ขั้นตอนในการเข้า
ร่วมสหกิจศึกษา ข่าวกิจกรรมในแต่ละด้านของคณะฯ (๗.๑ – ๖ – ๑๗ 
เอกสารแสดงขั้นตอนการท าโครงงาน ขั้นตอนการเข้าร่วมสหกิจศึกษา 
และข่าวกิจกรรมในแต่ละด้านของคณะฯ) 
     ๓) การให้ข้อมูลที่เปิดเผยได้ผ่านเว็บไซต์ของคณะฯ อาทิเช่น ข้อมูล
การเปิดรับสมัครอาจารย์ หรือเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนในต าแหน่งต่าง ๆ 
เมื่อมีต าแหน่งว่างลง หรือ เมื่อได้กรอบต าแหน่งเพ่ิมเติม  
(๗.๑ – ๖ – ๑๘ ข้อมูลบนหน้าเว็บไซต์ที่ประกาศรับสมัครบุคลากรใน
ต าแหน่งต่าง ๆ) 

 
หลักการมีส่วนร่วม: 
     การบริหารงานของคณะวิทยาการสารสนเทศที่แสดงถึงการมีกระบวนการ
ที่ข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วม
ในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหาหรือ
ประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการ
ตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา ได้แก่ 
     ๑) การจัดเวทีเสวนากับนิสิตเมื่อครั้งการวางแผนการปรับเปลี่ยน
แผนการเรียนเพื่อรองรับการปรับเปลี่ยนปฏิทินการศึกษาในการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนตามมติของที่ประชุมอธิการบดี (๗.๑ – ๖ – ๑๓ 
เอกสารเชิญประชุมเสวนากับนิสิตเพ่ือรับฟังความคิดเห็นกรณีเปลี่ยนเวลา
เรียนตามสากลและหลักฐานจดหมายที่ส่งชี้แจงผู้ปกครอง) 
     ๒) การจัดเวทีระดมสมองในการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ครั้งที่ ๑ เมื่อ
ช่วงเดือนกันยายน – ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ และในการประชุมครั้งที่ ๒ เมื่อ
วันที่ ๒๑ – ๒๓ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ เพ่ือให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมใน
การก าหนดทิศทางการด าเนินงานของคณะฯ (๗.๑ – ๖ – ๑๙ เอกสาร
เชิญประชุมการระดมสมองเพ่ือปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์) 
 
หลักการกระจายอ านาจ: 
     การบริหารงานของคณะวิทยาการสารสนเทศท่ีแสดงถึงการถ่ายโอน
อ านาจการตัดสินใจ ทรัพยากร และภารกิจจากส่วนกลางให้หน่วยงานอ่ืน ๆ 
ด าเนินการแทนโดยอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอ านาจและความ



๑๖๘ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
รับผิดชอบในการตัดสินใจและการด าเนินการให้แก่บุคลากรโดยมุ่งเน้น 
การสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การปรับปรุงกระบวนการและเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการด าเนินงานที่ดี 
ได้แก่ 
     ๑) การจัดโครงสร้างการบริหารองค์กรและมีการมอบอ านาจช่วงให้
รองคณบดีมีภารกิจในการบริหารทรัพยากรและมีอ านาจเต็มที่ในการ
ตัดสินใจ ดังนี้ รองคณบดีฝ่ายบริหาร รองคณบดีฝ่ายวิชาการ รองคณบดี
ฝ่ายแผน วิจัยและบริการวิชาการ รองคณบดีฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา
และสหกิจศึกษา และรองคณบดีฝ่ายกิจการนิสิตและกิจการพิเศษ รวมถึง
การมอบอ านาจในการบริหารหลักสูตรให้แก่ ประธานสาขาวิชา  
(๗.๑ – ๖ – ๒๐ เอกสารการมอบอ านาจช่วงในการประชุมคณะกรรมการ
บริหารคณะฯ และคณะกรรมการประจ าคณะฯ เมื่อเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 
๒๕๕๕) เพ่ือให้การบริหารจัดการการให้บริการด้านต่าง ๆ เป็นไปอย่าง
เหมาะสม ให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับประโยชน์สูงสุด 
 
หลักนิติธรรม: 
     การบริหารงานของคณะวิทยาการสารสนเทศท่ีแสดงถึงการใช้อ านาจ
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ ในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรม 
ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ 
     ๑) การยึดกฎและระเบียบ ตลอดจนข้อบังคับของมหาวิทยาลัยในการ
พิจารณาสิทธิในการย้ายประเภทนิสิต การขอย้ายเข้าและออกจากคณะ
วิทยาการสารสนเทศอย่างเคร่งครัด อาทิเช่น การขอย้ายประเภทนิสิตจาก
ภาคพิเศษเป็นภาคปกติ เมื่อนิสิตสามารถเรียนได้ถึงเกณฑ์คุณสมบัติตามท่ี
ก าหนด เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน (๗.๑ – ๖ – ๒๑ เอกสาร
ประกาศการเปลี่ยนประเภทนิสิต) และไม่เลือกปฏิบัติ โดยค านึงถึงสิทธิ
เสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 
 
หลักความเสมอภาค: 
     การบริหารงานของคณะวิทยาการสารสนเทศท่ีแสดงถึงการได้รับการ
ปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการแบ่งแยกเพศชาย
หรือหญิง ถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกาย
หรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อ
ทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และอ่ืน ๆ ได้แก่ 
     ๑) การจัดสรรทุนประจ าปีเพื่อการศึกษาส าหรับบุคลากรทั้งสาย
วิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ (๗.๑ – ๖ – ๒๒ เอกสารประกาศ
รายชื่อผู้ได้รับทุนการศึกษาในส่วนของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน) 
     ๒) การจัดสรรวงเงินเพ่ือฝึกอบรมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรทุก



๑๖๙ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ประเภทในจ านวนที่เท่ากัน (๗.๑ – ๖ – ๒๓ เอกสารงบประมาณการ
จัดสรรวงเงินเพ่ือการพัฒนาศักยภาพ) 
     ๓) การน าผู้ปฎิบัติงานในทุกระดับเข้าร่วมการศึกษาดูงานในต่างประเทศ 
ณ ประเทศญี่ปุ่น เมื่อ ๑๐ – ๑๔ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ (๗.๑ – ๖ – ๒๔ 
เอกสารรายชื่อและรายละเอียดของผู้เข้าร่วมศึกษาดูงาน) 
 
หลักมุ่งเน้นฉันทามติ: 
     การบริหารงานของคณะวิทยาการสารสนเทศที่แสดงถึงการหาข้อตกลง
ทั่วไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจาก
การใช้กระบวนการเพ่ือหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับประโยชน์และ
เสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงซึ่งต้องไม่มีข้อ
คัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่ส าคัญโดยฉันทามติ ไม่จ าเป็นต้องหมายความ
ว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ ได้แก่ 
     ๑) การท าขอ้ตกลงส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานร่วมกัน 
ทั้งในส่วนของข้าราชการและพนักงานมหาวิทยาลัย โดยไม่มีข้อคัดค้านที่
ยุติไม่ได้ตามวงรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน (๗.๑ – ๖ – ๒๕ 
เอกสารรายงานการประชุมเพ่ือตกลงตัวชี้วัด) 
     ๒) การปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาการสารสนเทศ  
โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทั้งหมด โดยเปิดเวทีให้มีการระดมสมอง 
การแสดงความคิดเห็น ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะจนได้ข้อยุติร่วมกัน  
(๗.๑ – ๖ – ๒๖ เอกสารจดหมายเชิญเข้าร่วมระดมสมองเพ่ือปรับปรุง
แผนยุทธศาสตร์) 

ข้อ ๗ สภาสถาบันประเมินผลการบริหารงานของสถาบันและผู้บริหารน าผล
การประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม 
 
     ในการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ครั้งที่ ๓/๒๕๕๕ เมื่อวันที่ 
๑ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๕ (๗.๑ – ๗ – ๐๑ เอกสารรายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะฯ) คณบดีและผู้บริหารรายงานผลการด าเนินงาน
คณะวิทยาการสารสนเทศประจ าปี ๒๕๕๕ โดยคณะกรรมการประจ าคณะฯ 
ได้ให้ข้อเสนอแนะและแนวทางเพ่ือปรับปรุงการบริหารและการด าเนินงาน
ที่จะท าให้เกิดการพัฒนาคณะฯ ให้ก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น ซึ่งคณะฯ ได้น า
แนวทางและข้อคิดเห็นของคณะกรรมการประจ าคณะฯ ไปเป็นองค์ประกอบ
ในการปรับปรุงนโยบายปีงบประมาณ ๒๕๕๖ และจะน าไปใช้เป็นแนวทาง
ในการก าหนดนโยบายส าหรับปีงบประมาณ ๒๕๕๗ ต่อไป 

๗.๑ – ๗ – ๐๑ 

 



๑๗๐ 

ผลการประเมินตนเอง 
ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน

ประกอบตัวบ่งช้ี 
เป้าหมาย ผลการ

ด าเนินงาน 
คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและ
ผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน 

๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ ข้อบังคับมหาวิทยาลัยบูรพา ว่าด้วยคณะกรรมการ

ประจ าคณะฯ พ.ศ. ๒๕๕๑ และฉบับเพิ่มเติม 
๗.๑ – ๑ – ๐๑  

๒ เอกสารจดหมายเชิญประชุมคณะกรรมการประจ า
คณะฯ ประจ าปี ๒๕๕๕ 

๗.๑ – ๑ – ๐๒  

๓ เอกสารแฟ้มรายงานการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ ประจ าปี ๒๕๕๕ 

๗.๑ – ๑ – ๐๓  

๔ แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ  
พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘ ฉบับปรับปรุง 

๗.๑ – ๒ – ๐๑  

๕ เอกสารเชิญประชุมบุคลากรสายวิชาการ ๗.๑ – ๓ – ๐๑  
๖ เอกสารเชิญประชุมบุคลากรสายสนับสนุน ๗.๑ – ๓ – ๐๒  
๗ เอกสารการแต่งตั้งคณะกรรมการทุกคณะกรรมการ ๗.๑ – ๔ – ๐๑  
๘ เอกสารการขออนุมัติโครงการทุกโครงการ ๗.๑ – ๔ – ๐๒  
๙ เอกสารแบบส ารวจทุกแบบส ารวจบนหน้าเว็บไซต์

ของคณะฯ 
๗.๑ – ๔ – ๐๓  

๑๐ เอกสารแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าคณะฯ ๗.๑ – ๖ – ๐๑  
๑๑ เอกสารแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร ๗.๑ – ๖ – ๐๒  
๑๒ เอกสารรายงานการใช้งบประมาณ ในรายงานการ

ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ประจ าปี ๒๕๕๕ 
๗.๑ – ๖ – ๐๓  

๑๓ แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการสารสนเทศ  
พ.ศ. ๒๕๕๔ – ๒๕๕๘  ฉบับปรับปรุง 

๗.๑ – ๖ – ๐๔  

๑๔ เอกสารรายงานผลสรุปการด าเนินงานตามตัวชี้วัด ๗.๑ – ๖ – ๐๕  
๑๕ เอกสารรายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ๗.๑ – ๖ – ๐๖  
๑๖ เอกสารประกาศให้ทุนวิจัย ๗.๑ – ๖ – ๐๗  
๑๗ เอกสารรวมเล่มแสดงขั้นตอนการท างาน 

(Flowchart) งานของทุกต าแหน่ง 
๗.๑ – ๖ – ๐๘  

๑๘ เอกสารตัวอย่างการใช้ Google Docs และ Google 
Form 

๗.๑ – ๖ – ๐๙  



๑๗๑ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑๙ เอกสารตัวอย่างการใช้ Facebook เพ่ือสื่อสาร

ข้อมูลให้กับนิสิต 
๗.๑ – ๖ – ๑๐  

๒๐ เอกสารแสดงเมนูการใช้งานหลักของเว็บไซต์คณะฯ ๗.๑ – ๖ – ๑๑  
๒๑ เอกสารระบุถึงขั้นตอนในส่งแบบค าร้องประเภท 

ต่าง ๆ ของนิสิต และระยะเวลาที่ต้องใช้ 
๗.๑ – ๖ – ๑๒  

๒๒ เอกสารเชิญประชุมเสวนากับนิสิตเพ่ือรับฟังความ
คิดเห็นกรณีเปลี่ยนเวลาเรียนตามสากลและ
หลักฐานจดหมายที่ส่งชี้แจงผู้ปกครอง 

๗.๑ – ๖ – ๑๓  

๒๓ เอกสารการจัดอบรมของทุกสาขาวิชา ๗.๑ – ๖ – ๑๔  
๒๔ เอกสารการออกแบบที่ระบุถึงหลักการในการ

ออกแบบอาคารที่ค านึงการประหยัดพลังงานและ
การออกแบบที่ค านึงถึง Universal Design 

๗.๑ – ๖ – ๑๕  

๒๕ เอกสารวาระการแจ้งการจัดสรรการใช้งบประมาณ
ประจ าปี ๒๕๕๕ ในที่ประชุมบุคลากร 

๗.๑ – ๖ – ๑๖  

๒๖ เอกสารแสดงขั้นตอนการท าโครงงาน ขั้นตอนการ
เข้าร่วมสหกิจศึกษา และข่าวกิจกรรมในแต่ละด้าน
ของคณะฯ 

๗.๑ – ๖ – ๑๗  

๒๗ ข้อมูลบนหน้าเว็บไซต์ที่ประกาศรับสมัครบุคลากรใน
ต าแหน่งต่าง ๆ 

๗.๑ – ๖ – ๑๘  

๒๘ เอกสารเชิญประชุมการระดมสมองเพ่ือปรับปรุงแผน
ยุทธศาสตร์ 

๗.๑ – ๖ – ๑๙  

๒๙ เอกสารการมอบอ านาจช่วงในการประชุม
กรรมการบริหารและกรรมการประจ า เมื่อเดือน 
พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 ๗.๑ – ๖ – ๒๐  

๓๐ เอกสารประกาศการเปลี่ยนประเภทนิสิต ๗.๑ – ๖ – ๒๑  
๓๑ เอกสารประกาศรายชื่อผู้ได้รับทุนการศึกษาในส่วน

ของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
๗.๑ – ๖ – ๒๒  

๓๒ เอกสารงบประมาณการจัดสรรวงเงินเพ่ือการพัฒนา
ศักยภาพ 

๗.๑ – ๖ – ๒๓  

๓๓ เอกสารรายชื่อและรายละเอียดของผู้เข้าร่วมศึกษา 
ดูงาน 

๗.๑ – ๖ – ๒๔  

๓๔ เอกสารรายงานการประชุมเพ่ือตกลงตัวชี้วัด ๗.๑ – ๖ – ๒๕  
๓๕ เอกสารจดหมายเชิญเข้าร่วมระดมสมองเพ่ือ

ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ 
๗.๑ – ๖ – ๒๖  

๓๖ เอกสารรายงานการประชุมคณะกรรมการประจ า
คณะฯ ครั้งที่ ๓/๒๕๕๕ เมื่อวันที่ ๑ มิถุนายน พ.ศ. 
๒๕๕๕ 

๗.๑ – ๗ – ๐๑  



๑๗๒ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๗.๒ :  การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

๑. มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับ 
แผนกลยุทธ์ของสถาบันอย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย 

๒. ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะด้านการผลิตบัณฑิตและ 
ด้านการวิจัยอย่างชัดเจนตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ ๑ 

๓. มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง  
(Tacit Knowledge) เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ ๑ และเผยแพร่ 
ไปสู่บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 

๔. มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ ๑ ทั้งท่ีมีอยู่ในตัวบุคคลและ 
แหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็น 
ลายลักษณ์อักษร (Explicit Knowledge) 

๕. มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือปีการศึกษาที่ผ่านมา 
 ที่เป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit Knowledge) และจากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit 
Knowledge) ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๕ ข้อ 
 
ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ที่

สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถาบันอย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจ
ด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการก าหนดประเด็นความรู้และ
เป้าหมายการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของคณะฯ 
โดยคณะฯ ได้มีมติให้มีการใช้ประเด็นความรู้ชุดเดิมที่ได้ก าหนดไว้
เมื่อปีการศึกษา ๒๕๕๔ เมื่อคราวจัดสัมมนาบุคลากรเรื่อง “การ
ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์และการจัดท าแผนยกระดับคุณภาพฯ”  
เมื่อวันที่ ๒๒ – ๒๓ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ เวลา ๘.๐๐ – ๑๖.๐๐ น. 
ณ อุทยานการเรียนรู้ วิทยาลัยนวัตกรรม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ศูนย์พัทยา จังหวัดชลบุรี (๗.๒ – ๑ – ๐๑ เอกสารโครงการจัดสัมมนา
บุคลากร) โดยประเด็นความรู้ที่ก าหนด ได้แก่  

๗.๒ – ๑ – ๐๑ 
 
 
 
 



๑๗๓ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
     ด้านการผลิตบัณฑิต คือ “การสร้างบัณฑิตท่ีพึงประสงค์” ซ่ึง
สอดคล้องกับหนึ่งในเป้าประสงค์ของคณะฯ คือ บัณฑิตท่ีพึงประสงค์ 
ได้งานตรงตามสาขา สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต   
     ด้านการวิจัย คือ “การพัฒนาผลงานทางวิชาการ” ซึ่งสอดคล้อง
กับอีกหนึ่งเป้าประสงค์ คือ ผลงานทางวิชาการที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้
ในการเรียนการสอนและถ่ายทอดสู่ภาครัฐและภาคเอกชน           

ข้อ ๒ ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะด้าน
การผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัยอย่างชัดเจนตามประเด็นความรู้
ที่ก าหนดในข้อ ๑ 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการจัดการ
ความรู้ ดังนี้  

    ด้านการผลิตบัณฑิตมีกลุ่มเป้าหมาย คือ คณาจารย์            
    ด้านการวิจัยมีกลุ่มเป้าหมาย คือ คณาจารย์ และบุคลากร 

สายสนับสนุนวิชาการ  

 

ข้อ ๓ มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้ ทักษะของผู้มี
ประสบการณ์ตรง (Tacit Knowledge) เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติที่ดี
ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ ๑ และเผยแพร่ไปสู่บุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก
ความรู้และทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง ในรูปแบบต่าง ๆ ดังนี้ 
     ๑) คณะวิทยาการสารสนเทศได้จัดโครงการการจัดการความรู้
เพ่ือพัฒนานิสิตในการเรียนการสอนวิชาการเขียนโปรแกรม‏  
(๗.๒ – ๓ – ๐๑ เอกสารโครงการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนานิสิต
ในการเรียนการสอนวิชาการเขียนโปรแกรม) โดยเรียนเชิญ รศ. ดร.
สมชาย ประสิทธิ์จูตระกูล อาจารย์ประจ าภาควชิาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มาบรรยายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการ
จัดการเรียนการสอนวิชาการเขียนโปรแกรมของภาควิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กับบริบทการเรียนการสอน
วิชาการเขียนโปรแกรมของคณาจารย์ คณะวิทยาการสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยบูรพา ณ ห้อง SD๓๑๙ ชั้น ๓ อาคารสิริธร 
มหาวิทยาลัยบูรพา เมื่อวันที่ ๒๙ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ โดยคณะฯ 
ได้น าประเด็นการจัดการความรู้เรื่องการเรียนการสอนวิชาการเขียน
โปรแกรมเผยแพร่ที่เว็บไซต์ของคณะฯ 
http://www.informatics.buu.ac.th/~ioffice/is/ 
     ๒) คณะวิทยาการสารสนเทศเป็นเจ้าภาพการจัดการประชุม

๗.๒ – ๓ – ๐๑ 
๗.๒ – ๓ – ๐๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗๔ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
วิชาการ Knowledge and Smart Technologies (KST) ๒๐๑๒ 
(๗.๒ – ๓ – ๐๒ เอกสารโครงการจัดการประชุมวิชาการ KST 
๒๐๑๒) ซึ่งจัดเป็นประจ าทุกปี เพื่อเป็นเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างนักวิจัยของคณะฯ กับนักวิจัยร่วมสมัย และเพ่ือเปิดโอกาสให้
บุคลากรมปีระสบการณ์ตรงในการจัดงานประชุมวิชาการ อีกท้ังยัง
เป็นการกระตุ้นให้นิสิตในระดับบัณฑิตศึกษามีความกระตือรือรน้ใน
การส่งงานวิจัยเพื่อน าเสนอผลงาน และเปิดโอกาสให้นิสิตในคณะฯ 
เข้าร่วมฟังการน าเสนอผลงานได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย  

ข้อ ๔ มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ ๑ ทั้งที่มี
อยู่ในตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมา
พัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลาย
ลักษณ์อักษร (Explicit Knowledge) 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้รวบรวมความรู้ด้านต่าง ๆ ทั้งที่เป็น
ข้อมูล ความรู้ ทักษะ และแนวทางในการปฏิบัติมาเรียบเรียง จัดเก็บ
อย่างเป็นระบบ และมีการเผยแพร่บนเว็บไซต์ของคณะฯ
http://www.informatics.buu.ac.th/~ioffice/is/ (๗.๒ – ๔ – ๐๑ 
เอกสารแสดงหน้าเว็บไซต์ระบบสารสนเทศภายใน ในส่วนของการ
จัดการความรู้) เพ่ือให้เกิดการน าความรู้เหล่านั้นไปใช้ประโยชน์ได้
อย่างสูงสุด 

๗.๒ – ๔ – ๐๑ 
 

ข้อ ๕ มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบัน
หรือปีการศึกษาที่ผ่านมา ที่เป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit 
Knowledge) และจากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง 
(Tacit Knowledge) ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้น าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้
ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้กับการปฏิบัติงานจริง ดังนี้ 
     ๑) ในด้านการผลิตบัณฑิต คณะวิทยาการสารสนเทศได้น า
ประสบการณ์และเอกสารการน าเสนอของ รศ.ดร. สมชาย ประสิทธิ์
จูตระกูล อาจารย์ประจ าภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ในส่วนของแนวปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนวิชาการ
เขียนโปรแกรมมาปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอน อาทิเช่น การใช้
เครื่องมือในการช่วยตรวจสอบผลการเขียนโปรแกรมของนิสิต การ
บริหารนิสิตช่วยสอนให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น (๗.๒ – ๕ – ๐๑ 
เอกสารแสดงหน้าเว็บไซต์ระบบสารสนเทศภายใน ในส่วนของการ
จัดการความรู้) 

๗.๒ – ๕ – ๐๑ 
๗.๒ – ๕ – ๐๒ 



๑๗๕ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
     ๒) ในด้านงานวิจัย จากการที่คณะวิทยาการสารสนเทศได้เป็น
เจ้าภาพจัดการประชุม Knowledge and Smart Technology (KST) 
เป็นประจ าทุกปี ซึ่งในการประชุมแต่ละปีทางคณะฯ ได้เชิญวิทยากร
ผู้ทรงคุณวุฒิ (Keynote Speaker) จากต่างประเทศ โดยมีการคัดเลือก
ให้เกิดความหลากหลายของงานวิจัยในระดับชั้นน า เพ่ือให้บุคลากร
และผู้เข้าร่วมงานได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งจากบทความวิจัย 
จากการรับฟังบรรยาย และจากการสนทนาเพ่ือแลกเปลีย่นประสบการณ์
ตรงของผู้บรรยายในงานที่ตนสนใจ รวมถึงมีการจัด Workshop 
เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับทักษะที่ใช้ในการพัฒนาวิจัย
ด้วย จากรูปแบบการจัดงานดังกล่าว บุคลากรของคณะวิทยาการ
สารสนเทศได้ศึกษาและรับทราบถึงแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนางานวิจัย
และได้สร้างผลงานวิจัยที่มีความหลากหลายและมีจ านวนเพ่ิมข้ึนเป็น
ล าดับ (๗.๒ – ๕ – ๐๒ เอกสารแสดงเว็บไซต์การจัดประชุมวิชาการ 
KST ๒๐๑๒)  

 
ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

การพัฒนาสถาบันสู่สถาบัน
เรียนรู้ 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ เอกสารโครงการจัดสัมมนาบุคลากร ๗.๒ – ๑ – ๐๑  
๒ เอกสารโครงการการจัดการความรู้เพ่ือพัฒนานิสิต 

ในการเรียนการสอนวิชาการเขียนโปรแกรม 
๗.๒ – ๓ – ๐๑  

๓ เอกสารโครงการจัดการประชุมวิชาการ KST ๒๐๑๒ ๗.๒ – ๓ – ๐๒  
๕ เอกสารแสดงหน้าเว็บไซต์ระบบสารสนเทศภายใน 

ในส่วนของการจัดการความรู้ 
๗.๒ – ๔ – ๐๑  

๖ เอกสารแสดงหน้าเว็บไซต์ระบบสารสนเทศภายใน 
ในส่วนของการจัดการความรู้ 

๗.๒ – ๕ – ๐๑  

๗ เอกสารแสดงเว็บไซต์การจัดประชุมวิชาการ KST 
๒๐๑๒ 

๗.๒ – ๕ – ๐๒  



๑๗๖ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๗.๓ :     ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

๑. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
๒. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของสถาบัน โดยอย่างน้อย 

ต้องครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถน าไปใช้ 
ในการด าเนินงานประกันคุณภาพ 

๓. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 
๔. มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
๕. มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกท่ีเกี่ยวข้องตามท่ีก าหนด  

 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๓ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๔ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๕ ข้อ 
 
ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 

     ส านักคอมพิวเตอร์ได้จัดท าแผนพัฒนาระบบสารสนเทศ (๗.๓ – ๑ – 
๐๑ แผนพัฒนาระบบสารสนเทศ) ที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย (๗.๓ – ๑ – ๐๒ แผนยุทธศาสตร์) เพ่ือใช้ในการบริหาร
จัดการและช่วยในการตัดสินใจ โดยน าเสนอต่อคณะกรรมการประจ า
ส านักคอมพิวเตอร์ (๗.๓ – ๑ – ๐๓ รายงานการประชุมคณะกรรมการ
ส านักคอมพิวเตอร์) และคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (๗.๓ – ๑ – 
๐๔ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย) และด าเนินการ
ตามระบบบริหารคุณภาพ ISO ๙๐๐๑:๒๐๐๘ (๗.๓ – ๑ – ๐๕ 
process flow ตามระบบบริหารคุณภาพ ISO ๙๐๐๑:๒๐๐๘)  

๗.๓ – ๑ – ๐๑ 
๗.๓ – ๑ – ๐๒ 
๗.๓ – ๑ – ๐๓ 
๗.๓ – ๑ – ๐๔ 
๗.๓ – ๑ – ๐๕ 

 

ข้อ ๒ มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจของ
สถาบัน โดยอย่างน้อยต้องครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การ
วิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถน าไปใช้ในการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพ 
 
     มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ (๗.๓ – ๒ – ๐๑ 
เว็บไซต์ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและตัดสินใจ (BUU 
Information) ) ที่ครอบคลุมทุกพันธกิจของมหาวิทยาลัย เช่น ระบบ

๗.๓ – ๒ – ๐๑ 
 

http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/01_1
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/02
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/02


๑๗๗ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ทะเบียนนิสิต ระบบประเมินการเรียนการสอน ระบบจัดการข้อมูล
หลักสูตร ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) ระบบรับ
สมัครออนไลน์ บุคลากรอิเล็กทรอนิกส์ ระบบบัญชี ๓ มิติ ระบบ
ฐานข้อมูลวิจัย ระบบฐานข้อมูลเพ่ือจัดท ารายงานการประเมินตนเอง
ออนไลน์ (e-SAR)เพ่ือน าไปอ้างอิงในการด าเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา เป็นต้น 

ข้อ ๓ มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 
 
     มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ (๗.๓ – ๓ – 
๐๑ ผลการประเมินความพึงพอใจการให้บริการระบบสารสนเทศ ใน
ระบบมาตรฐานคุณภาพ ISO ๙๐๐๑:๒๐๐๘/รายงานวิจัยความพึงพอใจ
ของผู้ใช้ที่มีต่อการบริการของส านักคอมพิวเตอร์), (๗.๓ – ๓ – ๐๒ 
แบบฟอร์มการประเมินความพึงพอใจ) ตามกระบวนการพัฒนาระบบ
ตามระบบมาตรฐานคุณภาพ ISO ๙๐๐๑:๒๐๐๘  

๗.๓ – ๓ – ๐๑ 
๗.๓ – ๓ – ๐๒ 

ข้อ ๔ มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมา
ปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
 
     มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการระบบ
สารสนเทศ (๗.๓ – ๔ – ๐๑ เอกสารการน าผลการประเมินความพึง
พอใจมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ), (๗.๓ – ๔ – ๐๒ สรุปการให้บริการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ แบบ Maintenance form) หลังเสร็จสิ้น
กระบวนการพัฒนาระบบซึ่งเป็นไปตามข้อก าหนดของระบบบริหารงาน
คุณภาพ ISO ๙๐๐๑:๒๐๐๘ และมีการน าผลการประเมินความพึงพอใจ
มาน าเสนอในที่ประชุมฝ่าย ซึ่งมีผู้บริหารเป็นประธานและน าผลดังกล่าว
มาท าแผนการปรับปรุงระบบสารสนเทศ และการบ ารุงรักษาระบบ 
ตัวอย่างเชน่ ระบบต้นทุนผลผลติ ระบบ TQF เป็นต้น 

๗.๓ – ๔ – ๐๑ 
๗.๓ – ๔ – ๐๒ 

ข้อ ๕ มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง
ตามที่ก าหนด 
 
     มหาวิทยาลัยมีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาตามท่ีส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาก าหนด (๗.๓ – ๕ – ๐๑ เว็บไซต์ http://202.44.139.26 
และ http://www.data3.mua.go.th) เช่น ระบบฐานข้อมูลด้านการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา (CHE QA online) ข้อมูลนิสิต 
ข้อมูลหลักสูตร ข้อมูลบุคลากร ข้อมูลภาวะการมีงานท า เป็นต้น 

๗.๓ – ๕ – ๐๑ 

 

http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/03_2
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/04_1
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/04_1
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/04_2
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/04_2
http://202.44.139.26/
http://www.data3.mua.go.th/


๑๗๘ 

ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารและการตัดสินใจ 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ แผนพัฒนาระบบสารสนเทศ ๗.๓ – ๑ – ๐๑ http://e-sar.buu.ac.th 
๒ แผนยุทธศาสตร์ ๗.๓ – ๑ – ๐๒ http://e-sar.buu.ac.th 
๓ รายงานการประชุมคณะกรรมการส านักคอมพิวเตอร ์ ๗.๓ – ๑ – ๐๓ หน่วยบุคคล 
๔ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ๗.๓ – ๑ – ๐๔ หน่วยบุคคล 
๕ process flow ตามระบบบริหารคุณภาพ  

ISO ๙๐๐๑:๒๐๐๘ 
๗.๓ – ๑ – ๐๕ หน่วยบุคคล 

๖ เว็บไซต์ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและ
ตัดสินใจ (BUU Information)  

๗.๓ – ๒ – ๐๑ http://e-sar.buu.ac.th 

๗ ผลการประเมินความพึงพอใจการให้บริการระบบ
สารสนเทศ ในระบบมาตรฐานคุณภาพ ISO 
๙๐๐๑:๒๐๐๘/รายงานวิจัยความพึงพอใจของผู้ใช้
ที่มีต่อการบริการของส านักคอมพิวเตอร์ 

๗.๓ – ๓ – ๐๑ http://e-sar.buu.ac.th 

๘ แบบฟอร์มการประเมินความพึงพอใจ ๗.๓ – ๓ – ๐๒ http://e-sar.buu.ac.th 
๙ เอกสารการน าผลการประเมินความพึงพอใจ 

มาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
๗.๓ – ๔ – ๐๑ http://e-sar.buu.ac.th 

๑๐ สรุปการให้บริการพัฒนาระบบสารสนเทศ  
แบบ Maintenance form 

๗.๓ – ๔ – ๐๒ http://e-sar.buu.ac.th 

๑๐ เว็บไซต์ http://202.44.139.26 และ 
http://www.data3.mua.go.th 

๗.๓ – ๕ – ๐๑ http://e-sar.buu.ac.th 

 

http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/01_1
http://e-sar.buu.ac.th/document/s_plan.pdf
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/02
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/02
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/03_2
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/04_1
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/04_1
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/04_2
http://e-sar.buu.ac.th/index.php/foundation/item/55/04_2
http://202.44.139.26/
http://www.data3.mua.go.th/


๑๗๙ 

ตัวบ่งชี้ท่ี ๗.๔ :     ระบบบริหารความเสี่ยง 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

๑. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูง 
และตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะท างาน 

๒. มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงอย่างน้อย ๓ ด้าน  
ตามบริบทของสถาบัน ตัวอย่าง เช่น 
               -  ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
อาคารสถานที่)   
               -  ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์  หรือกลยุทธ์ของสถาบัน 
               -  ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
               -  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร  
การบริหารงานวิจัย  ระบบงาน  ระบบประกันคุณภาพ 
  -  ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณ 
ของอาจารย์และบุคลากร     
               -  ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก 
  -  อ่ืน ๆ ตามบริบทของสถาบัน 

๓. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้ 
จากการวิเคราะห์ในข้อ ๒ 

๔. มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และด าเนินการตามแผน 
๕. มีการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และรายงานต่อสภาสถาบัน 

เพ่ือพิจารณาอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 
๖. มีการน าผลการประเมิน และข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใช้ในการปรับแผนหรือ 

วิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป  
 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  

๒ ข้อ 
มีการด าเนินการ  
๓ หรือ ๔ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๖ ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานบริหารความเสี่ยง โดยมี

ผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันร่วม
เป็นคณะกรรมการหรือคณะท างาน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความ

๗.๔ – ๑ – ๐๑ 
๗.๔ – ๑ – ๐๒ 

 



๑๘๐ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
เสี่ยง (๗.๔ – ๑ – ๐๑ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง) และ
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายใน (๗.๔ – ๑ – ๐๒ 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมภายใน) โดยมีคณบดีเป็นประธาน
กรรมการ รองคณบดีฝ่ายต่าง ๆ ประธานสาขาทุกสาขาวิชา และ
เจ้าหน้าที่ในแต่ละฝ่าย เป็นกรรมการในการก ากับ ดูแล บริหารจัดการ
ความเสี่ยงในขอบเขตพันธกิจที่ตนรับผิดชอบ รวมถึงประเด็นความเสี่ยงที่
คณะฯ ก าหนด ซึ่งได้ก าหนดให้มีการประชุมคณะกรรมการชุดดังกล่าว 
อย่างน้อยภาคการศึกษาละ ๑ ครั้ง  

ข้อ ๒ มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงอย่าง
น้อย ๓ ด้าน ตามบริบทของสถาบัน ตัวอย่าง เช่น 
      -  ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่)   
      -  ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์  หรือกลยุทธ์ของสถาบัน 
      -  ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
      -  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี่ยงของกระบวนการ
บริหารหลักสูตร การบริหารงานวิจัย  ระบบงาน  ระบบประกัน
คุณภาพ 
      -  ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล 
โดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารย์และบุคลากร     
      -  ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก 
      -  อ่ืน ๆ ตามบริบทของสถาบัน 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใน
ประเด็นเรื่องความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงร่วมกันระหว่างบุคลากร ใน
โครงการ “สัมมนาบุคลากร” ณ อุทยานการเรียนรู้ วิทยาลัยนวัตกรรม 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์พัทยา จังหวัดชลบุรี เมื่อวันที่ ๒๒ - ๒๓ 
ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ (๗.๔ – ๒ – ๐๑ เอกสารเชิญประชุมบุคลากร เพื่อ
ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์และจัดท าแผนยกระดับ ที่อุทยานการเรียนรู้ 
วิทยาลัยนวัตกรรม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) จากการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในโครงการดังกล่าว คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคณะ
วิทยาการสารสนเทศ ได้มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงและปัจจัยที่
ก่อให้เกิดความเสี่ยงเพ่ือน าไปจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปี 
๒๕๕๕ ทั้งสิ้น ๓ ด้าน (๗.๔ – ๒ – ๐๒ รายงานการประชุมกรรมการ
ความเสี่ยงครั้งท่ี ๑) ได้แก่ 

- ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ อาคารสถานที่) 
- ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยใน

การปฏิบัติงาน การละเมิดลิขสิทธิ์   

๗.๔ – ๒ – ๐๑ 

๗.๔ – ๒ – ๐๒ 
 



๑๘๑ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
- ความเสี่ยงด้านบุคลากร เช่น ขาดแคลนบุคลากรที่มีศักยภาพ  

อันเนื่องจากเกษียณ/ลาออก 
     โดยคณะกรรมการฯ ได้พิจารณาปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงจาก
เหตุการณ์ที่เคยเกิดขึ้นในส่วนงานหรือหน่วยงานอื่น และประเมินผล
กระทบและระดับความเสี่ยงว่าหากเกิดขึ้นแล้วจะสร้างความเสียหายต่อ
การบริหารงานของคณะฯ มากน้อยเพียงใด ทั้งในด้านการเงินและขวัญ
ก าลังใจ คุณภาพการให้บริการและชื่อเสียงของส่วนงาน  

ข้อ ๓ มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับความ
เสี่ยงท่ีได้จากการวิเคราะห์ในข้อ ๒ 
 
     คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ประชุมร่วมกัน ในประเด็นความ
เสี่ยงและสาเหตุของความเสี่ยงด้านต่าง ๆ พร้อมทั้งประเมินโอกาสและ
ผลกระทบของความเสี่ยงในแต่ละด้าน เมื่อวันที่ ๒๙ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๖ 
(๗.๔ – ๓ – ๐๑ บันทึกการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
ครั้งที่ ๑) เพ่ือให้ได้มาซึ่งระดับความเสี่ยง จากนั้น คณะกรรมการฯ ได้
พิจารณาเลือกประเด็นความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงถึงสูงมาก มาจัดท า
เป็นแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของคณะฯ (๗.๔ – ๓ – ๐๒ แผน
บริหารความเสี่ยง) 

๗.๔ – ๓ – ๐๑ 
๗.๔ – ๓ – ๐๒ 

 

ข้อ ๔ มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และ
ด าเนินการตามแผน 
 
     คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของคณะฯ ได้จัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงประจ าปี ๒๕๕๕ (๗.๔ – ๔ – ๐๑ แผนบริหารความเสี่ยง) โดย
มุ่งเน้นการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านทรัพยากร บุคลากร และการ
ปฏิบัติงานที่มีระดับความเสี่ยงสูงถึงสูงมากตามผลการวิเคราะห์ระดับ
ความเสี่ยง ซึ่งในแผนได้มีการระบุประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
สาเหตุ แนวทางการจัดการความเสี่ยงและกรอบระยะเวลา เพ่ือให้
ผู้รับผิดชอบแต่ละฝ่ายยึดปฏิบัติและก ากับดูแลการด าเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมายตามที่ก าหนด 

๗.๔ – ๔ – ๐๑ 
 
 

ข้อ ๕ มีการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และรายงานต่อ
สภาสถาบันเพื่อพิจารณาอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 
 
     คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคณะวิทยาสารสนเทศ ได้ติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงประจ าปี ๒๕๕๕ 
จากผู้รับผิดชอบแต่ละฝ่าย และรวบรวมจัดท ารายงานผลการด าเนินการ
เสนอต่อที่ประชุมกรรมการประจ าคณะฯ เพ่ือพิจารณาพร้อมให้
ข้อเสนอแนะ เมื่อวันที่ ๒๗ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ (๗.๔ – ๕ – ๐๑ 

๗.๔ – ๕ – ๐๑ 
 



๑๘๒ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
บันทึกการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ)  

ข้อ ๖ มีการน าผลการประเมิน และข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใช้ในการ
ปรับแผนหรือวิเคราะห์ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 
 
     คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้น าข้อเสนอแนะจากท่ีประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะฯ (๗.๔ – ๖ – ๐๑ บันทึกการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะฯ) ไปปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงปี ๒๕๕๖ 
โดยมีการแก้ไข-เพ่ิมเติมแนวทางในการจัดการความเสี่ยงในประเด็นความ
เสี่ยงต่าง ๆ ได้แก่ การขาดแคลนพ้ืนที่ในการจัดการเรียนการสอน ขีด
ความสามารถของบุคลากรไม่เหมาะสมกับข้อก าหนดของงาน พร้อมทั้งให้
ผู้รับผิดชอบปรับปรุงตัวชี้วัด และก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงานใหม่ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับประเด็นความเสี่ยงและมาตรการที่ปรับปรุง  

๗.๔ – ๖ – ๐๑ 
 

 
ผลการประเมินตนเอง 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบบริหารความเสี่ยง ๖ ข้อ ๖ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ๗.๔ – ๑ – ๐๑  
๒ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมภายใน ๗.๔ – ๑ – ๐๒  
๓ เอกสารเชิญประชุมบุคลากร เพ่ือปรับปรุงแผน

ยุทธศาสตร์และจัดท าแผนยกระดับ ทีอุ่ทยานการ
เรียนรู้ วิทยาลัยนวัตกรรมมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

๗.๔ – ๒ – ๐๑  

๔ รายงานการประชุมกรรมการความเสี่ยงครั้งที่ ๑ ๗.๔ – ๒ – ๐๒  
๕ บันทึกการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ครั้งที่ ๑ 
๗.๔ – ๓ – ๐๑  

๖ แผนบริหารความเสี่ยง ๗.๔ – ๓ – ๐๒  
๗ แผนบริหารความเสี่ยง ๗.๔ – ๔ – ๐๑  
๘ บันทึกการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ๗.๔ – ๕ – ๐๑  
๙ บันทึกการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ๗.๔ – ๖ – ๐๑  



๑๘๓ 

ด้านการบริหารและการพัฒนาสถาบัน 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๑๒  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของสภาสถาบัน 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ใช้ค่าคะแนนผลการประเมินผลการด าเนินงานของสภาสถาบัน (คะแนนเต็ม ๕) ที่ครอบคลุม  

๕ ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
 ๑. สภาสถาบันท าพันธกิจครบถ้วนตามภาระหน้าที่ที่ก าหนดในพระราชบัญญัติของ
สถานศึกษา 
 ๒. สภาสถาบันก าหนดยุทธศาสตร์ ทิศทาง ก ากับนโยบาย ข้อบังคับ ระเบียบ 
 ๓. สภาสถาบันท าตามกฎระเบียบข้อบังคับของต้นสังกัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ๔. สภาสถาบันก ากับ ติดตาม การด าเนินงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ๕. สภาสถาบันด าเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลครบทั้ง ๑๐ ประเด็น 

ผลการด าเนินงาน : 
 ส านักงานสภามหาวิทยาลัยบูรพา ได้เสนอหลักเกณฑ์การประเมินตนเองให้สภามหาวิทยาลัยบูรพา
พิจารณาในการประชุมครั้งที่ ๒/๒๕๕๕ เมื่อวันที่ ๑๘ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๕ ตามระเบียบวาระที่ ๔.๑.๑ 
เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินตนเองของสภามหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๔ ซึ่ง     .       
สภามหาวิทยาลัยบูรพาได้พิจารณาแล้วมีมติ ดังนี้ 
           ๑. ให้ความเห็นชอบในหลักเกณฑ์การประเมินตนเองของสภามหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปี       
การศึกษา ๒๕๕๔ 
           ๒. หลักเกณฑ์การประเมินตนเองของสภามหาวิทยาลัยบูรพา ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๔ ให้ใช้ 
ในรอบปีการศึกษา ๒๕๕๖ 
           ๓. ให้จัดท าหนังสือถึงส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ชี้แจงว่า เนื่องจากเป็นกรรมการ
สภามหาวิทยาลัยบูรพาชุดใหม่ และขอให้มีการประเมินตนเองของสภามหาวิทยาลัยบูรพาปีเว้นปี 

ดังนั้น การประเมินผลการด าเนินงานของสภามหาวิทยาลัยบูรพา จึงขอใช้ผลการประเมินตนเอง
ของปีการศึกษา ๒๕๕๓ ส าหรับรอบการประเมินตนเองของปีการศึกษา ๒๕๕๔ ผลการประเมินการปฏิบัติ
ตามบทบาทหน้าที่ของสภามหาวิทยาลัยอยู่ใน ระดับดีมาก (ค่าเฉลี่ย เท่ากับ ๔.๖๑) 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของ
สภาสถาบัน 

คะแนน
ค่าเฉลี่ย  
๔.๕๑  

คะแนน
ค่าเฉลี่ย  
๔.๖๑ 

๔.๖๑ 
คะแนน 

 สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

   



๑๘๔ 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ หนังสือส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

ที่ ศธ ๐๕๐๖(๓)/๑๑๓๑๓ เรื่อง การประเมินตนเอง
ของสภามหาวิทยาลัยบูรพา 

๑๒ – ๑ – ๐๑   

๒ รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ ๒/๒๕๕๕ 
เมื่อวันพุธที่ ๑๘ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๕ ระเบียบวาระ
ที่ ๔.๑.๑  

๑๒ – ๑ – ๐๒  

๓ ประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เรื่อง แต่งตั้งนายกสภา
มหาวิทยาลัย และกรรมการสภามหาวิทยาลัย
ผู้ทรงคุณวุฒิของมหาวิทยาลัยบูรพา 

๑๒ – ๑ – ๐๒  

 



๑๘๕ 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๑๓  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน 

เกณฑ์การประเมิน 
ใช้ค่าคะแนนการประเมินผลผู้บริหารโดยคณะกรรมการที่สภาสถาบันแต่งตั้ง (คะแนนเต็ม ๕) 

ผลการด าเนินงาน : 
 ไม่มีค่าคะแนนการประเมินผลผู้บริหารโดยคณะกรรมการที่สถาบันแต่งตั้ง เนื่องจากผู้บริหารยังไม่
ครบก าหนดวาระในรอบการประเมิน         
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ 
ของผู้บริหาร 

คะแนนเฉลี่ย  
๔.๕๑  

- -  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑  ๑๓ – ๑ – ๐๑   
๒  ๑๓ – ๒ – ๐๑  
๓  ๑๓ – ๓ – ๐๑  
๔  ๑๓ – ๔ – ๐๑  
๕  ๑๓ – ๕ – ๐๑  
๖  ๑๓ – ๖ – ๐๑  

 



๑๘๖ 

องค์ประกอบที่ ๘ การเงินและงบประมาณ 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๘.๑ : ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
ชนิดตัวบง่ชี้ : กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

๑. มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน 
๒. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน  หลักเกณฑ์การจัดสรร และการวางแผนการใช้เงิน 

อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส  ตรวจสอบได้ 
๓. มีงบประมาณประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานในแต่ละพันธกิจและการพัฒนาสถาบัน 

และบุคลากร 
๔. มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ และรายงานต่อสภาสถาบันอย่างน้อยปีละ  

๒ ครั้ง 
๕. มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงิน 

และความมั่นคงของสถาบันอย่างต่อเนื่อง 
๖. มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ท าหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไป 

ตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่สถาบันก าหนด 
๗. ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย และน าข้อมูลจากรายงาน 

ทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ 
 

เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  
๒ หรือ ๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๔ หรือ ๕ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๖ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๗ ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน  : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน 

 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินเพ่ือ
รองรับกับแผนกลยุทธ์ในการบริหารคณะฯ ให้บรรลุเป้าประสงค์ที่ได้
ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ ทั้งนี้ ในแผนการเงินของคณะฯ 
ได้ระบุไว้อย่างชัดเจนถึงแหล่งที่มาของเงิน ซึ่งในปีงบประมาณ ๒๕๕๕  
มีอยู่เพียง ๒ แหล่ง คือ ๑) เงินอุดหนุนรัฐบาล และ ๒) เงินรายได้ โดย
คณะฯ ได้มีนโยบายให้คณะกรรมการบริหารท าหน้าที่ร่วมกันในการ
วิเคราะห์ถึงความเหมาะสมของทรัพยากรในเชิงมูลค่า แหล่งที่จะใช้ใน
การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย ทั้งในส่วนของเงินอุดหนุนรัฐบาลและ
เงินรายได้ เพ่ือให้การด าเนินงานของคณะฯ เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ทาง

๘.๑ – ๑ – ๐๑ 



๑๘๗ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
การเงินที่ได้จัดท าไว้ (๘.๑ – ๑ – ๐๑ แผนกลยุทธ์ทางการเงินคณะ
วิทยาการสารสนเทศ) 

ข้อ ๒ มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน หลักเกณฑ์การจัดสรร และ
การวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศคงไว้ซึ่งแนวทางในการจัดหาทรัพยากร
ทางด้านการเงินว่าจะต้องได้มาจากแหล่งเงินทุนที่เหมาะสมและเพียงพอ
ต่อการบริหารพันธกิจของคณะฯ ดังแสดงในแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
รวมถึงมีหลักเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณและมีการวางแผนการใช้เงิน
ที่มีความสมดุลระหว่างรายรับกับรายจ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส  
ตรวจสอบได้ โดยคณะฯ มีนโยบายในการจัดท างบประมาณรายจ่ายจาก
เงินรายได้ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕  โดยคณะกรรมการบริหาร 
คณะวิทยาการสารสนเทศ ผ่านคณะกรรมการประจ าคณะฯ โดยที่
ประชุมสภามหาวิทยาลัยพิจารณาแล้วมีมติเห็นชอบในคราวประชุมครั้ง
ที่ ๕/๒๕๕๔ วันที่ ๒๑ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๔ ครั้งที่ ๑/๒๕๕๕ วันที่ 
๒๓ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๕  และมีการจัดตั้งงบประมาณเพ่ิมเติมกลางปี 
โดยผ่านมติเห็นชอบในคราวประชุมครั้งที่ ๓/๒๕๕๕ วันที่ ๑๑ พฤษภาคม 
พ.ศ. ๒๕๕๕ (๘.๑ – ๒ – ๐๑ นโยบายในการจัดท างบประมาณรายจ่าย
จากเงินรายได้ตามมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย), (๘.๑ – ๒ – ๐๒ เล่ม
งบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้มหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๕), (๘.๑ – ๒ – ๐๓ เล่มงบประมาณรายจ่ายจากงบประมาณแผ่นดิน
และงบประมาณเงินรายได้เงินอุดหนุนจากรัฐบาล ประจ าปีงบประมาณ 
๒๕๕๕), (๘.๑ – ๒ – ๐๔ เลม่งบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้
มหาวิทยาลัยบูรพา (เพ่ิมเติม) ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๕) 

๘.๑ – ๒ – ๐๑ 
๘.๑ – ๒ – ๐๒ 
๘.๑ – ๒ – ๐๓ 
๘.๑ – ๒ – ๐๔ 

ข้อ ๓ มีงบประมาณประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานในแต่ละพันธกิจ
และการพัฒนาสถาบันและบุคลากร 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีงบประมาณเพียงพอและสอดคล้องกับ
การจัดกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่ได้มา โดยการรวบรวมแผน
พร้อมประมาณการค่าใช้จ่ายของแต่ละสาขาวิชา และจากผู้ปฏิบัติงาน
ทั้งในส่วนของส านักงานคณบดีและส านักงานจัดการศึกษา (๘.๑ – ๓ – ๐๑ 
แผนประมาณการรายรับ – รายจ่าย ปีงบประมาณ ๒๕๕๕) โดยอาศัย
สถิติในปีก่อนหน้าเป็นข้อมูลบรรทัดฐานในการปรับปรุงประมาณการ 
โดยเน้นการจัดสรรให้ครอบคลุมพันธกิจทั้ง ๔ ด้าน คือ ด้านการผลิต
บัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการ และ ด้านการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม พร้อมกันนี้ คณะฯ มีนโยบายการจัดสรรงบประมาณ
ประจ าปีส าหรับการพัฒนาบุคลากรของคณะฯ ตามแผนการพัฒนา

๘.๑ – ๓ – ๐๑ 



๑๘๘ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
บุคลากรซ่ึงได้มาจากการรวบรวมความต้องการจากทุกสาขาวิชาและ
หน่วยงานย่อย เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรภายในหน่วยงานไดอ้ย่าง
เหมาะสมและเพียงพอ      

ข้อ ๔ มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ และรายงานต่อสภา
สถาบันอย่างน้อยปีละ ๒ ครั้ง 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศมีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็น
ระบบ โดยน าเสนอรายงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารและ
คณะกรรมการประจ าคณะฯ โดยล าดับเป็นประจ าทุกครั้ง (๘.๑ – ๔ – ๐๑ 
หนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการสารสนเทศ) 
เพ่ือให้คณะกรรมการฯ รับทราบพิจารณา และให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
สถานะทางการเงินทั้งทางด้านรายรับรายจ่าย และงบประมาณคงเหลือ 
โดยออกเป็นรายงานโดยสรุปดังนี้ 
     - แหล่งเงินรายได้  แผนงาน/โครงการ/กองทุน/หมวดเงิน 
     - แหล่งเงินอุดหนุนจากรัฐบาล  แผนงาน/โครงการ/กองทุน/หมวดเงิน 

๘.๑ – ๔ – ๐๑ 
 

ข้อ ๕ มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และ
วิเคราะห์สถานะทางการเงินและความม่ันคงของสถาบันอย่างต่อเนื่อง 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้มีแนวปฏิบัติในการน าเสนอรายงาน
ทางการเงินโดยสรุปการใช้จ่ายเทียบกับแผนการเงินที่วางไว้ว่ามีความ
สอดคล้องหรือคลาดเคลื่อนเพียงใด ในกรณีที่มีความคลาดเคลื่อนเกิดขึ้น
จะต้องมีการระบุสาเหตุ และน ารายงานทางการเงินดังกล่าวเสนอต่อที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการประจ าคณะฯ ตามล าดับ 
 
     จากมติที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ เกี่ยวกับรายงานดังกล่าว 
ข้อมลูจะถูกน าไปวิเคราะห์สถานะทางการเงินถึงความเพียงพอต่อการ
บริหารจัดการภายในคณะฯ เพ่ือประกอบการพิจารณาการตั้งงบประมาณ
เพ่ิมเติมกลางปี นอกจากนี้ คณะฯ ได้ด าเนินการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายต่อหัว
ของนิสิต เพ่ือประกอบการพิจารณาการค านวณจุดคุ้มทุนตลอดหลักสูตร
ของทุกหลักสูตร และใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนรับนิสิตของแต่ละหลักสูตร
เพ่ือให้การบริหารจัดการเป็นไปอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และ
คณะฯ ยังได้มีการพยากรณ์รายรับและรายจ่ายในระยะยาวเพ่ือการวาง
แผนการลงทุนระยะยาวในการสร้างอาคารเรียนและโอกาสในการขยายตัว
ของคณะฯ ต่อไป (๘.๑ – ๕ – ๐๑ ทะเบียนคุมงบประมาณรายจ่ายจาก
ระบบบัญชีสามมิติ), (๘.๑ – ๕ – ๐๒ ตารางแสดงการเปรียบเทียบ
ค่าใช้จ่ายของแต่ละหลักสูตร), (๘.๑ – ๕ – ๐๓ ตารางการค านวณ
จุดคุ้มทุน) 

๘.๑ – ๕ – ๐๑ 
๘.๑ – ๕ – ๐๒ 
๘.๑ – ๕ – ๐๓ 



๑๘๙ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๖ มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ท าหน้าที่ตรวจ ติดตาม 

การใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่สถาบันก าหนด 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้รับการตรวจสอบจากหน่วยตรวจสอบ
ภายในของมหาวิทยาลัยบูรพาเกี่ยวกับผลการด าเนินงานด้านการเงินและ
พัสดุ และมีการติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามข้อบังคับและระเบียบที่
ก าหนดไว้ (๘.๑ – ๖ – ๐๑ หนังสือจากหน่วยตรวจสอบภายใน เรื่อง 
การตรวจสอบเงินทดรองราชการ) โดยหน่วยตรวจสอบได้รายงานผล
การตรวจสอบและข้อเสนอแนะให้คณะวิทยาการสารสนเทศได้รับทราบ 
(๘.๑ – ๖ – ๐๒ หนังสือจากหน่วยตรวจสอบ เรื่อง รายงานผลการ
ตรวจสอบเงินทดรองราชการ ของคณะวิทยาการสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยบูรพา) เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล นอกจากนี้ คณะฯ มีการรายงานผลการด าเนินงาน 
การจ่ายเงินทดรองราชการทุกสิ้นเดือนให้มหาวิทยาลัยได้รับทราบ  
(๘.๑ – ๖ – ๐๓ รายงานเงินทดรองราชการส่งมหาวิทยาลัย) 

๘.๑ – ๖ – ๐๑ 
๘.๑ – ๖ – ๐๒ 
๘.๑ – ๖ – ๐๓ 

ข้อ ๗ ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย 
และน าข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการ
ตัดสินใจ 
 
     ผู้บริหารคณะวิทยาการสารสนเทศมีการติดตามผลการใช้เงินโดย
พิจารณารายงานการเงินที่น าเสนอในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ 
ซ่ึงรายงานดังกล่าวน าข้อมูลมาจากรายงานการเงินในระบบบัญชี ๓ มิติ 
และรายงานการเงินในระบบ Business Intelligence เพ่ือใช้ประกอบการ
วิเคราะห์และตัดสินใจทางด้านการเงิน เพ่ือการวางแผนทางการเงิน 
ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาวอย่างเหมาะสม รวมถึงมีการส่ง
รายงานที่เกี่ยวข้องตามแผนที่มหาวิทยาลัยบูรพาก าหนดทุกครั้ง  
(๘.๑ – ๗ – ๐๑ ระบบ Business Intelligence), (๘.๑ – ๗ – ๐๒ 
ระบบบัญชี ๓ มิต)ิ 

๘.๑ – ๗ – ๐๑ 
๘.๑ – ๗ – ๐๒ 

 

 
ผลการประเมินตนเอง :  

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบและกลไกการเงิน 
และงบประมาณ 

๗ ข้อ ๗ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 



๑๙๐ 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ แผนกลยุทธ์ทางการเงินคณะวิทยาการสารสนเทศ ๘.๑ – ๑ – ๐๑  
๒ นโยบายในการจัดท างบประมาณรายจ่ายจากเงิน

รายได้ตามมติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยในคราว
ประชุมครั้งที่ ๕/๒๕๕๔ วันที่ ๒๑ กันยายน พ.ศ.
๒๕๕๔ ครั้งที่ ๑/๒๕๕๕ วันที ่๒๓ มีนาคม พ.ศ. 
๒๕๕๕ และครั้งที่ ๓/๒๕๕๕ วันที่ ๑๑ พฤษภาคม 
พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๘.๑ – ๒ – ๐๑  

๓ เล่มงบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้มหาวิทยาลัย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ มหาวิทยาลัย
บูรพา อนุมัติโดยสภามหาวิทยาลัย ในคราวประชุม
ครั้งที่ ๕/๒๕๕๔ วันที่ ๒๑ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๘.๑ – ๒ – ๐๒  

๔ เล่มงบประมาณรายจ่ายจากงบประมาณแผ่นดิน
และงบประมาณเงินรายได้เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ มหาวิทยาลัย
บูรพาอนุมัติโดยสภามหาวิทยาลัย ในคราวประชุม
ครั้งที่ ๑/๒๕๕๕  วันที่ ๒๓ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๘.๑ – ๒ – ๐๓  

๕ เล่มงบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้
มหาวิทยาลัยบูรพา (เพ่ิมเติม) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ มหาวิทยาลัยบูรพา 
อนุมัติโดยสภามหาวิทยาลัย ในคราวประชุมครั้งที่ 
๓/๒๕๕๕  วันที่ ๑๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ 

๘.๑ – ๒ – ๐๔  

๖ แผนประมาณการรายรับ - รายจ่าย ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๕ ตามหนังสือ ศธ ๖๖๑๔.๑/๐๗๖๒ ลง
วันที่ ๒๕ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๔ 

๘.๑ – ๓ – ๐๑  

๗ หนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ
วิทยาการสารสนเทศ ครั้งที่ ๖/๒๕๕๔,  
ครั้งที่ ๗/๒๕๕๔, ครั้งที่ ๑/๒๕๕๕,  
ครั้งที่ ๒/๒๕๕๕, ครั้งที่ ๓/๒๕๕๕ 
ครั้งที่ ๔/๒๕๕๕, ครั้งที่ ๕/๒๕๕๕ 

๘.๑ – ๔ – ๐๑  

๘ ทะเบียนคุมงบประมาณรายจ่ายจากระบบบัญชี
สามมิติ 

๘.๑ – ๕ – ๐๑  

๙ ตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายของแต่ละ
หลักสูตร 

๘.๑ – ๕ – ๐๒  

๑๐ ตารางการค านวณจุดคุ้มทุน ๘.๑ – ๕ – ๐๓  
    



๑๙๑ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑๑ หนังสือจากหน่วยตรวจสอบภายใน ศธ ๖๖๐๐/

๑๖๒๐ ลงวันที่ ๓๐ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๓  
เรื่อง การตรวจสอบเงินทดรองราชการ  

๘.๑ – ๖ – ๐๑  

๑๒ หนังสือจากหน่วยตรวจสอบภายใน  
ที่ ศธ ๖๖๐๐/๑๖๘๓ ลงวันที่ ๘ ธันวาคม พ.ศ. 
๒๕๕๓ เรื่อง รายงานผลการตรวจสอบเงินทดรอง
ราชการ ของคณะวิทยาการสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

๘.๑ – ๖ – ๐๒  

๑๓ รายงานเงินทดรองราชการส่งมหาวิทยาลัย 
ทุกเดือน (จ านวน ๑๒ ฉบับ) 

๘.๑ – ๖ – ๐๓  

๑๔ ระบบ Business Intelligence ๘.๑ – ๗ – ๐๑  
๑๕ ระบบบัญชี ๓ มิติ ๘.๑ – ๗ – ๐๒  

 
 



๑๙๒ 

องค์ประกอบที่ ๙ ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ตัวบ่งชี้ท่ี ๙.๑ : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ชนิดตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

๑. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสม และสอดคล้องกับ 
พันธกิจและพัฒนาการของสถาบัน ตั้งแต่ระดับภาควิชา หรือหน่วยงานเทียบเท่า และด าเนินการ 
ตามระบบที่ก าหนด 

๒. มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน 

๓. มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมตามอัตลักษณ์ของสถาบัน 
๔. มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน ประกอบด้วย ๑)  

การควบคุม ติดตามการด าเนินงาน และประเมินคุณภาพ ๒) การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงาน
ประเมินคุณภาพเสนอต่อสภาสถาบันและส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ตามก าหนดเวลา 
โดยเป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดใน CHE QA 
Online  และ ๓) การน าผลการประเมินคุณภาพไปท าแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบัน      

๕. มีการน าผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการท างาน และส่งผลให้มี 
การพัฒนาผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้    

๖. มีระบบสารสนเทศท่ีให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง ๙ 
องค์ประกอบคุณภาพ 

๗. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษา  
ผู้ใช้บัณฑิต และผู้ใช้บริการตามพันธกิจของสถาบัน  

๘. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างสถาบัน 
และมีกิจกรรมร่วมกัน 

๙. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีหน่วยงานพัฒนาขึ้น  
และเผยแพร่ให้หน่วยงานอื่นสามารถน าไปใช้ประโยชน์     

 
เกณฑ์การประเมิน :  

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
มีการด าเนินการ  

๑ ข้อ 
มีการด าเนินการ  
๒ หรือ ๓ ข้อ 

มีการด าเนินการ ๔ 
หรือ ๕ หรือ ๖ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๗ หรือ ๘ ข้อ 

มีการด าเนินการ  
๙ ข้อ 

 



๑๙๓ 

ผลการด าเนินงาน  : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสม และ

สอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของสถาบัน ตั้งแต่ระดับภาควิชา 
หรือหน่วยงานเทียบเท่า และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 
 
     คณะวิทยาการสารสนเทศได้ด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน สอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของมหาวิทยาลัย 
โดยยึดแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาตามคู่มือการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพการศึกษาซึ่งประกอบด้วยคณะกรรมการบริหารคณะฯ 
เพ่ือท าหน้าที่ในการวางแผนการด าเนินงาน ติดตาม ก ากับ ตรวจสอบ และ
ควบคุมงานประกันคุณภาพ บุคลากรจากทุกสาขาท าหน้าที่ในการให้ข้อมูล 
ประสานงาน ติดตาม เก็บข้อมูลและจัดท าเอกสารการประกันคุณภาพ 
(๙.๑ – ๑ – ๐๑ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา ที่ 
๐๘๓/๒๕๕๕ และ ๐๓๒/๒๕๕๖) โดยคณะฯ ได้วางแผนการด าเนินงาน
ด้านประกันคุณภาพ(๙.๑ – ๑ – ๐๒ แผนการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในปีการศึกษา ๒๕๕๕) และมีการด าเนินการตาม
แผนทีไ่ด้ก าหนดไว้ อีกท้ังยังมีการก าหนดผู้รับผิดชอบประสานงานด้านการ
ประกันคุณภาพผ่านทางกรรมการประกันคุณภาพของคณะฯ 

๙.๑ – ๑ – ๐๑ 
๙.๑ – ๑ – ๐๒ 

 

ข้อ ๒ มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุด
ของสถาบัน 
 
     คณะฯ ให้ความส าคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษา โดยอิงตาม
ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพาเรื่อง “นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. ๒๕๕๓” (๙.๑ – ๒ – ๐๑ ประกาศมหาวิทยาลัย
บูรพาเรื่อง “นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา  
พ.ศ. ๒๕๕๓”) และผู้บริหารให้ความส าคัญกับงานประกันคุณภาพ โดยท า
หน้าที่ก ากับ ดูแล วางนโยบาย และก าหนดแนวทางปฏิบัติงานด้านประกัน
คุณภาพภายในคณะที่สอดคล้องกับมหาวิทยาลัย และ คณะฯ ได้แต่งตั้ง
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหาร และ
บุคลากรตัวแทนจากทุกสาขาวิชาทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ 
เพ่ือท าหน้าที่ในการปฏิบัติงานด้านประกันคุณภาพ โดยมีการก าหนดผู้
ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ (KPI owner) และผู้เก็บรวบรวมข้อมูล (Data owner) 
ของแต่ละตัวบ่งชี้อย่างชัดเจน (๙.๑ – ๒ – ๐๒ รายงานการประชุมกรรมการ
ประกันคุณภาพ ครั้งที่ ๑/๒๕๕๖)   

๙.๑ – ๒ – ๐๑ 
๙.๑ – ๒ – ๐๒ 
๙.๑ – ๒ – ๐๓ 
๙.๑ – ๒ – ๐๔ 
๙.๑ – ๒ – ๐๕ 
๙.๑ – ๒ – ๐๖ 
๙.๑ – ๒ – ๐๗ 
๙.๑ – ๒ – ๐๘ 
๙.๑ – ๒ – ๐๙ 
๙.๑ – ๒ – ๑๐ 

 
 
  



๑๙๔ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
     คณะฯ ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้ที่เก่ียวข้องกับงาน
ประกันคุณภาพ โดยจัดการอบรมเรื่อง “การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่
สู่เกณฑ์มาตรฐานประกันคุณภาพ” (๙.๑ – ๒ – ๐๓ โครงการอบรมเรื่อง
การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่สู่เกณฑ์มาตรฐานประกันคุณภาพ) และ
ส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานอื่นโดยจัดโครงการศึกษา
ดูงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ณ คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เมื่อวันที่ ๗ – ๘ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ (๙.๑ – ๒ – 
๐๔ โครงการศึกษาดูงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้งานประกันคุณภาพการศึกษา 
ณ คณะวิทยาศาสตร์) นอกจากนี้ คณะฯ ส่งบุคลากรที่เก่ียวข้องเข้ารับ 
การอบรม “รู้ทันงานประกัน ๕๕” กับคณะวิทยาศาสตร์ที่เป็นเครือข่าย
ด้านประกันคุณภาพ (๙.๑ – ๒ – ๐๕ แบบตอบรับการเข้าร่วมโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการ รู้ทันงานประกัน ๕๕) และส่งบุคลากรเข้าร่วม
กิจกรรมด้านประกันคุณภาพที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้นอย่างต่อเนื่อง เช่น  
การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “การเตรียมความพร้อมของเลขานุการ
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของส่วนงาน” (๙.๑ – ๒ 
– ๐๖ แบบตอบรับการเข้าอบรมเชิงปฏิบัติการ การเตรียมความพร้อมของ
เลขานุการคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของส่วนงาน)  
การประชุมสัมมนาเรื่อง “การจัดท าแผนยกระดับคุณภาพตามผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน” (๙.๑ – ๒ – ๐๗ บันทึกข้อความส่ง
รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเรื่อง การจัดท าแผน
ยกระดับคุณภาพตามผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน) โครงการ
ศึกษาดูงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและเกณฑ์คุณภาพการศึกษา
เพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx)  (๙.๑ – ๒ – ๐๘ แบบแจ้งรายชื่อ
ผู้เข้าร่วมโครงการทัศนศึกษาดูงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและ
เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ) การประชุมสัมมนา
เชิงวิชาการเรื่อง “ทิศทางการศึกษาในอนาคตเพ่ือมุ่งสู่ประชาคม ASEAN 
และเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx)”  
(๙.๑ – ๒ – ๐๙ แบบตอบรับการประชุมสัมมนาเชิงวิชาการเรื่อง ทิศทาง
การศึกษาในอนาคตเพ่ือมุ่งสู่ประชาคม ASEAN และเกณฑ์คุณภาพการศึกษา
เพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ) การอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “การเขียน
รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕” (๙.๑ – ๒ 
– ๑๐ แบบตอบรับการเข้าอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การเขียนรายงานการ
ประเมินตนเอง) 

ข้อ ๓ มีการก าหนดตัวบ่งช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณ์ของสถาบัน 
 
    คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้มีการก าหนดอัตลักษณ์ “ใฝ่รู้ สู้งาน  
ตรงต่อเวลา รักษาสุขภาพ” (ซึ่งเป็นอัตลักษณ์ท่ีสอดคล้องกับของมหาวิทยาลยั

๙.๑ – ๓ – ๐๑ 
๙.๑ – ๓ – ๐๒ 
๙.๑ – ๓ – ๐๓ 

 



๑๙๕ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ที่ก าหนดไว้เป็น “บัณฑิตรักษ์สุขภาพ”) และได้ก าหนดตัวบ่งชี้ตามอัตลักษณ์
ในการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ เมื่อการประชุมครั้งที่ ๖/๒๕๕๕ 
(๙.๑ – ๓ – ๐๑ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร ครั้งที่ ๖/๒๕๕๕) 
ได้แก่ จ านวนโครงการส่งเสริมการรักษ์สุขภาพ โดยมีเป้าหมาย คือ มีการ
จัดโครงการส่งเสริมสุขภาพจ านวนอย่างน้อยปีละ ๒ โครงการ โดยในปี
การศึกษา ๒๕๕๕  คณะฯ ได้จัดโครงการเพื่อส่งเสริมสุขภาพ ได้แก่ 
โครงการตรวจสุขภาพประจ าปี ๒๕๕๕ (๙.๑ – ๓ – ๐๒ โครงการตรวจ
สุขภาพประจ าปี ๒๕๕๕)  โครงการชาว ว.ก. รักษ์สุขภาพ ประจ าปีการศึกษา 
๒๕๕๕ (๙.๑ – ๓ – ๐๓ โครงการชาว ว.ก. รักษ์สุขภาพ ประจ าปีการศึกษา 
๒๕๕๕) รวม ๒ โครงการบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้  

 

ข้อ ๔ มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน 
ประกอบด้วย ๑) การควบคุม ติดตามการด าเนินงาน และประเมิน
คุณภาพ ๒) การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพ
เสนอต่อสภาสถาบันและส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ตาม
ก าหนดเวลา โดยเป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามที่ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดใน CHE QA Online และ ๓) 
การน าผลการประเมินคุณภาพไปท าแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถาบัน 
 
    คณะฯ มีการด าเนินงานด้านประกันคุณภาพที่ครบถ้วนตามระบบและ
กลไกดังที่กล่าวแลว้ในข้อ ๑. นอกจากนี้ยังมีการควบคุม ติดตามการด าเนินงาน
ด้านประกันคุณภาพการศึกษาเป็นประจ าทุกเดือนในที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหารคณะฯ (๙.๑ – ๔ – ๐๑ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร
คณะฯ) และมีการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพเพ่ือติดตามผลการ
ด าเนินงานด้านประกันคุณภาพ (๙.๑ – ๔ – ๐๒ รายงานการประชุม
คณะกรรมการประกันคุณภาพ) และจัดท ารายงานประเมินตนเองที่มีข้อมูล
ครบถ้วนตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดทั้งในแบบที่
เป็นรูปเล่ม (๙.๑ – ๔ – ๐๓ รายงานการประเมินตนเอง) และในระบบ 
CHE QA Online และได้น าผลการประเมินคุณภาพประจ าปีการศึกษา 
๒๕๕๔ เสนอต่อคณะกรรมการประจ าคณะฯ เพ่ือพิจารณาผลการด าเนินงาน 
ให้ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะในการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ 
ครั้งที่ ๕/๒๕๕๕ เมื่อวันที่ ๒ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๕ (๙.๑ – ๔ – ๐๔ 
รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ ครั้งที่ ๕/๒๕๕๕) โดย
คณะกรรมการประจ าคณะฯ รับทราบผลการประเมินฯ (ได้ค่าระดับ ๔.๐๐) 
และให้ข้อเสนอแนะต่อผลการด าเนินงานประกันคุณภาพในประเด็นที่ส าคัญ 
คือ เห็นควรให้มีการก าหนดผู้รับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูลในแต่ละตัว
บ่งชี้ และ ขอให้คณะฯ ให้ความส าคัญกับตัวบ่งชี้ที่มีผลการด าเนินงานต่ ากว่า

๙.๑ – ๔ – ๐๑ 
๙.๑ – ๔ – ๐๒ 
๙.๑ – ๔ – ๐๓ 
๙.๑ – ๔ – ๐๔ 
๙.๑ – ๔ – ๐๕ 
๙.๑ – ๔ – ๐๖ 
๙.๑ – ๔ – ๐๗ 

 
 
 



๑๙๖ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้อาจไปศึกษาดูงานหน่วยงานภายนอกท่ีมีผลการ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับดีมาก และคณะฯ  
ได้น าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาและค าแนะน าของคณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ เป็นแนวทางเพ่ือจัดท าแผนพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาของคณะวิทยาการสารสนเทศประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๕  
(๙.๑ – ๔ – ๐๕ แผนยกระดับคุณภาพตามผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ปีการศึกษา ๒๕๕๔) โดยคณะฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหาร และบุคลากรตัวแทนจาก 
ทุกสาขาวิชาทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนวชิาการ เพื่อท าหน้าที่ในการ
ปฏิบัติงานด้านประกันคุณภาพ โดยมีการก าหนดผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้  
(KPI owner) และผู้เก็บรวบรวมข้อมูล (Data owner) ของแต่ละตัวบ่งชี้
อย่างชัดเจน (๙.๑ – ๔ – ๐๖ รายงานการประชุมกรรมการประกันคุณภาพ
ครั้งที่ ๑/๒๕๕๖) นอกจากนี้ ผู้บริหารและบุคลากรได้ไปศึกษาดูงานด้าน
ประกันคุณภาพการศึกษา ณ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
ในวันที่ ๗ – ๘ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ ซึ่งการดูงานดังกล่าวผู้บริหารและ
บุคลากรได้รับประสบการณ์ด้านการประกันคุณภาพอย่างดียิ่ง (๙.๑ – ๔ – 
๐๗ โครงการศึกษาดูงานด้านประกันคุณภาพการศึกษา ณ คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่) 

ข้อ ๕ มีการน าผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการท างาน 
และส่งผลให้มีการพัฒนาผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีของแผนกลยุทธ์
ทุกตัวบ่งช้ี 
 
    คณะฯ มีการน าผลการประเมินคุณภาพ ปีการศึกษา ๒๕๕๔ ไปจัดท า
แผนยกระดับคุณภาพการศึกษาร่วมกันกับบุคลากรทุกระดับของคณะฯ 
เมื่อวันที่ ๒๒ – ๒๓ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ ในโครงการประชุมสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง “การปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์และการจัดท าแผนยกระดับ
คุณภาพตามการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน” ณ อุทยานการเรียนรู้ 
วิทยาลัยนวัตกรรม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (๙.๑ – ๕ – ๐๑ โครงการ
ประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์และการ
จัดท าแผนยกระดับคุณภาพฯ”) และเสนอแผนยกระดับที่ได้ต่อคณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ เพ่ือให้ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติม (๙.๑ – ๕ – ๐๒ รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะฯ ครั้งที่ ๕/๒๕๕๕) หลังจากนั้นได้ส่งแผน
ยกระดับของคณะฯ ให้กับมหาวิทยาลัย ในวันที่ ๘ มกราคม พ.ศ. ๒๕๕๕ 
(๙.๑ – ๕ – ๐๓ สรุปประเด็นเร่งด่วนในการพัฒนาตามผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา ๒๕๕๔) โดยแผนยกระดับคุณภาพ
การศึกษาท่ีจัดท าข้ึนมีรองคณบดีแต่ละฝ่ายและประธานสาขาวิชาเป็น
ผู้รับผิดชอบในการปรับปรุงงานส่วนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจหลักของตน 

๙.๑ – ๕ – ๐๑ 
๙.๑ – ๕ – ๐๒ 
๙.๑ – ๕ – ๐๓ 
๙.๑ – ๕ – ๐๔ 



๑๙๗ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ส่งผลให้การด าเนินงานดีขึ้นในทุกด้านตามพันธกิจหลักของคณะฯ ดังที่ได้
มีการรายงานผลการปรับปรุงการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์
แก่คณะกรรมการประจ าคณะฯ รับทราบ ในการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ ครั้งที่ ๓/๒๕๕๖ เมื่อวันที่ ๒๗ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ 
(๙.๑ – ๕ – ๐๔ รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าคณะฯ  
ครั้งที่ ๓/๒๕๕๖) 

ข้อ ๖ มีระบบสารสนเทศที่ให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในครบทั้ง ๙ องค์ประกอบคุณภาพ 
 
    คณะฯ มีการใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในคณะฯ ดังนี้ 
- องค์ประกอบที่ ๑ ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการ
ด าเนินการใช้ระบบงานแผน ร่วมกับมหาวิทยาลัย  
http://planning.buu.ac.th (๙.๑ – ๖ – ๐๑) 
- องค์ประกอบที่ ๒ การผลิตบัณฑิต 
ใช้ระบบทะเบียนออนไลน์ ร่วมกับมหาวิทยาลัย 
http://reg.buu.ac.th (๙.๑ – ๖ – ๐๒) 
- องค์ประกอบที่ ๓ กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
เว็บไซต์กิจการนิสิต คณะวิทยาการสารสนเทศ  
http://insa.buu.ac.th (๙.๑ – ๖ – ๐๓) 
เฟชบุ๊คคณะวิทยาการสารสนเทศ 
https://www.facebook.com/InformaticsBuu (๙.๑ – ๖ – ๐๔) 
- องค์ประกอบที่ ๔ การวิจัย 
ใช้ระบบฐานข้อมูลงานวิจัย ร่วมกับมหาวิทยาลัย  
http://e-research.buu.ac.th (๙.๑ – ๖ – ๐๕) 
- องค์ประกอบที่ ๕ การบริการวิชาการแก่สังคม 
ใช้ระบบระบบสารสนเทศโครงการบริการวิชาการ ร่วมกับมหาวิทยาลัย 
http://e-projectservices.buu.ac.th (๙.๑ – ๖ – ๐๖) 
- องค์ประกอบที่ ๖ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
ใช้ฐานข้อมูลท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ร่วมกับมหาวิทยาลัย 
http://affair.buu.ac.th (๙.๑ – ๖ – ๐๗) 
- องค์ประกอบที่ ๗ การบริหารและการจัดการ 
ใช้ระบบสารสนเทศส าหรับบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
http://person.buu.ac.th (๙.๑ – ๖ – ๐๘) 
- องค์ประกอบที่ ๘ การเงินและงบประมาณ 
ใช้ระบบบัญชี ๓ มิติ ร่วมกับมหาวิทยาลัย 
http://10.5.1.39 (๙.๑ – ๖ – ๐๙) 

๙.๑ – ๖ – ๐๑ 
๙.๑ – ๖ – ๐๒ 
๙.๑ – ๖ – ๐๓ 
๙.๑ – ๖ – ๐๔ 
๙.๑ – ๖ – ๐๕ 
๙.๑ – ๖ – ๐๖ 
๙.๑ – ๖ – ๐๗ 
๙.๑ – ๖ – ๐๘ 
๙.๑ – ๖ – ๐๙ 
๙.๑ – ๖ – ๑๐ 
๙.๑ – ๖ – ๑๑ 
๙.๑ – ๖ – ๑๒ 
๙.๑ – ๖ – ๑๓ 
๙.๑ – ๖ – ๑๔ 

 



๑๙๘ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ใช้ระบบ Business Intelligence ร่วมกับมหาวิทยาลัย 
http://www.bi.buu.ac.th (๙.๑ – ๖ – ๑๐) 
- องค์ประกอบที่ ๙ ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ใช้ระบบ CHE QA Online ร่วมกับมหาวิทยาลัย 
http://www.cheqa.buu.ac.th/cheqa (๙.๑ – ๖ – ๑๑) 
 
     นอกจากนี้ คณะฯ มีการจัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของคณะฯ ในด้านต่าง ๆ และมีการปรับปรุง 
พัฒนาระบบอย่างต่อเนื่อง (๙.๑ – ๖ – ๑๒ แผนพัฒนาระบบสารสนเทศ) 
เช่น ระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการด้านการเงิน ระบบ E-Meeting ที่
ใช้ในการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ และการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ (๙.๑ – ๖ – ๑๓ หน้าเว็บไซต์ระบบ E-meeting) ระบบ
ฐานข้อมูลนิสิต (๙.๑ – ๖ – ๑๔ หน้าเว็บไซตร์ะบบฐานข้อมูลนิสิต) 

ข้อ ๗ มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยเฉพาะนักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต และผู้ใช้บริการตามพันธกิจของ
สถาบัน 
 
    คณะฯ ได้ด าเนินงานด้านประกันคุณภาพโดยเน้นการมีส่วนร่วมจากทุก
ฝ่าย เช่น จัดโครงการอบรมเรื่อง “การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่สู่เกณฑ์
มาตรฐานประกันคุณภาพ” มีบุคลากรทุกระดับเข้าร่วม รวมถึงตัวแทน
นิสิต และนิสิตที่เป็นสมาชิกสโมสรนิสิตเข้าร่วมรับฟัง เพื่อสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของนิสิตต่องานประกันคุณภาพ และสามารถปฏิบัติงาน
ของตนตามกระบวนการคุณภาพได้อย่างถูกต้อง (๙.๑ – ๗ – ๐๑ รายชื่อ
ผู้เข้าร่วมอบรมการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่สู่เกณฑ์มาตรฐานประกัน
คุณภาพ) นอกจากโครงการดังกล่าวแล้ว ผู้บริหารยังให้ความส าคัญแก่นิสิต
โดยมีการประชุมเพ่ือพบปะพูดคุยกับตัวแทนจากสโมสรนิสิตเพ่ือสอบถาม
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงานของคณะฯ เช่น การให้บริการต่าง ๆ 
การจัดกิจกรรม การให้ค าปรึกษาของอาจารย์ ฯลฯ ท าให้คณะฯ สามารถ
แก้ปัญหาได้ตรงจุด ส่งผลให้การด าเนินงานภายในคณะฯ มีคุณภาพมาก
ยิ่งขึ้น (๙.๑ – ๗ – ๐๒ รายงานสรุปการพบปะหารือระหว่างผู้บริหารและ
สโมสรนิสิต)  
    ในส่วนของเนื้อหาภายในหลักสูตรนั้นก็เป็นส่วนหนึ่งที่มีผลต่อการพัฒนา
บัณฑิตคุณภาพ ดังนั้น คณะฯ ได้ท าการส ารวจข้อมูล โดยจัดท าแบบสอบถาม
ส าหรับนิสิตสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ ชั้นปีที่ ๔ ที่ลงทะเบียนเรียน
ในรายวิชาสหกิจศึกษา (๙.๑ – ๗ – ๐๓ แบบสอบถามส าหรับนิสิตสหกิจ)  
และแบบสอบถามส าหรับสถานประกอบการหรือผู้ใช้บัณฑิต (๙.๑ – ๗ – ๐๔ 
แบบส ารวจความต้องการนิสิตสหกิจศึกษาส าหรับสถานประกอบการ) ซึ่งมี

๙.๑ – ๗ – ๐๑ 
๙.๑ – ๗ – ๐๒ 
๙.๑ – ๗ – ๐๓ 
๙.๑ – ๗ – ๐๔ 
๙.๑ – ๗ – ๐๕ 
๙.๑ – ๗ – ๐๖ 
๙.๑ – ๗ – ๐๗ 
๙.๑ – ๗ – ๐๘ 

 



๑๙๙ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
หัวข้อเกี่ยวกับความรู้ความสามารถท่ีจ าเป็นในการปฏิบัติสหกิจ รวมถึง
สอบถามข้อมูลดังกล่าวจากอาจารย์ที่ออกไปนิเทศงานนิสิต เพื่อน าข้อมูล 
ที่ได้นั้นมาปรับปรุงการเรียนการสอน ซึ่งในปีการศึกษา ๒๕๕๕ สรุปข้อมูล
ความคิดเห็นจากแหล่งต่าง ๆ ข้างต้น พบว่า มีความรู้ทางวิทยาการ
สารสนเทศหลาย ๆ ด้านที่เป็นที่ต้องการของตลาด เช่น ภาษา JAVA และ
การพัฒนา Web Application ซึ่งยังไม่มีสอนในหลักสูตรวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ปัจจุบัน สาขาวิชาฯ จึงท าการจัดอบรมหัวข้อดังกล่าวเพ่ือ
เสริมทักษะให้แก่นิสิตในโครงการเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญเรื่อง “การพัฒนา 
Web Application และ Web Service ด้วยภาษา JAVA” เมือ่วันที่ ๑๖ 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๕๖ (๙.๑ – ๗ – ๐๕ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เรื่อง การพัฒนา Web Application และ Web Service ด้วยภาษา JAVA) 
และ เรื่อง “Java Programming Intensive Training” เมื่อวันที่ ๒๕ - ๒๖ 
พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ (๙.๑ – ๗ – ๐๖ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง Java Programming Intensive Training) นอกจากนี้ จากการ
ส ารวจข้อมูลยังพบว่านิสิตควรปรับปรุงทักษะในหลาย ๆ ด้าน เช่น  
ด้านกระบวนการคิด ทักษะด้านภาษาอังกฤษ ทักษะด้านความรู้ทางธุรกิจ 
ทักษะด้านการสื่อสารและการถ่ายทอด ซึ่งในเบื้องต้นคณะฯ ได้ด าเนินการ
จัดโครงการ “คลินิควิชาการ : สร้างกระบวนการคิดด้วย Mind Map และ 
การโปรแกรม” เพ่ือให้นิสิตได้เรียนรู้และฝึกการจัดกระบวนการคิดท าให้
สามารถจดจ าสิ่งต่าง ๆ ได้ดีขึ้น และมีกระบวนการคิดเป็นระเบียบแบบแผน
เป็นขั้นตอน และเสริมทักษะด้านการโปรแกรม ทุกวันพฤหัสบดี ตั้งแต่
วันที่ ๒๒ พฤศจิกายน – ๒๐ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ (๙.๑ – ๗ – ๐๗ 
โครงการคลินิควิชาการ : สร้างกระบวนการคิดด้วย Mind Map และ การ
โปรแกรม) ส่วนทักษะด้านอ่ืน ๆ ได้แจ้งให้คณาจารย์พยายามพัฒนานิสิต
โดยการเสริมทักษะดังกล่าวในชั้นเรียนปกติ ตั้งแต่ครั้งการประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะฯ ครั้งที่ ๘/๒๕๕๕ เมื่อวันที่ ๑๘ กันยายน 
พ.ศ.๒๕๕๕  (๙.๑ – ๗ – ๐๘ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร
คณะฯ ครั้งที่ ๘/๒๕๕๕) 

ข้อ ๘ มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
ระหว่างสถาบันและมีกิจกรรมร่วมกัน 
 
    คณะฯ ได้มีการสร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาทั้ง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย คือ มีความร่วมมือกับคณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา และ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน (๙.๑ – ๘ – ๐๑ บันทึก
ความร่วมมือเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างคณะ
วิทยาศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ ม.บูรพา และ คณะศิลปศาสตร์

๙.๑ – ๘ – ๐๑ 
๙.๑ – ๘ – ๐๒ 

 

http://www.informatics.buu.ac.th/2012/?p=6873


๒๐๐ 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
และวิทยาศาสตร์ ม.เกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน) และมีกิจกรรม
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในเรื่องแผนยกระดับประเด็นเร่งด่วนตามผล
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา ๒๕๕๔ กับทั้งสอง
หน่วยงาน ในโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “รู้ทันงานประกัน ๕๕” ซึ่งมี
คณะวิทยาศาสตร์เป็นเจ้าภาพในการจัดโครงการ เมื่อวันที่ ๑๒ กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. ๒๕๕๖ (๙.๑ – ๘ – ๐๒ ใบลงนามการอบรม “รู้ทันงานประกัน ๕๕”) 

ข้อ ๙ มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษาที่
หน่วยงานพัฒนาขึ้น และเผยแพร่ให้หน่วยงานอ่ืนสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ 
 
    คณะฯ ได้ด าเนินการท าวิจัยสถาบัน เพ่ือพัฒนางานด้านประกันคุณภาพ  
ในหัวข้อวิจัยเรื่อง ความเหมาะสมของการก าหนดแบ่งตัวบ่งชี้และเกณฑ์
การประเมินคุณภาพการศึกษาและผู้รับผิดชอบ (๙.๑ – ๙ – ๐๑ ความ
เหมาะสมของการก าหนดแบ่งตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพ
การศึกษาและผู้รับผิดชอบ) และได้น าผลการวิจัยดังกล่าวเผยแพร่ผ่านทาง
เว็บไซต์ของคณะฯ (๙.๑ – ๙ – ๐๒ หน้าเว็บไซต์คณะวิทยาการสารสนเทศ) 

๙.๑ – ๙ – ๐๑ 
๙.๑ – ๙ – ๐๒ 

 

 
ผลการประเมินตนเอง :  

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

 

๙ ข้อ ๙ ข้อ ๕ คะแนน สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 



๒๐๑ 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษา ที่ ๐๘๓/๒๕๕๕ และ  
๐๓๒/๒๕๕๖ 

๙.๑ – ๑ – ๐๑ 
 

 

๒ แผนการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ปีการศึกษา ๒๕๕๕ 

๙.๑ – ๑ – ๐๒  

๓ ประกาศมหาวิทยาลัยบูรพาเรื่อง 
“นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 
มหาวิทยาลัยบูรพา พ.ศ. ๒๕๕๓” 

๙.๑ – ๒ – ๐๑  

๔ รายงานการประชุมกรรมการประกัน
คุณภาพครั้งที่ ๑/๒๕๕๖ 

๙.๑ – ๒ – ๐๒  

๕ โครงการอบรมเรื่องการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน้าที่สู่เกณฑ์มาตรฐานประกัน
คุณภาพ 

๙.๑ – ๒ – ๐๓  

๖ โครงการศึกษาดูงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้
งานประกันคุณภาพการศึกษา ณ คณะ
วิทยาศาสตร์ 

๙.๑ – ๒ – ๐๔  

๗ แบบตอบรับการเข้าร่วมโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการ รู้ทันงานประกัน ๕๕ 

๙.๑ – ๒ – ๐๕  

๘ แบบตอบรับการเข้าอบรมเชิงปฏิบัติการ 
การเตรียมความพร้อมของเลขานุการ
คณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในของส่วนงาน  

๙.๑ – ๒ – ๐๖  

๙ บันทึกข้อความส่งรายชื่อผู้เข้าร่วม
โครงการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เรื่อง การจัดท าแผนยกระดับคุณภาพ
ตามผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

๙.๑ – ๒ – ๐๗  

๑๐ แบบแจ้งรายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการทัศน
ศึกษาดูงานระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาและเกณฑ์คุณภาพการศึกษา
เพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ  

๙.๑ – ๒ – ๐๘  

  
 
 
 

  



๒๐๒ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑๑ แบบตอบรับการประชุมสัมมนาเชิง

วิชาการเรื่อง ทิศทางการศึกษาใน
อนาคตเพ่ือมุ่งสู่ประชาคม ASEAN และ
เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ
ด าเนินการที่เป็นเลิศ  

๙.๑ – ๒ – ๐๙  

๑๒ แบบตอบรับการเข้าอบรมเชิงปฏิบัติการ
เรื่อง การเขียนรายงานการประเมินตนเอง 

๙.๑ – ๒ – ๑๐  

๑๓ รายงานการประชุมคณะกรรมการ
บริหาร ครั้งที่ ๖/๒๕๕๕ 

๙.๑ – ๓ – ๐๑  

๑๔ โครงการตรวจสุขภาพประจ าปี ๒๕๕๕ ๙.๑ – ๓ – ๐๒  
๑๕ โครงการชาว ว.ก.รักษ์สุขภาพ ประจ าปี

การศึกษา ๒๕๕๕ 
๙.๑ – ๓ – ๐๓  

๑๖ รายงานการประชุมคณะกรรมการ
บริหารคณะฯ 

๙.๑ – ๔ – ๐๑   

๑๗ รายงานการประชุมคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพ 

๙.๑ – ๔ – ๐๒  

๑๘ รายงานการประเมินตนเอง ๙.๑ – ๔ – ๐๓  
๑๙ รายงานการประชุมคณะกรรมการ

ประจ าคณะฯ ครั้งที่ ๕/๒๕๕๕ 
๙.๑ – ๔ – ๐๔  

๒๐ แผนยกระดับคุณภาพตามผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
ปีการศึกษา ๒๕๕๔ 

๙.๑ – ๔ – ๐๕  

๒๑ รายงานการประชุมกรรมการประกัน
คุณภาพครั้งที่ ๑/๒๕๕๖ 

๙.๑ – ๔ – ๐๖  

๒๒ โครงการศึกษาดูงานด้านประกัน
คุณภาพการศึกษา ณ คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

๙.๑ – ๔ – ๐๗  

๒๓ โครงการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง “การปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์และ
การจัดท าแผนยกระดับคุณภาพฯ” 

๙.๑ – ๕ – ๐๑  

๒๔ รายงานการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ ครั้งที่ ๕/๒๕๕๕  

๙.๑ – ๕ – ๐๒  

๒๕ สรุปประเด็นเร่งด่วนในการพัฒนาตาม
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ปีการศึกษา ๒๕๕๔ 

๙.๑ – ๕ – ๐๓  

๒๖ รายงานการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะฯ ครั้งที่ ๓/๒๕๕๖ 

๙.๑ – ๕ – ๐๔  



๒๐๓ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๒๗ ระบบงานแผน  ๙.๑ – ๖ – ๐๑ http://planning.buu.ac.th 
๒๘ ระบบทะเบียนออนไลน์  ๙.๑ – ๖ – ๐๒ http://reg.buu.ac.th 
๒๙ เว็บไซต์กิจการนิสิต คณะวิทยาการ

สารสนเทศ  
๙.๑ – ๖ – ๐๓ http://insa.buu.ac.th 

๓๐ เฟชบุ๊คคณะวิทยาการสารสนเทศ 
 

๙.๑ – ๖ – ๐๔ https://www.facebook.com/ 
InformaticsBuu 

๓๑ ระบบฐานข้อมูลงานวิจัย ร่วมกับ
มหาวิทยาลัย 

๙.๑ – ๖ – ๐๕ http://e-research.buu.ac.th 

๓๒ ระบบสารสนเทศโครงการบริการวิชาการ  ๙.๑ – ๖ – ๐๖ http://e-projectservices.buu.ac.th 
๓๓ ฐานข้อมูลท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  ๙.๑ – ๖ – ๐๗ http://affair.buu.ac.th 
๓๔ ระบบสารสนเทศส าหรับบุคลากรของ

มหาวิทยาลัย 
๙.๑ – ๖ – ๐๘ http://person.buu.ac.th 

๓๕ ระบบบัญชี ๓ มิติ  ๙.๑ – ๖ – ๐๙ http://10.5.1.39 
๓๖ ระบบ Business Intelligence  ๙.๑ – ๖ – ๑๐ http://www.bi.buu.ac.th 
๓๗ ระบบ CHE QA Online  

 
๙.๑ – ๖ – ๑๑ http://www.cheqa.buu.ac.th/ 

cheqa 
๓๘ แผนพัฒนาระบบสารสนเทศ ๙.๑ – ๖ – ๑๒  
๓๙ หน้าเว็บไซตร์ะบบ E-meeting ๙.๑ – ๖ – ๑๓ http://www.informatics.buu.ac.th 

/ameeting 
๔๐ หน้าเว็บไซตร์ะบบฐานข้อมูลนิสิต ๙.๑ – ๖ – ๑๔ http://insa.buu.ac.th/student 
๔๑ รายชื่อผู้เข้าร่วมอบรมการปฏิบัติงาน

ตามบทบาทหน้าที่สู่เกณฑ์มาตรฐาน
ประกันคุณภาพ 

๙.๑ – ๗ – ๐๑  

๔๒ รายงานสรุปการพบปะหารือระหว่าง
ผู้บริหารและสโมสรนิสิต 

๙.๑ – ๗ – ๐๒  

๔๓ แบบสอบถามส าหรับนิสิตสหกิจ ๙.๑ – ๗ – ๐๓  
๔๔ แบบส ารวจความต้องการนิสิตสหกิจ

ศึกษาส าหรับสถานประกอบการ 
๙.๑ – ๗ – ๐๔  

๔๕ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การ
พัฒนา Web Application และ Web 
Service ด้วยภาษา JAVA 

๙.๑ – ๗ – ๐๕  

๔๖ โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง Java 
Programming Intensive Training 

๙.๑ – ๗ – ๐๖  

๔๗ โครงการคลินิควิชาการ : สร้าง
กระบวนการคิดด้วย Mind Map และ 
การโปรแกรม 

๙.๑ – ๗ – ๐๗  



๒๐๔ 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๔๘ รายงานการประชุมคณะกรรมการ

บริหาร ครั้งที่ ๘/๒๕๕๕ 
๙.๑ – ๗ – ๐๘  

๔๙ บันทึกความร่วมมือเครือข่ายด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างคณะ
วิทยาศาสตร์ คณะวิทยาการสารสนเทศ 
ม.บูรพา และ คณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ ม.เกษตรศาสตร์ วิทยาเขต
ก าแพงแสน 

๙.๑ – ๘ – ๐๑  

๔๗ ใบลงนามการอบรม “รู้ทันงานประกัน ๕๕” ๙.๑ – ๘ – ๐๒  
๔๘ โครงการวิจัยเรื่อง ความเหมาะสมของ

การก าหนดแบ่งตัวบ่งชี้และเกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพการศึกษาและผู้รับผิดชอบ 

๙.๑ – ๙ – ๐๑  

๔๙ หน้าเว็บไซต์คณะวิทยาการสารสนเทศ ๙.๑ – ๙ – ๐๒ http://www.informatics.buu.ac.th 



๒๐๕ 

ด้านการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๑๕  ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ใช้ค่าคะแนนผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยต้นสังกัด  

ผลการด าเนินงาน : 
 …………………………………………………………………………………………………………….……………………………
………………………………………………………………………………………………………………………….………………………….. 
……………................................................................................................ .......................................................... 
....................................................................................................................................... ................................. 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ผลประเมินการประกันคุณภาพ
ภายในรับรองโดยต้นสังกัด 

คะแนนเฉลี่ย 
๓.๕๑ 

   สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑  ๑๕ – ๑ – ๐๑   
๒  ๑๕ – ๒ – ๐๑  
๓  ๑๕ – ๓ – ๐๑  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๐๖ 

กลุ่มตัวบ่งชี้อัตลักษณ ์

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๑๖  ผลการพัฒนาตามอัตลักษณ์ของสถาบัน 

มหาวิทยาลัยบูรพา ก าหนดอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยว่า “บัณฑิตรักษ์สุขภาพ” 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๑๖.๑ ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์ 

ประเด็นการพิจารณา 
๑. มีการก าหนดกลยุทธ์ และแผนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของสถาบัน  

โดยได้รับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
๒. มีการสร้างระบบการมีส่วนร่วมของผู้เรียน และบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ 

ที่ก าหนดอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 
๓. ผลการประเมินของผู้เรียนและบุคลากรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของสถาบันที่สอดคล้อง 

กับอัตลักษณ์ ไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 
๔. ผลการด าเนินงานก่อให้เกิดผลกระทบที่เป็นประโยชน์และ/หรือสร้างคุณค่าต่อสังคม 
๕. ผู้เรียน/บุคลากร/คณะ/สถาบัน ได้รับการยกย่องหรือยอมรับในระดับชาติและ/หรือ 

นานาชาติในประเด็นที่เกี่ยวกับอัตลักษณ์ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
ปฏิบัติได้ 

๑ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๒ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๓ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๔ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๕ ข้อ 
 

ผลการด าเนินงาน  : 

เกณฑ์ การด าเนินงานในแต่ละข้อ หมายเลขเอกสาร 
ข้อ ๑ มหาวิทยาลัยบูรพา รับผิดชอบด าเนินการ  
ข้อ ๒  
ข้อ ๓  
ข้อ ๔  
ข้อ ๕  

 
 
 
 
 
 
 



๒๐๗ 

ผลการประเมินตนเอง :  

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ผลการบริหารสถาบันให้เกิด 
อัตลักษณ์ 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ อิงข้อมูลมหาวิทยาลัยบูรพา   

 
 
 
 
 
 



๒๐๘ 

ตัวบ่งช้ี สมศ. ที่ ๑๖.๒  ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์ 

วิธีการค านวณ 

คะแนนประเมินบัณฑิต 
= 

ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 
จ านวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมินทั้งหมด 

เกณฑ์การประเมิน 
ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม ๕) 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน  

รวม ๒ ปี ๒๕๕๔ ๒๕๕๕ 
๑. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด คน - ๑๔๗  
๒. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโททั้งหมด คน - ๕  
๓. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกทั้งหมด คน - -  
๔. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับ

การประเมินคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 
คน - ๑๓๓  

๕. ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต
ระดับปริญญาตรีที่มีคุณลักษณะตาม 
อัตลักษณ ์(คะแนนเต็ม ๕) 

คะแนน - ๔  

๖. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโทที่ได้รับ 
การประเมินคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 

คน - ๕  

๗. ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต
ระดับปริญญาโทที่มีคุณลักษณะตาม 
อัตลักษณ ์(คะแนนเต็ม ๕) 

คะแนน - ๔  

๘. จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกที่ได้รับ
การประเมินคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 

คน - -  

๙. ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต
ระดับปริญญาเอกที่มีคุณลักษณะตาม 
อัตลักษณ์ (คะแนนเต็ม ๕) 

คะแนน - -  

๑๐. จ านวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมิน 
คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ทั้งหมด 

คน - ๑๓๘  

๑๑. ผลรวมของคะแนนที่ได้จากการประเมิน
บัณฑิตที่มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์  

คะแนน - ๕๕๙  

๑๒. ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิตที่มี
คุณลักษณะตามอัตลักษณ์  
(คะแนนเต็ม ๕) 

ค่าเฉลี่ย - ๔.๐๕  



๒๐๙ 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน  

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ค่าเฉลี่ยของคะแนนการประเมิน
บัณฑิต 

คะแนน
ค่าเฉลี่ย 
๔.๕๑ 

คะแนนเฉลี่ย 
๔.๐๕ 

๔.๐๕ 
คะแนน 

 สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ ผลการประเมินเกี่ยวกับบัณฑิตรักษ์สุขภาพ ประจ าปี

การศึกษา ๒๕๕๕ 
๑๖.๒ – ๑ – ๐๑  



๒๑๐ 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๑๗  ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน 

มหาวิทยาลัยบูรพา ก าหนดเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยว่า “เป็นแหล่งเรียนรู้ศาสตร์ทางทะเล        
ของประชาคมอาเซียน” 

ประเด็นการพิจารณา 
๑. มีการก าหนดกลยุทธ์การปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับจุดเน้น จุดเด่น หรือความเชี่ยวชาญ 

เฉพาะของสถาบัน โดยได้รับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
๒. มีการสร้างระบบการมีส่วนร่วมของผู้เรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่ก าหนด 

อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 
๓. ผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่เกี่ยวกับการด าเนินการตามจุดเน้น จุดเด่น  

หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถาบัน ไม่ต่ ากว่า ๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕ 
๔. ผลการด าเนินงานบรรลุตามจุดเน้น จุดเด่น หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถาบันและ 

เกิดผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อสังคม 
๕. ผู้เรียน/บุคลากร/คณะ/สถาบันมีเอกลักษณ์ตามจุดเน้น จุดเด่น หรือความเชี่ยวชาญ 

เฉพาะที่ก าหนด และได้รับการยอมรับในระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
ปฏิบัติได้ 

๑ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๒ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๓ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๔ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๕ ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : 
 ตามท่ีงานประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ได้แจ้งว่าในตัวบ่งชี้ที่ ๑๗.๑ นี้ให้ใช้
การประเมินในระดับมหาวิทยาลัย ดังนั้น เป้าหมาย รวมถึงข้อมูลและผลด าเนินงานดังกล่าว มหาวิทยาลัย
บูรพาเป็นผู้ด าเนินการทั้งหมด 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและ
จุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็น
เอกลักษณ์ของสถาบัน 

 ๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตามเป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ เอกสารประกอบการพิจารณาทั้ง ๕ ข้อ ๑๗.๑ – ๑ - ๐๑ งานประกันคุณภาพ

การศึกษา ม.บูรพา 



๒๑๑ 

 
กลุ่มตัวบ่งชี้มาตรการส่งเสริม 

ตัวบ่งชี ้สมศ. ที่ ๑๘  ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านต่าง ๆ 

มหาวิทยาลัยบูรพาเลือกด าเนินการ ๒ ประเด็น คือ ด้านการส่งเสริมสุขภาพ และด้านการพร้อม
รับการเป็นสมาชิกสังคมอาเซียน 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๘.๑  ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านการส่งเสริมสุขภาพ 

ประเด็นการพิจารณา 
๑. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
๒. บรรลุเป้าหมายตามแผนประจ าปีไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๘๐ 
๓. มีประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อคนในสถาบัน 
๔. มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อสถาบัน 
๕. ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 
 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
- ปฏิบัติได้ 

๑ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๒ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๓ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 
๔ - ๕ ข้อ 

 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด ผลการด าเนินงาน 
๑. จ านวนตัวบ่งชี้ทั้งหมด ตัวบ่งชี้  
๒. จ านวนตัวบ่งชี้ที่บรรลุเป้าหมายตามแผน ตัวบ่งชี้  
๓. ร้อยละของตัวบ่งชี้ที่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด 

ในแผน 
ร้อยละ  

 
ผลการด าเนินงาน  : 

 ตามท่ีงานประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ได้แจ้งว่าในตัวบ่งชี้ที่ ๑๘.๑ นี้ให้ใช้
การประเมินในระดับมหาวิทยาลัย ดังนั้น เป้าหมาย รวมถึงข้อมูลและผลด าเนินงานดังกล่าว มหาวิทยาลัย
บูรพาเป็นผู้ด าเนินการทั้งหมด 
 



๒๑๒ 

ผลการประเมินตนเอง :  

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน 
ที่ได้ 

การบรรลุเป้าหมาย 

ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหา 
ของสังคมในด้านการส่งเสริมสุขภาพ 

 ๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 
รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ เอกสารประกอบการพิจารณาทั้ง ๕ ข้อ ๑๘.๑ – ๑ - ๐๑ งานประกันคุณภาพ

การศึกษา ม.บูรพา 
 
 
 



๒๑๓ 

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ ๑๘.๒  ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านการพร้อมรับการเป็น 
 สมาชิกสังคมอาเซียน 
 
ประเด็นการพิจารณา 

๑. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
๒. บรรลุเป้าหมายตามแผนประจ าปีไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๘๐ 
๓. มีประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อคนในชุมชน 
๔. มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อชุมชนหรือสังคม 
๕. ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน ๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ 
- ปฏิบัติได้ 

๑ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๒ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 

๓ ข้อ 
ปฏิบัติได้ 
๔ - ๕ ข้อ 

 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ 

ข้อ ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ หน่วยวัด ผลการด าเนินงาน 
๑. จ านวนตัวบ่งชี้ทั้งหมด ตัวบ่งชี้  
๒. จ านวนตัวบ่งชี้ที่บรรลุเป้าหมายตามแผน ตัวบ่งชี้  
๓. ร้อยละของตัวบ่งชี้ที่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดในแผน ร้อยละ  

ผลการด าเนินงาน  : 

 ตามท่ีงานประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ได้แจ้งว่าในตัวบ่งชี้ที่ ๑๘.๒ นี้ให้ใช้
การประเมินในระดับมหาวิทยาลัย ดังนั้น เป้าหมาย รวมถึงข้อมูลและผลด าเนินงานดังกล่าว มหาวิทยาลัย
บูรพาเป็นผู้ด าเนินการทั้งหมด 

ผลการประเมินตนเอง :  

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐาน 
ประกอบตัวบ่งช้ี 

เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนนที่ได้ การบรรลุเป้าหมาย 

ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหา 
ของสังคมในด้านการพร้อมรับการ 
เป็นสมาชิกสังคมอาเซียน 

๕ ข้อ ๕ ข้อ ๕ คะแนน  สูงกว่าเป้าหมาย 
 เป็นไปตาม  
     เป้าหมาย 
 ต่ ากว่าเป้าหมาย 

 



๒๑๔ 

รายการหลักฐาน : 

ที ่ รายการหลักฐาน รหัสหลักฐาน แหล่งหลักฐาน 
๑ เอกสารประกอบการพิจารณาทั้ง ๕ ข้อ ๑๘.๒ – ๑ - ๐๑ งานประกันคุณภาพ

การศึกษา ม.บูรพา 
 



 
 
 
 

 ส่วนที่ ๓ 
สรุปผลการประเมินตนเอง 



 

 

ส่วนที่ ๓ 
สรุปผลการประเมินตนเอง และแนวทางการปรับปรุงพัฒนา 

 
 
ตาราง ส ๒  ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ ๙ องค์ประกอบ 
ประเภทสถาบัน     กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน      กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 

    กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง     กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา 
    ค 1  สถาบันที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา    โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 
          ค 2  สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 

องค์ประกอบ 
คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
๐.๐๐ – ๑.๕๐  การด าเนินงานตอ้งปรับปรุงเร่งด่วน 
๑.๕๑ – ๒.๕๐  การด าเนินงานตอ้งปรับปรุง 
๒.๕๑ – ๓.๕๐  การด าเนินงานระดับพอใช้ 
๓.๕๑ – ๔.๕๐  การด าเนินงานระดับด ี
๔.๕๑ – ๕.๐๐  การด าเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหตุ 

ตัวบ่งชี้ สกอ. + สมศ ตัวบ่งชี้ สกอ.+สมศ+อัตลักษณ์ ตัวบ่งชี้ สกอ. ตัวบ่งชี้ สกอ.+ สมศ  
+ อัตลักษณ์ I P O รวม I P O รวม 

องค์ประกอบที่ ๑ - ๕.๐๐ - ๕.๐๐ - ๕.๐๐ - ๕.๐๐ ดีมาก ดีมาก  
องค์ประกอบที่ ๒ ๒.๗๓ ๔.๗๕ ๔.๐๗ ๓.๙๖ ๒.๗๓ ๔.๗๕ ๔.๐๗ ๓.๙๖ ดี ดี  
องค์ประกอบที่ ๓ - ๕.๐๐ - ๕.๐๐ - ๕.๐๐ - ๕.๐๐ ดีมาก ดีมาก  
องค์ประกอบที่ ๔ ๓.๐๗ ๔.๕๐ ๐.๔๖ ๒.๒๔ ๓.๐๗ ๔.๕๐ ๐.๔๖ ๒.๒๔ ต้องปรับปรุง ต้องปรับปรุง  
องค์ประกอบที่ ๕  - ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ - ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ดีมาก ดีมาก  
องค์ประกอบที่ ๖ - ๕.๐๐ ๔.๕๐ ๔.๖๗ - ๕.๐๐ ๔.๕๐ ๔.๖๗ ดีมาก ดีมาก  
องค์ประกอบที่ ๗ - ๕.๐๐ ๔.๖๑ ๔.๙๒ - ๕.๐๐ ๔.๖๑ ๔.๙๒ ดีมาก ดีมาก  
องค์ประกอบที่ ๘ - ๕.๐๐ - ๕.๐๐ - ๕.๐๐ - ๕.๐๐ ดีมาก ดีมาก  
องค์ประกอบที่ ๙ - ๕.๐๐ ๔.๕๓ ๕.๐๐ - ๕.๐๐ ๔.๕๓ ๕.๐๐ ดีมาก ดีมาก ไม่น าตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ ๑๕ มาค านวณ 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้
ของทุกองค์ประกอบ 

๒.๘๒ ๔.๘๙ ๓.๔๙ ๔.๑๓ ๒.๘๒ ๔.๘๙ ๓.๔๙ ๔.๑๓ ดี ดี  

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก พอใช้ ดี พอใช้ ดีมาก พอใช้ ดี    

  
  

 
 



 

 

ตาราง ส ๓  ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ๓ มาตรฐาน 
ประเภทสถาบัน     กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน      กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 

    กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง     กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา 
    ค 1  สถาบันที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา    โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 
          ค 2  สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 

มาตรฐานอุดมศึกษา 
คะแนนการประเมินเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
๐.๐๐ – ๑.๕๐  การด าเนินงานตอ้งปรับปรุงเร่งด่วน 
๑.๕๑ – ๒.๕๐  การด าเนินงานตอ้งปรับปรุง 
๒.๕๑ – ๓.๕๐  การด าเนินงานระดับพอใช้ 
๓.๕๑ – ๔.๕๐  การด าเนินงานระดับด ี
๔.๕๑ – ๕.๐๐  การด าเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหตุ 

ตัวบ่งชี้ สกอ. + สมศ ตัวบ่งชี้ สกอ.+สมศ+อัตลักษณ์ ตัวบ่งชี้ สกอ. ตัวบ่งชี้ สกอ.+ สมศ  
+ อัตลักษณ์ I P O รวม I P O รวม 

มาตรฐานที่ ๑ - - ๔.๔๒ ๔.๔๒ - - ๔.๔๒ ๔.๔๒ ดี ดี  
มาตรฐานที่ ๒            
    มาตรฐานที่ ๒ ก - ๕.๐๐ ๔.๖๑ ๔.๙๕ - ๕.๐๐ ๔.๖๑ ๔.๙๕ ดีมาก ดีมาก  
    มาตรฐานที่ ๒ ข ๒.๘๒ ๔.๘๙ ๔.๓๔ ๔.๒๘ ๒.๘๒ ๔.๘๙ ๔.๓๔ ๔.๒๘ ดี ดี ไม่น าตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ ๑๕ มาค านวณ 
มาตรฐานที่ ๓ - ๔.๕๐ ๐.๔๖ ๒.๐๘ - ๔.๕๐ ๐.๔๖ ๒.๐๘ ต้องปรับปรุง ต้องปรับปรุง  
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้
ของทุกมาตรฐาน 

๒.๘๒ ๔.๘๙ ๓.๔๙ ๔.๑๓ ๒.๘๒ ๔.๘๙ ๓.๔๙ ๔.๑๓ ดี ดี 
 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก พอใช้ ดี พอใช้ ดีมาก พอใช้ ดี    
 
 

 
 

  
 

 
 

 



 

 

ตาราง ส ๔  ผลการประเมินตนเองตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ ๔ ด้าน 
ประเภทสถาบัน     กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน      กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 

    กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง     กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา 
    ค 1  สถาบันที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา    โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 
          ค 2  สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 

มุมมองด้านการ
บริหารจัดการ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
๐.๐๐ – ๑.๕๐  การด าเนินงานตอ้งปรับปรุงเร่งด่วน 
๑.๕๑ – ๒.๕๐  การด าเนินงานตอ้งปรับปรุง 
๒.๕๑ – ๓.๕๐  การด าเนินงานระดับพอใช้ 
๓.๕๑ – ๔.๕๐  การด าเนินงานระดับด ี
๔.๕๑ – ๕.๐๐  การด าเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหตุ 

ตัวบ่งชี้ สกอ. + สมศ ตัวบ่งชี้ สกอ.+สมศ+อัตลักษณ์ ตัวบ่งชี้ สกอ. ตัวบ่งชี้ สกอ.+ สมศ  
+ อัตลักษณ์ I P O รวม I P O รวม 

ด้านนักศึกษาและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ๕.๐๐ ๔.๖๑ ๔.๘๑ - ๕.๐๐ ๔.๖๑ ๔.๘๑ ดีมาก ดีมาก 
 

ด้านกระบวนการ
ภายใน 

๕.๐๐ ๔.๘๙ ๔.๕๔ ๔.๘๒ ๕.๐๐ ๔.๘๙ ๔.๕๔ ๔.๘๒ ดีมาก ดีมาก 
ไม่น าตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ ๑๕ มาค านวณ 

ด้านการเงิน ๓.๐๗ ๕.๐๐ - ๔.๐๔ ๓.๐๗ ๕.๐๐ - ๔.๐๔ ดี ดี  
ด้านบุคลากรการ
เรียนรู้และนวัตกรรม 

๑.๖๐ ๔.๕๐ ๑.๐๒ ๒.๐๓ ๑.๖๐ ๔.๕๐ ๑.๐๒ ๒.๐๓ ต้องปรับปรุง ต้องปรับปรุง 
 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้
ของทุกมุมมอง 

๒.๘๒ ๔.๘๙ ๓.๔๙ ๔.๑๓ ๒.๘๒ ๔.๘๙ ๓.๔๙ ๔.๑๓ ดี ดี 
 

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก พอใช้ ดี พอใช้ ดีมาก พอใช้ ดี    
 

   
 

  
 

 
 

 



 

 

ตาราง ส ๕  ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
ประเภทสถาบัน     กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน      กลุ่ม ข  สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 

    กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง     กลุ่ม ง  สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูง 
          ค 1  สถาบันที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา    และผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา 
          ค 2  สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี    โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 

มาตรฐาน 
สถาบันอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
๐.๐๐ – ๑.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
๑.๕๑ – ๒.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
๒.๕๑ – ๓.๕๐ การด าเนินงานระดับพอใช้ 
๓.๕๑ – ๔.๕๐ การด าเนินงานระดับด ี
๔.๕๑ – ๕.๐๐ การด าเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหตุ 

ตัวบ่งชี้ สกอ. + สมศ ตัวบ่งชี้ สกอ.+สมศ+อัตลักษณ์ ตัวบ่งชี้ สกอ. ตัวบ่งชี้ สกอ.+ สมศ  
+ อัตลักษณ์ I P O รวม I P O รวม 

๑. มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา      

(๑) ด้านกายภาพ ๕.๐๐ - - ๕.๐๐ ๕.๐๐ - - ๕.๐๐ ดีมาก ดีมาก  
(๒) ด้านวิชาการ ๑.๖๐ ๔.๖๗ ๒.๖๙ ๓.๓๑ ๑.๖๐ ๔.๖๗ ๒.๖๙ ๓.๓๑ พอใช้ พอใช้  
(๓) ด้านการเงิน - ๕.๐๐ - ๕.๐๐ - ๕.๐๐ - ๕.๐๐ ดีมาก ดีมาก  
(๔) ด้านการบริหาร

จัดการ - ๕.๐๐ ๔.๖๑ ๔.๙๔ - ๕.๐๐ ๔.๖๑ ๔.๙๔ ดีมาก ดีมาก ไม่น าตัวบ่งช้ี สมศ.ที่ ๑๕ มาค านวณ 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีของ
มาตรฐานที่ ๑ ๒.๗๓ ๔.๙๐ ๓.๖๕ ๔.๓๐ ๒.๗๓ ๔.๙๐ ๓.๖๕ ๔.๓๐ ดี ดี  

๒. มาตรฐานดา้นการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา    
(๑) ด้านการผลติบณัฑติ - ๕.๐๐ ๔.๔๒ ๔.๖๗ - ๕.๐๐ ๔.๔๒ ๔.๖๗ ดีมาก ดีมาก  
(๒) ด้านการวิจัย ๓.๐๗ ๔.๕๐ ๐.๔๖ ๒.๒๔ ๓.๐๗ ๔.๕๐ ๐.๔๖ ๒.๒๔ ต้องปรับปรุง ต้องปรับปรุง  
(๓) ด้านการให้บริการ

ทางวิชาการแก่
สังคม 

- ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ - ๕.๐๐ ๕.๐๐ ๕.๐๐ ดีมาก ดีมาก  

  
 

 
 

 



 

 

มาตรฐาน 
สถาบันอุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
๐.๐๐ – ๑.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
๑.๕๑ – ๒.๕๐ การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
๒.๕๑ – ๓.๕๐ การด าเนินงานระดับพอใช้ 
๓.๕๑ – ๔.๕๐ การด าเนินงานระดับด ี
๔.๕๑ – ๕.๐๐ การด าเนินงานระดับดีมาก 

หมายเหตุ 

ตัวบ่งชี้ สกอ. + สมศ ตัวบ่งชี้ สกอ.+สมศ+อัตลักษณ์ ตัวบ่งชี้ สกอ. ตัวบ่งชี้ สกอ.+ สมศ  
+ อัตลักษณ์ I P O รวม I P O รวม 

(๔) ด้านการท านุบ ารุง
ศิลปะและ
วัฒนธรรม 

- ๕.๐๐ ๔.๕๐ ๔.๖๗ - ๕.๐๐ ๔.๕๐ ๔.๖๗ ดีมาก ดีมาก  

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ีของ
มาตรฐานที่ ๒ 

๓.๐๗ ๔.๘๘ ๓.๔๖ ๔.๐๑ ๓.๐๗ ๔.๘๘ ๓.๔๖ ๔.๐๑ ดี ดี  

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ
ทุกมาตรฐาน 

๒.๘๒ ๔.๘๙ ๓.๔๙ ๔.๑๓ ๒.๘๒ ๔.๘๙ ๓.๔๙ ๔.๑๓ ดี ดี  

ผลการประเมิน พอใช้ ดีมาก พอใช้ ดี พอใช้ ดีมาก พอใช้ ดี    

 
 
 
 
 

 

 



๒๒๗ 

 

จุดแข็ง จุดอ่อน และข้อเสนอแนะของแต่ละตัวบ่งชี้ 
 
องค์ประกอบที่  ๑  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ  

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
๑. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการก ากับ ติดตาม 
ควบคุมการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการ 
 

๑. พัฒนาระบบสารสนเทศในการติดตามการ
ด าเนินงานด้านยุทธศาสตร์ได้ครอบคลุมมากย่ิงขึ้น 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงจุดอ่อน 

๑.  
 

๑.  
 
 

๒.  
 
 

๒.  

๓. ๓. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๒๘ 

 

 
องค์ประกอบที่  ๒  การผลิตบัณฑิต   

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
๑. คณะ ฯ มีหลักสูตรที่หลากหลาย รองรับความ
ต้องการของตลาดแรงงานด้านเทคโนโลยีและการ
ส่ือสาร และมีการเชิญผู้เช่ียวชาญในศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง
เพื่อให้ความรู้และถ่ายทอดประสบการณ์ตรงแก่นิสิต
อย่างสม่ าเสมอ 
 

๑. ปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเน่ืองเพื่อรองรับความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตได้มากย่ิงขึ้น และก าหนดแนว
ทางการบริหารจัดการรายวิชาสหกิจศึกษาอย่างเป็น
ระบบ เพื่อเพิ่มช่องทางการฝึกประสบการณ์และเพิ่ม
โอกาสการได้งานท าของนิสิต 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงจุดอ่อน 

๑. สัดส่วนนิสิตในระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยยัง
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของการเป็นมหาวิทยาลัย
วิจัยคือมีเพียงร้อยละ ๒.๔๕ 
 

๑. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ศิษย์เก่าศึกษาต่อในระดับ
บัณฑิตศึกษา ให้มากขึ้น 

๒. สัดส่วนของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกมี
น้อย คิดเป็นร้อยละ ๓๘.๓๐ 
 

๒. ส่งเสริม กระตุ้น ผลักดัน และช่วยเหลือให้
คณาจารย์ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก 
 

๓. สัดส่วนของอาจารย์ที่มีต าแหน่งทางวิชาการมีน้อย
คิดเป็นร้อยละ ๐ และยังไม่มีอาจารย์ประจ าที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการสูงกว่าต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ 

๓. ส่งเสริม กระตุ้น ผลักดัน และช่วยเหลือให้
คณาจารย์ท าผลงานทางวิชาการเพื่อด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการที่สูงขึ้น โดยจัดระบบพี่เล้ียงนักวิจัย 
 

๔. จ านวนนิสิตต่ออาจารย์ประจ ามีสัดส่วนที่สูง ๔. เพิ่มจ านวนอาจารย์โดยการให้ทุนศึกษาต่อและ
กลับมาปฏิบัติงานเป็นอาจารย์ประจ าของคณะ ฯ 

 
 
 
 



๒๒๙ 

 

องค์ประกอบที่  ๓  กิจกรรมการพัฒนานิสิต   

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
๑. ทุกสาขาวิชามีการจัดกิจกรรมพัฒนานิสิตตาม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่หลากหลายและ
ต่อเน่ืองตลอดปีการศึกษา  
 

๑. จัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนานิสิตตามคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์อย่างต่อเน่ือง 
 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงจุดอ่อน 

๑. 
 
 

๑. 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๓๐ 

 

 
องค์ประกอบที่  ๔   การวิจัย   

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
๑. มีการรวมกลุ่มนักวิจัยในรูปแบบของห้องปฏิบัติการ
วิจัย เพื่อสร้างสรรค์งานวิจัยด้านวิทยาการสารสนเทศที่
หลากหลาย 
 

๑. พัฒนาระบบฐานข้อมูลงานวิจัยให้สามารถเช่ือมโยง
กันทั้งคณะ เพื่อสนับสนุนข้อมูลด้านการวิจัยและเป็น
ช่องทางการเผยแพร่ผลงานวิจัยของคณาจารย์และ
นิสิตได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงจุดอ่อน 

๑. จ านวนผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร
ระดับนานาชาติมีน้อย คือมีเพียงระดับชาติ ๑ ผลงาน 
 

๑. ส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์มีความร่วมมือ
ด้านการวิจัยกับท้องถิ่นและหน่วยงานภาคเอกชน และ
จัดให้มีกิจกรรมร่วมกัน เพื่อก่อให้เกิดการบูรณาการ
งานวิจัยเข้ากับการเรียนการสอนและการบริการ
วิชาการแก่สังคม 

๒. สัดส่วนเงินทุนสนับสนุนงานวิจัยต่อจ านวนอาจารย์
ประจ าต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน คือ  
๑๑๐,๕๗๗.๗๘ บาทต่อคน 
 

๒. 

๓. ยังไม่มีการด าเนินการด้านการวิจัยกับท้องถิ่นหรือ
หน่วยงานภาคเอกชนในเชิงรุก 
 

๓. 

 
 



๒๓๑ 

 

องค์ประกอบที่  ๕    การบริการทางวิชาการแก่สังคม   

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
๑. มีห้องปฏิบัติการวิจัยที่มีความพร้อมและมีบุคลากร 
ทีม่ีความรู้ ความเช่ียวชาญในการให้บริการวิชาการและ
เป็นที่ปรึกษาในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้กับ
หน่วยงานภายนอก 

๑. มีการส่งเสริมให้มีการถ่ายทอดความรู้ด้านการ
บริการวิชาการ ให้กับหน่วยงานภายใน 

๒. มีบุคลากรที่มีความพร้อมที่ให้บริการวิชาการแก่
ชุมชน เช่น เป็นวิทยากร เป็นกรรมการ เป็นกรรมการ
การบริการวิชาการให้กับหน่วยงานหรือสถาบันต่างๆ  
 

๒. 

๓. 
 
 

๓. 
 
 

 
จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงจุดอ่อน 

๑. ขาดการให้บริการวิชาการเชิงรุกที่จะน าความ
เช่ียวชาญของบุคลากรในคณะฯไปตอบสนองความ
ต้องการของท้องถิ่นและหน่วยงานภาคเอกชน 
 

๑. จัดท าแผนกลยุทธ์ในระดับสาขา หรือระดับ
ห้องปฏิบัติการเพื่อวางแผนการด าเนินงานบริการ
วิชาการ โดยให้สามารถบูรณาการเข้ากับการเรียนการ
สอนและการวิจัยได้ 

๒. ขาดการประชาสัมพันธ์ข้อมูลการให้บริการวิชาการ
แก่สังคมให้บุคคลภายนอกรับรู้ 
 

๒. 

๓. 
 
 

๓. 
 
 

 



๒๓๒ 

 

องค์ประกอบที่  ๖  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม   

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
๑. 
 
 

๑. 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงจุดอ่อน 

๑. 
 
 

๑. 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๓๓ 

 

องค์ประกอบที่  ๗   การบริหารและการจัดการ   

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
๑. 
 
 

๑. 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงจุดอ่อน 

๑.  
 
 

๑. 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



๒๓๔ 

 

องค์ประกอบที่  ๘    การเงินและงบประมาณ 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
๑. การบริหารการเงินและงบประมาณมีความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และมีการเผยแพร่ข้อมูลให้กับบุคลากร
ทุกระดับ 
 

๑. 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงจุดอ่อน 

๑. 
 
 

๑. 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๓๕ 

 

องค์ประกอบที่  ๙  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง 
๑. มีการพัฒนาระบบสารสนเทศงานประกันคุณภาพ
การศึกษา เพื่ออ านวยความสะดวกในการจัดเก็บข้อมูล
ด้านการประกันคุณภาพของคณะฯอย่างเป็นระบบ 
 

๑. พัฒนาระบบสารสนเทศงานประกันคุณภาพของ
คณะฯ ให้สามารถแลกเปล่ียนข้อมูลกับระบบ CHE QA 
ได้อย่างสะดวก 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
จุดอ่อน แนวทางปรับปรุงจุดอ่อน 

๑. บุคลากรบางส่วนยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
งานประกันคุณภาพการศึกษา 
 
 

๑. ส่งเสริม ให้ความรู้ หรือจัดกิจกรรมเกี่ยวกับงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาให้กับบุคลากรและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย อย่างต่อเน่ืองและจริงจัง 

๒. 
 
 

๒. 

๓. ๓. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 ส่วนที่ ๔ 
ภาคผนวก 



ส่วนที ่ ๔ 
ภาคผนวก 

 
 

 ค ำสั่งคณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน คณะวิทยำกำรสำรสนเทศ  
 
 ข้อมูลพ้ืนฐำน (Common Data Set) จำกระบบฐำนข้อมูล CHE QA Online 

 



ล าดบัที่ ชือ่ขอ้มลูพ้ืนฐาน รอบปขีองการเก็บขอ้มลู หน่วยนับ ผลการด าเนินงาน

1 จ านวนหลักสูตรทีเ่ปิดสอนทัง้หมด ปีการศึกษา หลักสูตร 6
2 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา หลักสูตร -
3 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา หลักสูตร 3
4 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา หลักสูตร -
5 - -ระดับปริญญาโททีม่ีเฉพาะแผน ก ปีการศึกษา หลักสูตร 1
6 - -ระดับปริญญาโททีม่ีเฉพาะแผน ข ปีการศึกษา หลักสูตร -
7 - -ระดับปริญญาโท ทีม่ีทัง้แผน ก และ แผน ข อยู่ในเอกสารหลักสูตรฉบับเดียวกนั ปีการศึกษา หลักสูตร 1
8 จ านวนหลักสูตรระดับปริญญาโท แผน ก ทีม่ีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนในแผน ก ปีการศึกษา หลักสูตร 2

9 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา หลักสูตร -
10 - -ระดับปริญญาเอก ปีการศึกษา หลักสูตร 1
11 จ านวนหลักสูตรระดับปริญญาเอก ทีม่ีนักศึกษาลงทะเบียนเรียน ปีการศึกษา หลักสูตร 1
12 จ านวนศูนยจ์ดัการศึกษานอกสถานทีต้ั่งทัง้หมด ปีการศึกษา ศูนย์ -
13 จ านวนหลักสูตรทีจ่ดัการเรียนการสอนนอกสถานทีต้ั่ง ปีการศึกษา หลักสูตร -
14 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา หลักสูตร -
15 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา หลักสูตร -
16 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา หลักสูตร -
17 - -ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา หลักสูตร -
18 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา หลักสูตร -
19 - -ระดับปริญญาเอก ปีการศึกษา หลักสูตร -
20 จ านวนหลักสูตรทีจ่ดัการเรียนการสอนนอกสถานทีต้ั่ง และแจง้ใหค้ณะกรรมการการ

อดุมศึกษาทราบ
ปีการศึกษา หลักสูตร -

21 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา หลักสูตร -
22 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา หลักสูตร -
23 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา หลักสูตร -
24 - -ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา หลักสูตร -
25 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา หลักสูตร -
26 - -ระดับปริญญาเอก ปีการศึกษา หลักสูตร -
27 จ านวนหลักสูตรทัง้หมดทีไ่ด้รับอนุมัติตามกรอบ TQF ปีการศึกษา หลักสูตร 6
28 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา หลักสูตร -
29 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา หลักสูตร 3
30 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา หลักสูตร -
31 - -ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา หลักสูตร 2
32 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา หลักสูตร -
33 - -ระดับปริญญาเอก ปีการศึกษา หลักสูตร 1
34 จ านวนหลักสูตรทัง้หมดทีไ่ด้รับอนุมัติตามกรอบ TQF และมีการประเมินผลตามตัว

บ่งชี้ผลการด าเนินงานฯ ครบถว้น
ปีการศึกษา หลักสูตร 6

35 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา หลักสูตร -
36 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา หลักสูตร 3
37 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา หลักสูตร -
38 - -ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา หลักสูตร 2

ขอ้มลูพ้ืนฐาน (Common Data Set) ในระบบฐานขอ้มลู Cheqa Online System ประจ าปกีารศึกษา ๒๕๕๕
ตัง้แตว่นัที ่๑ มถุินายน ๒๕๕๕ - ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๕๖

ชือ่สว่นงาน คณะวทิยาการสารสนเทศ มหาวทิยาลยับรูพา

องค์ประกอบที ่2



ล าดบัที่ ชือ่ขอ้มลูพ้ืนฐาน รอบปขีองการเก็บขอ้มลู หน่วยนับ ผลการด าเนินงาน

39 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา หลักสูตร -
40 - -ระดับปริญญาเอก ปีการศึกษา หลักสูตร 1
41 จ านวนหลักสูตรวชิาชีพทีเ่ปิดสอนทัง้หมด ปีการศึกษา หลักสูตร -

42 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา หลักสูตร -
43 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา หลักสูตร -
44 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา หลักสูตร -
45 - -ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา หลักสูตร -
46 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา หลักสูตร -
47 - -ระดับปริญญาเอก ปีการศึกษา หลักสูตร -
48 จ านวนหลักสูตรวชิาชีพทีเ่ปิดสอนและได้รับการรับรองหลักสูตรจากองค์กรวชิาชีพ

ทัง้หมด
ปีการศึกษา หลักสูตร -

49 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา หลักสูตร -
50 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา หลักสูตร -
51 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา หลักสูตร -
52 - -ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา หลักสูตร -
53 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา หลักสูตร -
54 - -ระดับปริญญาเอก ปีการศึกษา หลักสูตร -
55 จ านวนหลักสูตรทัง้หมดทีย่งัไม่ได้รับอนุมัติตามกรอบ TQF แต่เป็นไปตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรระดับอดุมศึกษา พ.ศ.2548 ครบถว้น
ปีการศึกษา หลักสูตร -

56 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา หลักสูตร -
57 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา หลักสูตร -
58 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา หลักสูตร -
59 - -ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา หลักสูตร -
60 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา หลักสูตร -
61 - -ระดับปริญญาเอก ปีการศึกษา หลักสูตร -
62 จ านวนหลักสูตรทัง้หมดทีไ่ด้รับอนุมัติตามกรอบ TQF ทีม่ีผลการประเมินตามตัวบ่งชี้

ผลการด าเนินงานฯ ผ่านเกณฑ์การประเมิน 5 ขอ้แรก และอยา่งน้อยร้อยละ 80 ของ
ตัวบ่งชี้ทีก่ าหนดในแต่ละปี)

ปีการศึกษา หลักสูตร 6

63 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา หลักสูตร -
64 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา หลักสูตร 3
65 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา หลักสูตร -
66 - -ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา หลักสูตร 2
67 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา หลักสูตร -
68 - -ระดับปริญญาเอก ปีการศึกษา หลักสูตร 1
69 - -จ านวนหลักสูตรทัง้หมดทีไ่ด้รับอนุมัติตามกรอบ  TQF ทีม่ีผลการประเมินตามตัว

บ่งชี้ผลการด าเนินงานฯ ผ่านเกณฑ์การประเมินครบทุกตัวบ่งชี้
ปีการศึกษา หลักสูตร 6

70 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา หลักสูตร -
71 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา หลักสูตร 3
72 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา หลักสูตร -
73 - -ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา หลักสูตร 2
74 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา หลักสูตร -
75 - -ระดับปริญญาเอก ปีการศึกษา หลักสูตร 1
76 จ านวนหลักสูตรสาขาวชิาชีพทีม่ีความร่วมมือในการพฒันาและบริหารหลักสูตรกบั

ภาครัฐหรือภาคเอกชนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัวชิาชีพของหลักสูตร
ปีการศึกษา หลักสูตร -



ล าดบัที่ ชือ่ขอ้มลูพ้ืนฐาน รอบปขีองการเก็บขอ้มลู หน่วยนับ ผลการด าเนินงาน

77 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา หลักสูตร -
78 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา หลักสูตร -
79 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา หลักสูตร -
80 - -ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา หลักสูตร -
81 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา หลักสูตร -
82 - -ระดับปริญญาเอก  ปีการศึกษา หลักสูตร -
83 จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมดทุกระดับการศึกษา ปีการศึกษา คน 1554
84 - -จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา คน -
85 - -จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา คน 1429
86 - -จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา คน -
87 - -จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา คน 118
88 - -จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาโท  (แผน ก) ปีการศึกษา คน 26

89 - -จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาโท(แผน ข) ปีการศึกษา คน 92
90 - -จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา คน -
91 - -จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาเอก  ปีการศึกษา คน 7
92 จ านวนอาจารยป์ระจ าทัง้หมด รวมทัง้ทีป่ฏบิัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ปีการศึกษา คน 23.5

93 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าทีป่ฏบิัติงานจริง ปีการศึกษา คน 22.5
94 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าทีล่าศึกษาต่อ  ปีการศึกษา คน 1
95 จ านวนอาจารยป์ระจ าทัง้หมดทีป่ฏบิัติงานจริงและลาศึกษาต่อ แยกตามวฒิุปริญญา

หรือเทียบเท่า
ปีการศึกษา คน 23.5

96 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าทัง้หมดทีป่ฏบิัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วฒิุปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า

ปีการศึกษา คน 1

97 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าทัง้หมดทีป่ฏบิัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วฒิุปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า

ปีการศึกษา คน 13.5

98 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าทัง้หมดทีป่ฏบิัติงานจริงและลาศึกษาต่อ วฒิุปริญญาเอกหรือ
เทียบเท่า 

ปีการศึกษา คน 9

99 ร้อยละของอาจารยป์ระจ าทีม่ีคุณวฒิุปริญญาเอกปีการศึกษาทีผ่่านมา (กรณีทีเ่ลือกใช้
เกณฑ์ประเมินเป็นค่าการเพิม่ขึ้นของร้อยละฯ)

ปีการศึกษา คน -

100 จ านวนอาจารยป์ระจ าทัง้หมดทีด่ ารงต าแหน่งอาจารย์ ปีการศึกษา คน 19.5
101 - -จ านวนอาจารยป์ระจ า (ทีไ่ม่มีต าแหน่งทางวชิาการ) ทีม่ีวฒิุปริญญาตรี หรือเทียบเท่า ปีการศึกษา คน 1

102 - -จ านวนอาจารยป์ระจ า (ทีไ่ม่มีต าแหน่งทางวชิาการ) ทีม่ีวฒิุปริญญาโท หรือเทียบเท่า ปีการศึกษา คน 12.5

103 - -จ านวนอาจารยป์ระจ า (ทีไ่ม่มีต าแหน่งทางวชิาการ) ทีม่ีวฒิุปริญญาเอก หรือ
เทียบเท่า

ปีการศึกษา คน 6

104 จ านวนอาจารยป์ระจ าทัง้หมดทีด่ ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ปีการศึกษา คน 4

105 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย ์ทีม่ีวฒิุปริญญาตรี หรือเทียบเท่า ปีการศึกษา คน -

106 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย ์ทีม่ีวฒิุปริญญาโท หรือเทียบเท่า ปีการศึกษา คน 1

107 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย ์ทีม่ีวฒิุปริญญาเอก หรือ
เทียบเท่า

ปีการศึกษา คน 3

108 จ านวนอาจารยป์ระจ าทัง้หมดทีด่ ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ปีการศึกษา คน -
109 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ทีม่ีวฒิุปริญญาตรี หรือเทียบเท่า ปีการศึกษา คน -
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110 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ทีม่ีวฒิุปริญญาโท หรือเทียบเท่า ปีการศึกษา คน -
111 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ทีม่ีวฒิุปริญญาเอก หรือเทียบเท่า ปีการศึกษา คน -

112 จ านวนอาจารยป์ระจ าทัง้หมดทีด่ ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ ปีการศึกษา คน -
113 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งศาสตราจารย ์ทีม่ีวฒิุปริญญาตรี หรือเทียบเท่า ปีการศึกษา คน -
114 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งศาสตราจารย ์ทีม่ีวฒิุปริญญาโท หรือเทียบเท่า ปีการศึกษา คน -
115 - -จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งศาสตราจารย ์ทีม่ีวฒิุปริญญาเอก หรือเทียบเท่า ปีการศึกษา คน -
116 ร้อยละของอาจารยป์ระจ าทีด่ ารงต าแหน่งทางวชิาการของปีทีผ่่านมา ปีการศึกษา ร้อยละ 0

117 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) รวมทุกหลักสูตร ปีการศึกษา FTES 1742.09
118 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา FTES -
119 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา FTES 1657.49
120 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา FTES -
121 - -ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา FTES 80.1
122 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา FTES -
123 - -ระดับปริญญาเอก ปีการศึกษา FTES 4.5
124 จ านวนเคร่ืองคอมพวิเตอร์ทีจ่ดับริการใหน้ักศึกษา ปีการศึกษา เคร่ือง 500
125 จ านวน Notebook และ Mobile Device ต่างๆ ของนักศึกษาทีม่ีการลงทะเบียนการ

ใช้ Wi-Fi กบัสถาบัน
ปีการศึกษา เคร่ือง 786

126 ผลการประเมินคุณภาพการใหบ้ริการหอ้งสมุดและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ผ่านระบบ
เครือขา่ยคอมพวิเตอร์ และมีการฝึกอบรมการใช้งานแกน่ักศึกษา (จากคะแนนเต็ม 5)

ปีการศึกษา คะแนน 3.94

127 ผลการประเมินคุณภาพการใหบ้ริการด้านกายภาพทีเ่หมาะสมต่อการจดัการเรียนการ
สอนและการพฒันานักศึกษา อาทิ หอ้งเรียน หอ้งปฏบิัติการ อปุกรณ์การศึกษา และ
จดุเชื่อมต่ออนิเตอร์เน็ตในระบบไร้สาย (จากคะแนนเต็ม 5)

ปีการศึกษา คะแนน 3.76

128 ผลการประเมินคุณภาพในการใหบ้ริการส่ิงอ านวยความสะดวกทีจ่ าเป็นอื่นๆ อาทิ 
งานทะเบียนนักศึกษาผ่านระบบเครือขา่ยคอมพวิเตอร์ การบริการอนามัยและการ
รักษาพยาบาล การจดัการหรือจดับริการด้านอาหารและสนามกฬีา (จากคะแนนเต็ม 
5)

ปีการศึกษา คะแนน 3.67

129 ผลการประเมินคุณภาพในการใหบ้ริการสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภยัของ
อาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อาทิ ประปา ไฟฟา้ ระบบก าจดัของเสีย การจดัการ
ขยะ รวมทัง้มีระบบและอปุกรณ์ป้องกนัอคัคีภยัในบริเวณอาคารต่างๆ โดยเป็นไปตาม
กฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้ง (จากคะแนนเต็ม 5)

ปีการศึกษา คะแนน 3.74

130 ผลการประเมินความพงึพอใจของผู้เรียนทีม่ีต่อคุณภาพการจดัการเรียนการสอนและ
ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ (เทียบจากคะแนนเต็ม 5) เฉล่ียทุกหลักสูตร

ปีการศึกษา คะแนน 4.26

131 - -ระดับอนุปริญญา ปีการศึกษา คะแนน -
132 - -ระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา คะแนน 4.28
133 - -ระดับ ป.บัณฑิต ปีการศึกษา คะแนน -
134 - -ระดับปริญญาโท ปีการศึกษา คะแนน 4.36
135 - -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง ปีการศึกษา คะแนน -
136 - -ระดับปริญญาเอก  ปีการศึกษา คะแนน 4.29
137 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทัง้หมด (ทีจ่ดัเกบ็ขอ้มูล ส าหรับ สมศ1) ปีการศึกษา คน 147

138 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีต่อบแบบส ารวจเร่ืองการมีงานท า ปีการศึกษา คน 133

139 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีไ่ด้งานท าหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่
ประกอบอาชีพอสิระ)

ปีการศึกษา คน 78

140 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีป่ระกอบอาชีพอสิระ ปีการศึกษา คน 8
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141 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทีม่ีงานท ากอ่นเขา้ศึกษา ปีการศึกษา คน 10

142 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีม่ีกจิการของตนเองทีม่ีรายได้ประจ าอยู่แล้ว ปีการศึกษา คน 1

143 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีศึ่กษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา ปีการศึกษา คน 4
144 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีอ่ปุสมบท ปีการศึกษา คน -
145 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีเ่กณฑ์ทหาร ปีการศึกษา คน -
146 เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทีไ่ด้งานท าหรือ

ประกอบอาชีพอสิระ (ค่าเฉล่ีย)
ปีการศึกษา บาท 13720.22

147 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทัง้หมด (ทีจ่ดัเกบ็ขอ้มูล ส าหรับ สมศ2 16.2) ปีการศึกษา คน 201
148 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโททัง้หมด (ทีจ่ดัเกบ็ขอ้มูล ส าหรับ สมศ2 16.2) ปีการศึกษา คน 4
149 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกทัง้หมด (ทีจ่ดัเกบ็ขอ้มูล ส าหรับ สมศ2 16.2) ปีการศึกษา คน -
150 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีไ่ด้รับการประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน

คุณวฒิุระดับอดุมศึกษาแหง่ชาติ
ปีการศึกษา คน 33

151 ผลการประเมินโดย Exit Exam ในกลุ่มสาขาวชิาทีจ่บการศึกษาระดับปริญญาตรีตาม
กรอบ TQF เฉล่ีย (คะแนนเต็ม ๕)

ปีการศึกษา คะแนน -

152 ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจา้งทีม่ีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
ตรีตามกรอบ TQF เฉล่ีย (คะแนนเต็ม ๕)

ปีการศึกษา คะแนน 4.01

153 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโททีไ่ด้รับการประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน
คุณวฒิุระดับอดุมศึกษาแหง่ชาติ

ปีการศึกษา คน 4

154 ผลการประเมินโดย Exit Exam ในกลุ่มสาขาวชิาทีจ่บการศึกษาระดับปริญญาโทตาม
กรอบ TQF เฉล่ีย (คะแนนเต็ม ๕)

ปีการศึกษา คะแนน -

155 ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจา้งทีม่ีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
โทตามกรอบ TQF เฉล่ีย (คะแนนเต็ม ๕)

ปีการศึกษา คะแนน 4.1

156 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกทีไ่ด้รับการประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน
คุณวฒิุระดับอดุมศึกษาแหง่ชาติ

ปีการศึกษา คน -

157 ผลการประเมินโดย Exit Exam ในกลุ่มสาขาวชิาทีจ่บการศึกษาระดับปริญญาเอก
ตามกรอบ TQF เฉล่ีย (คะแนนเต็ม ๕)

ปีการศึกษา คะแนน -

158 ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจา้งทีม่ีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
เอกตามกรอบ TQF เฉล่ีย (คะแนนเต็ม ๕)

ปีการศึกษา คะแนน -

159 ผลรวมของค่าคะแนนทีไ่ด้จากการประเมินบัณฑิต ตามกรอบ TQF ปีการศึกษา คะแนน 148.73

160 จ านวนบัณฑิตทีไ่ด้รับการประเมิน ตามกรอบ TQF ทัง้หมด ปีการศึกษา คน 37
161 ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจา้งทีม่ีต่อบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท เอก 

ตามกรอบ TQF เฉล่ีย (คะแนนเต็ม ๕)
ปีการศึกษา คะแนน 4.02

162 จ านวนรวมของบทความวจิยัทีเ่ป็นผลจากวทิยานิพนธ ์หรือบทความจากสารนิพนธ ์
หรือบทความจากศิลปนิพนธ ์[ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ทีผ่่าน
การกล่ันกรอง (peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมเป็นกรรมการ
พจิารณาด้วย]

ปีปฏทิิน ชื้นงาน 2

163 - -จ านวนบทความวจิยัฯ ทีม่ีการตีพมิพเ์ผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึง่   ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
164 - -จ านวนบทความวจิยัฯ ทีตี่พมิพใ์นรายงานสืบเนือ่งจากการประชุมวชิาการ

ระดับชาติ (proceedings)
ปีปฏทิิน ชื้นงาน 2

165 - -จ านวนบทความวจิยัฯ ทีตี่พมิพใ์นรายงานสืบเนือ่งจากการประชุมวชิาการระดับ
นานาชาติ (proceedings) หรือมีการตีพมิพใ์นวารสารวชิาการระดับชาติ

ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

166 - -จ านวนบทความวจิยัฯ ทีตี่พมิพใ์นวารสารวชิาการระดับนานาชาติ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -



ล าดบัที่ ชือ่ขอ้มลูพ้ืนฐาน รอบปขีองการเก็บขอ้มลู หน่วยนับ ผลการด าเนินงาน

167 จ านวนรวมของผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธท์ีเ่ผยแพร่ (ผลงานของผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาโท)

ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

168 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธท์ีไ่ด้รับการเผยแพร่ระดับสถาบันหรือจงัหวดั ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

169 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธท์ีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
170 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธท์ีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือ

ระหวา่งประเทศ
ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

171 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธท์ีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับภมูิภาคอาเซียน ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

172 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธท์ีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ   ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
173 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททัง้หมด (ปีการศึกษาทีเ่ป็นวงรอบประเมิน) ปีการศึกษา คน 4
174 จ านวนรวมของบทความวจิยัจากวทิยานิพนธ ์ทีตี่พมิพเ์ผยแพร่ (ผลงานของผู้ส าเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาเอก)
ปีปฏทิิน ชิ้นงาน -

175 - -จ านวนบทความวจิยัฯ ทีตี่พมิพใ์นรายงานสืบเนือ่งจากการประชุมวชิาการ
ระดับชาติ/ระดับนานาชาติ หรือตีพมิพใ์นวารสารวชิาการทีป่รากฎในฐานขอ้มูล TCI 
(จ านวนบทความทีน่ับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่นับซ้ ากบัค่าน าหนักอื่นๆ)

ปีปฏทิิน ชิ้นงาน -

176 - -จ านวนบทความวจิยัฯ ทีตี่พมิพใ์นวารสารวชิาการระดับชาติทีม่ีชื่อปรากฎใน
ประกาศของ สมศ. (จ านวนบทความทีน่ับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากบัทีน่ับในค่า
น้ าหนักอื่นๆ)

ปีปฏทิิน ชิ้นงาน -

177 - -จ านวนบทความวจิยัฯ ทีตี่พมิพใ์นวารสารวชิาการระดับนานาชาติทีม่ีชื่อปรากฎอยู่
ในประกาศของ สมศ. (จ านวนบทความทีน่ับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากบัทีน่ับใน
ค่าน้ าหนักอื่นๆ)

ปีปฏทิิน ชิ้นงาน -

178 - -จ านวนบทความวจิยัฯ ทีตี่พมิพใ์นวารสารวชิาการทีม่ีชื่อปรากฎในฐานขอ้มูลการ
จดัอนัดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) หรือ ISI 
หรือ Scopus (จ านวนบทความทีน่ับในค่าน้ าหนักนี้ จะต้องไม่ซ้ ากบัทีน่ับในค่า
น้ าหนักอื่นๆ)

ปีปฏทิิน ชิ้นงาน -

179 จ านวนรวมของผลงานสร้างสรรค์ทีเ่ผยแพร่ (ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก)

ปีปฏทิิน ชิ้นงาน -

180 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธท์ีไ่ด้รับการเผยแพร่ระดับสถาบันหรือจงัหวดั ปีปฏทิิน ชิ้นงาน -

181 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธท์ีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ ปีปฏทิิน ชิ้นงาน -
182 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธท์ีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือ

ระหวา่งประเทศ
ปีปฏทิิน ชิ้นงาน -

183 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์จากศิลปนิพนธท์ีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับภมูิภาคอาเซียน ปีปฏทิิน ชิ้นงาน -

184 - -จ านวนผลงานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ ปีปฏทิิน ชิ้นงาน -

185 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทัง้หมด (ปีการศึกษาทีเ่ป็นวงรอบประเมิน) ปีการศึกษา คน -



ล าดบัที่ ชือ่ขอ้มลูพ้ืนฐาน รอบปขีองการเก็บขอ้มลู หน่วยนับ ผลการด าเนินงาน

186 ผลการประเมินคุณภาพของการใหบ้ริการใหค้ าปรึกษาทางวชิาการและแนะแนวการ
ใช้ชีวติแกน่ักศึกษา (จากคะแนนเต็ม 5)

ปีการศึกษา คะแนน 3.52

187 ผลการประเมินคุณภาพของการใหบ้ริการขอ้มูลขา่วสารทีเ่ป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา 
(จากคะแนนเต็ม 5)

ปีการศึกษา คะแนน 3.61

188 ผลการประเมินคุณภาพของการจดักจิกรรมเพือ่พฒันาประสบการณ์ทางวชิาการและ
วชิาชีพแกน่ักศึกษา (จากคะแนนเต็ม 5)

ปีการศึกษา คะแนน 4.25

189 จ านวนอาจารยป์ระจ าและนักวจิยัประจ าทีไ่ด้รับการพฒันาศักยภาพด้านงานวจิยัหรือ
งานสร้างสรรค์

ปีการศึกษา คน 22.5

190 จ านวนอาจารยป์ระจ าและนักวจิยัประจ าทีไ่ด้รับความรู้ด้านจรรยาบรรณการวจิยั ปีการศึกษา คน 22.5
191 จ านวนผลงานวจิยัหรืองานสร้างสรรค์ทีม่ีการยื่นการจดทะเบียนสิทธบิัตรหรืออนุ

สิทธบิัตร
ปีงบประมาณ ชิ้นงาน -

192 จ านวนเงินสนับสนุนงานวจิยัหรืองานสร้างสรรค์จากภายในสถาบัน ปีงบประมาณ บาท 840000

193 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีงบประมาณ บาท 840000
194 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีงบประมาณ บาท -
195 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีงบประมาณ บาท -
196 จ านวนเงินสนับสนุนงานวจิยัหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน ปีงบประมาณ บาท 1648000

197 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีงบประมาณ บาท 1648000
198 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีงบประมาณ บาท -
199 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีงบประมาณ บาท -
200 จ านวนอาจารยป์ระจ าทีป่ฏบิัติงานจริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) ปีการศึกษา คน 22.5
201 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีการศึกษา คน 22.5
202 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีการศึกษา คน -
203 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา คน -
204 จ านวนนักวจิยัประจ าทีป่ฏบิัติงานจริง (ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ) ปีการศึกษา คน -
205 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีการศึกษา คน -
206 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีการศึกษา คน -
207 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา คน -
208 จ านวนอาจารยป์ระจ าทีล่าศึกษาต่อ ปีการศึกษา คน 1
209 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ปีการศึกษา คน 1
210 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ  ปีการศึกษา คน -
211 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ปีการศึกษา คน -
212 จ านวนนักวจิยัประจ าทีล่าศึกษาต่อ ปีการศึกษา คน -
213 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   ปีการศึกษา คน -
214 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   ปีการศึกษา คน -
215 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา คน -
216 จ านวนบทความวจิยัฯ ทีตี่พมิพใ์นรายงานสืบเนือ่งจากการประชุมวชิาการระดับชาติ/

ระดับนานาชาติ หรือตีพมิพใ์นวารสารวชิาการทีป่รากฎในฐานขอ้มูล  TCI (จ านวน
บทความทีน่ับในค่าน้ าหนักนี ้จะต้องไม่ซ้ ากบัทีน่ับในค่าน้ าหนักอื่นๆ )

ปีปฏทิิน ชื้นงาน 3

217 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ปีปฏทิิน ชื้นงาน 3
218 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
219 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

องค์ประกอบที ่3

องค์ประกอบที ่4



ล าดบัที่ ชือ่ขอ้มลูพ้ืนฐาน รอบปขีองการเก็บขอ้มลู หน่วยนับ ผลการด าเนินงาน

220 จ านวนบทความวจิยัฯ ทีตี่พมิพใ์นวารสารวชิาการระดับชาติทีม่ีชื่อปรากฎในประกาศ
ของ สมศ. (จ านวนบทความทีน่ับในค่าน้ าหนักนี ้จะต้องไม่ซ้ ากบัทีน่ับในค่าน้ าหนัก
อื่นๆ)

ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

221 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
222 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
223 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
224 จ านวนบทความวจิยัฯ ทีตี่พมิพใ์นวารสารวชิาการระดับนานาชาติทีม่ีชื่อปรากฎอยู่ใน

ประกาศของ สมศ. (จ านวนบทความทีน่ับในค่าน้ าหนักนี ้จะต้องไม่ซ้ ากบัทีน่ับในค่า
น้ าหนักอื่นๆ)

ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

225 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
226 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
227 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
228 จ านวนบทความวจิยัฯ ทีตี่พมิพใ์นวารสารวชิาการทีม่ีชื่อปรากฎในฐานขอ้มูลการจดั

อนัดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank :www.scimagojr.com) หรือ ISI หรือ
 Scopus (จ านวนบทความทีน่ับในค่าน้ าหนักนี ้จะต้องไม่ซ้ ากบัทีน่ับในค่าน้ าหนักอื่นๆ )

ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

229 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
230 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
231 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
232 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบันหรือจงัหวดั (ผลงานของ

อาจารยป์ระจ าและนักวจิยัประจ า)
ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

233 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
234 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
235 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
236 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ (ผลงานของอาจารยป์ระจ า

และนักวจิยัประจ า)
ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

237 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
238 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
239 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
240 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหวา่งประเทศ 

(ผลงานของอาจารยป์ระจ าและนักวจิยัประจ า)
ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

241 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
242 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
243 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
244 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับภมูิภาคอาเซียน (ผลงานของ

อาจารยป์ระจ าและนักวจิยัประจ า)
ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

245 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
246 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
247 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
248 จ านวนผลงานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ (ผลงานของอาจารย์

ประจ าและนักวจิยัประจ า)
ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

249 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
250 - -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
251 - -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
252 จ านวนรวมของผลงานวจิยัทีน่ าไปใช้ประโยชน์ ปีปฏทิิน ชื้นงาน



ล าดบัที่ ชือ่ขอ้มลูพ้ืนฐาน รอบปขีองการเก็บขอ้มลู หน่วยนับ ผลการด าเนินงาน

253 จ านวนรวมของผลงานสร้างสรรค์ทีน่ าไปใช้ประโยชน์ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
254 จ านวนรวมของผลงานวชิาการทีไ่ด้รับการรับรองคุณภาพ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
255 - -บทความวชิาการทีไ่ด้รับการตีพมิพใ์นวารสารระดับชาติ ปีปฏทิิน ชื้นงาน 1

256 - -บทความวชิาการทีไ่ด้รับการตีพมิพใ์นวารสารระดับนานาชาติ ปีปฏทิิน ชื้นงาน -
257 - -ต าราหรือหนังสือทีม่ีการประเมินผ่านตามเกณฑ์โดยผู้ทรงคุณวฒิุทีส่ถานศึกษา

ก าหนด (ผลงานจะต้องเกนิร้อยละ ๕๐ ของชิ้นงาน) 
ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

258 - -ต าราหรือหนังสือทีใ่ช้ในการขอผลงานทางวชิาการและผ่านการพจิารณาตามเกณฑ์
การขอต าแหน่งทางวชิาการแล้ว หรือต าราหรือหนังสือทีม่ีคุณภาพสูงมีผู้ทรงคุณวฒิุ
ตรวจอา่นตามเกณฑ์ขอต าแหน่งทางวชิาการ (ผลงานจะต้องเกนิร้อยละ ๕๐ ของ
ชิ้นงาน)

ปีปฏทิิน ชื้นงาน -

259 จ านวนโครงการ/กจิกรรมบริการทางวชิาการตามแผนทีส่ภาสถาบันอนุมัติ ปีการศึกษา โครงการ/กจิกรรม 16

260 จ านวนโครงการ/กจิกรรมบริการวชิาการ ทีน่ ามาใช้ในการพฒันา เฉพาะการเรียนการ
สอน

ปีการศึกษา โครงการ/กจิกรรม 5

261 จ านวนโครงการ/กจิกรรมบริการวชิาการ ทีน่ ามาใช้ในการพฒันา เฉพาะการวจิยั ปีการศึกษา โครงการ/กจิกรรม -
262 จ านวนโครงการ/กจิกรรมบริการวชิาการ ทีน่ ามาใช้ในการพฒันา ทัง้การเรียนการ

สอนและการวจิยั
ปีการศึกษา โครงการ/กจิกรรม -

263 ระดับความพงึพอใจของบุคลากรและนักศึกษาทีเ่กี่ยวกบัประเด็น ๑ - ๔ ไม่ต่ ากวา่ 
๓.๕๑ จากคะแนนเต็ม ๕

ปีการศึกษา คะแนน 3.89

264 คะแนนผลการประเมินผลการด าเนินงานของสภาสถาบัน (คะแนนเต็ม ๕) ปีการศึกษา คะแนน 4.61
265 คะแนนการประเมินผลผู้บริหารโดยคณะกรรมการทีส่ภาสถาบันแต่งต้ัง (คะแนนเต็ม 

๕)
ปีการศึกษา คะแนน -

266 ผลการประเมินความเหน็ของบุคลากร เกี่ยวกบัการปฏบิัติงานของสถาบันทีส่อดคล้อง
กบัอตัลักษณ์ (จากคะแนนเต็ม ๕)

ปีการศึกษา คะแนน 5

267 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีไ่ด้รับการประเมินคุณลักษณะตามอตัลักษณ์ ปีการศึกษา คน 133
268 ค่าเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีม่ีคุณลักษณะตามอตัลักษณ์ 

(คะแนนเต็ม ๕)
ปีการศึกษา ค่าเฉล่ีย 4

269 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโททีไ่ด้รับการประเมินคุณลักษณะตามอตัลักษณ์ ปีการศึกษา คน 5
270 ค่าเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิตระดับปริญญาโททีม่ีคุณลักษณะตามอตัลักษณ์ 

(คะแนนเต็ม ๕)
ปีการศึกษา ค่าเฉล่ีย 4

271 จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกทีไ่ด้รับการประเมินคุณลักษณะตามอตัลักษณ์ ปีการศึกษา คน -
272 ค่าเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิตระดับปริญญาเอกทีม่ีคุณลักษณะตามอตัลักษณ์ 

(คะแนนเต็ม ๕)
ปีการศึกษา ค่าเฉล่ีย -

273 ผลรวมของค่าคะแนนทีไ่ด้จากการประเมินบัณฑิตทีม่ีคุณลักษณะตามอตัลักษณ์ ปีการศึกษา คะแนน 559
274 จ านวนบัณฑิตทีไ่ด้รับการประเมินคุณลักษณะตามอตัลักษณ์ ทัง้หมด ปีการศึกษา คน 138
275 ค่าเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิตทีม่ีคุณลักษณะตามอตัลักษณ์ (คะแนนเต็ม ๕) ปีการศึกษา ค่าเฉล่ีย 4.05
276 ผลการประเมินความพงึพอใจของบุคลากรทีเ่กี่ยวกบัการด าเนินการตามจดุเน้น และ

จดุเด่น หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถานศึกษา (จากคะแนนเต็ม ๕)
ปีการศึกษา คะแนน 5

องค์ประกอบที ่5

องค์ประกอบที ่6

องค์ประกอบที ่7

องค์ประกอบตามอัตลกัษณ์ 97
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